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Die Landesregierung  La Giunta Provinciale 
   
Das gesetzesvertretende Dekret (in der Folge 

gv.D. genannt) vom 22. Juni 1999, Nr. 230, 
wie vom gv.D vom 22. Dezember 2000, Nr. 
433 geändert, hat die Neuordnung der 
medizinischen Dienste im Gefängnis verfügt. 
Hierbei wurde, betreffend die 
Gesundheitsversorgung, der Grundsatz der 

Gleichbehandlung der freien Bürger und der 
inhaftierten und eingewiesenen Personen 
festgesetzt. 

 Il decreto legislativo 22 giugno 1999 n. 230, 

come modificato e integrato dal decreto 
legislativo 22 dicembre 2000 n. 433, ha 
introdotto il riordino della medicina penitenziaria 
sancendo il principio fondamentale della parità 
di trattamento, in tema di assistenza sanitaria, 
dei cittadini liberi e degli individui detenuti ed 

internati. 

   

Das Dekret des Präsidenten des Ministerrats 
(in der Folge DPCM genannt) vom 1. April 
2008, welches gemäß Artikel 2, Absätze 283 

und 284 des Gesetzes vom  
24. Dezember 2007, Nr. 244 (Finanzgesetz für 
das Jahr 2008), erlassen worden ist, hat für 
die vollständige komplette Umsetzung der in 
den  vorher genannten gesetzesvertretenden 
Dekreten angeordneten Neuordnung der 

medizinischen Dienste im Gefängnis 
bestimmt, dass alle Funktionen im 
Gesundheitsbereich, welche von den 
Departments der Gefängnisverwaltung und 
des Departments der Justiz für Minderjährige 
des Justizministeriums ausgeübt worden 

waren, an den staatlichen Gesundheitsdienst 
übergehen. 
Anlage C des genannten DPCM schreibt 
spezifische Leitlinien für den Ablauf der 
Überwindung der psychiatrischen Gefängnis-
krankenhäuser vor. Hierfür wurde im Sinne 

von Artikel 5, Absatz 2 desselben DPCM das 
paritätische interinstitutionelle Komitee 
eingesetzt. 

 Il d.P.C.M. 1° aprile 2008, adottato ai sensi 
dell’art. 2, commi 283 e 284 della legge 24 
dicembre 2007 n. 244 (legge finanziaria 2008), 

al fine di dare completa attuazione al riordino 
della medicina penitenziaria, di cui ai decreti 
legislativi sopra citati, ha stabilito il 
trasferimento al Servizio sanitario nazionale di 
tutte le funzioni sanitarie svolte dal Dipartimento 
dell’amministrazione penitenziaria e dal 

Dipartimento della giustizia minorile del 
Ministero della Giustizia. 
L’Allegato C del suddetto d.P.C.M. ha previsto 
specifiche linee di indirizzo relative al percorso 
di superamento degli attuali Ospedali 
psichiatrici giudiziari, per la cui attuazione è 

stato attivato, ai sensi dell’art. 5, comma 2, 
dello stesso d.P.C.M. un Comitato paritetico 
interistituzionale. 
 
 

   
Das Dekret des Präsidenten des Ministerrats 
vom 28. März 1975, Nr. 474, hat unter Artikel 

1, Absatz 4, der Autonomen Provinz Bozen-
Südtirol die Zuständigkeit für die Gesundheits-
versorgung der in den Vollzugsanstalten 
untergebrachten Häftlinge und der 
Eingewiesenen übertragen. 

 Il d.P.R. 28 marzo 1975, n. 474, all’articolo 1 
comma 4, ha attribuito alla Provincia Autonoma 

di Bolzano – Alto Adige le funzioni di assistenza 
sanitaria ai detenuti e agli internati negli istituti 
penitenziari. 

   

Die Landesregierung hat mit Beschluss vom 

21. März 2011, Nr. 474, die Grundlagen 
betreffend die „Gesundheitsbetreuung der 
inhaftierten und der internierten Personen in 
Umsetzung des gv.D. vom 19. November 
2010, Nr. 252 „Durchführungsbestimmungen 
zum Sonderstatut der Autonomen Region 

Trentino- Südtirol betreffend Bestimmungen 
auf dem Sachgebiet der gesundheitlichen 
Betreuung der in Strafanstalten inhaftierten 
oder eingewiesenen Personen“ geregelt. 

 La Giunta provinciale con delibera del 21 marzo 

2011, n. 474, ha definito aspetti relativi 
all’“Assistenza sanitaria ai detenuti ed agli 
internati prevista dal decreto legislativo 19 
novembre 2010, n. 252, “Norme di attuazione 
dello Statuto speciale della Regione Trentino - 
Alto Adige concernenti disposizioni in materia di 

assistenza sanitaria ai detenuti ed agli internati 
negli istituti penitenziari." 

   

Die Landesregierung von Kampanien hat, mit 
Dekret der Führungskraft Nr. 142 vom 21. Juli 

2011, das „Territoriale Labor für die 

 La Giunta Regionale della Campania, con 
decreto dirigenziale n. 142 del 21.07.2011, ha 

istituito il Laboratorio Territoriale per la Sanità 
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Gesundheitsversorgung im Gefängnis, 
(Laboratorio Territoriale per la Sanitá 
penitenziaria) „Eleonora Amato”, in der Folge 

Labor genannt, errichtet. Dieses hat, im 
Rahmen der zugeteilten fachlichen Aufgaben, 
um der Dringlichkeit die endgültige und 
vollständige Überwindung der psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser Genüge zu tun, eine 
informatische Anwendung „sistema 

informativo per il monitoraggio per il 
superamento degli ospedali psichiatrici 
giudiziari“, welche „SMOP“ genannt wird, 
entwickelt.  

penitenziaria “Eleonora Amato”, il quale -
nell’ambito dei compiti specificamente 
assegnati per rispondere all’urgenza di 

supportare il definitivo e completo superamento 
degli Ospedali psichiatrici giudiziari- ha 
sviluppato il sistema informativo per il 
monitoraggio del superamento degli Ospedali 
psichiatrici giudiziari, denominato “SMOP”. 

   
Am 13. Oktober 2011 hat die Einheitliche 

Konferenz die Zustimmung zum Dokument 
über die „Integration der prioritären Leitlinien 
zu den Maßnahmen in den psychiatrischen 
Krankenhäusern (OPG) und den 
Einrichtungen für Betreuung und 
Überwachung (CCC) gemäß Anlage C zum 

DPCM vom 1. April 2008“, gegeben. Dies 
enthält Verpflichtungen zu Lasten der 
Regionen und der Autonomen Provinzen, 
welche die Implementierung zum Schutz der 
psychischen Gesundheit in den ordentlichen 
Strafanstalten und die Koordinierung der 

überregionalen Einzugsgebiete der 
psychiatrischen Gefängnis-krankenhäuser 
betreffen.  

 Il 13 ottobre 2011 la Conferenza Unificata ha 

sancito un Accordo sul documento recante 
“Integrazioni agli indirizzi di carattere prioritario 
sugli interventi negli Ospedali psichiatrici 
giudiziari (OPG) e le Case di cura e custodia 
(CCC) di cui all’Allegato C al d.P.C.M. 1° Aprile 
2008”, contenente impegni a carico delle 

Regioni e Province Autonome relativi ad 
implementazioni per la tutela della salute 
mentale negli istituti penitenziari ordinari ed al 
coordinamento dei bacini macroregionali di 
afferenza degli OPG. 

   

Das Gesetzesdekret vom 22. Dezember 2011, 
Nr. 211 (Dringende Maßnahmen für den 
Widerstand gegen den Druck der Häftlinge, 

aufgrund der Überfüllung der Gefängnis-
anstalten), zum Gesetz erhoben mit Gesetz 
vom 17. Februar 2012, Nr. 9, und 
insbesondere Artikel 3-ter, welcher den Titel 
„Bestimmungen für die definitive Überwindung 
der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser“ 

trägt, hat festgesetzt, dass die 
Sicherheitsmaßnahmen im Rahmen einer 
Aufnahme im psychiatrischen Gefängnis-
krankenhaus (OPG) und einer Einweisung an 
eine Einrichtung für die Behandlung und die 
Überwachung (CCC) ausschließlich in 

sogenannten spezifischen stationären  
Gesundheitseinrichtungen (REMS) erfolgen 
müssen, wobei eine verpflichtende 
Finanzierung für ihre Errichtung und 
Umwandlung vorgesehen wurde. 

 La legge 17 febbraio 2012, n. 9 di conversione 
del decreto legge 22 dicembre 2011 n. 211, 
recante: “Interventi urgenti per il contrasto della 

tensione detentiva determinata dal 
sovraffollamento delle carceri” ed in particolare 
l’articolo 3-ter dal titolo “Disposizioni per il 
definitivo superamento degli Ospedali 
psichiatrici giudiziari”, ha stabilito che le misure 
di sicurezza del ricovero in Ospedale 

psichiatrico giudiziario e dell’assegnazione a 
Casa di cura e custodia debbano essere 
eseguite esclusivamente all’interno di 
specifiche strutture sanitarie residenziali 
(REMS) prevedendo un vincolato finanziamento 
per la loro realizzazione e riconversione. 

   

Das Gesetzesdekret vom 31. März 2014,  

Nr. 52, in Zusammenhang mit seinem 
Umwandlungsgesetz vom 30. Mai 2014, Nr. 
81, gelesen, hat bedeutende Änderungen auf 
dem Sachgebiet der Sicherheitsmaßnahmen 
OPG und CCC vorgesehen, welche das Ziel 
verfolgen, auf die Anwendung der 

Sicherheitsmaßnahmen OPG und CCC zu 
vermeiden, auch in Bezug auf das neue 

 Il decreto legge 31 marzo 2014, n. 52, 

coordinato con la legge di conversione 30 

maggio 2014,  

n. 81, ha disposto significativi cambiamenti in 

tema di misure di sicurezza OPG e CCC 

esplicitamente finalizzati a evitare il ricorso 

all'applicazione delle misure di sicurezza 

OPG/CCC, anche in relazione alla nuova 
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Angebot der Gesundheitsdienste im Bereich 
des Strafvollzugs, welche durch die Reform 
aus dem DPCM vom 1. April 2008 in die Wege 

geleitet worden ist.  

offerta di servizi sanitari in ambito penitenziario, 

derivante dalla riforma recata dal d.P.C.M.1° 

aprile 2008. 

   

Die Einheitliche Konferenz hat in ihrer Sitzung 
vom 31. Juli 2008 (Rep. Atti Nr. 81/CU) die 
Einsetzung des paritätischen 
interinstitutionellen Komitees, das von Artikel 5 
Absatz 2 des DPCM vom 1. April 2008 

vorgesehen ist, beschlossen. Diesem obliegen 
die Vorgabe von Leitlinien zu den 
Obliegenheiten, die unter der bereits 
genannten Anlage C zum selben DPCM, 
vorgesehen sind, sowie der Mittel zur 
Unterstützung des stufenweisen Programmes 

zur Überwindung der psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser und die Förderung 
aller Arten der Zusammenarbeit zwischen dem 
Justizministerium und dem staatlichen 
Gesundheitsdienst auf staatlicher, regionaler 
und lokaler Ebene.  

Das interinstitutionelle paritätische Komitee 
hat in seiner Sitzung vom 2. Februar 2015 ein 
Dokument verabschiedet, das später von der 
Einheitlichen Konferenz in seiner Sitzung vom 
26. Februar 2015 als „Abkommen betreffend 
Bestimmungen über die definitive 

Überwindung der psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser in Umsetzung des 
MD vom 1. Oktober 2012, das in Anwendung 
des Artikels 3-ter Absatz 4 des 
Gesetzesdekrets vom 22. Dezember 2011, 
und das mit Änderungen zum Gesetz vom 17. 

Februar 2012, Nr. 9 erhoben worden und mit 
Gesetzesdekret vom 31. März 2014, Nr. 52, 
umgewandelt in Gesetz vom 30. Mai 2014,  
Nr. 81, abgeändert worden ist. 
Obengenanntes Abkommen hat die Regionen 
verpflichtet, die Einrichtungen außerhalb des 

Krankenhauses für die Vollstreckung der 
Sicherheitsmaßnahmen OPG und CCC 
(REMS) betreffend, die Verfahren betreffend 
die Aufnahme in eine REMS, die Registrierung 
zu verwaltungstechnischen Zwecken im 
Gesundheitswesen, die Aufbewahrung der 

Akten betreffend die juridische Position und 
dem Verhältnis mit der Gerichtsbehörde, die 
Verhältnisse und die Mitteilungen an die 
Gerichtsbarkeit betreffend Überwachung oder 
Erkenntnisprozess und die Mitteilungen der 
Gerichtsbehörde an die aufgenommenen 

Personen, wie z.B. Ermächtigungen, 
Freilassungspapiere, Zustellungen und der 
Gefängnisverwaltung sicherzustellen.  
Dieses Abkommen hat weiters die 
Verpflichtung ausdrücklich festgehalten, 
welche von mit Änderungen in das Gesetz  

Nr. 81 vom 30. Mai 2014 umgewandelte 
Gesetzesdekret Nr. 52 vom 31. März 2014 
vorgesehen war: Die Regionen und die 

 La Conferenza Unificata, nella seduta del  
31 luglio 2008, ha deliberato (Rep. Atti n. 
81/CU) la costituzione del Comitato paritetico 
interistituzionale, previsto dal citato articolo 5, 
comma 2, del d.P.C.M.1° aprile 2008, a cui 

sono demandati la predisposizione degli 
indirizzi sugli adempimenti di cui al richiamato 
Allegato C al medesimo d.P.C.M., nonché degli 
strumenti per supportare il programma graduale 
di superamento degli O.P.G. e favorire le forme 
di collaborazione tra il Ministero della giustizia 

ed il Servizio sanitario nazionale a livello 
nazionale, regionale e locale. 
Il Comitato paritetico interistituzionale, nella 
riunione del 2 febbraio 2015 ha definito un 
documento, successivamente approvato dalla 
Conferenza Unificata nella seduta del 26 

febbraio 2015 come “Accordo concernente 
disposizioni per il definitivo superamento degli 
Ospedali Psichiatrici Giudiziari in attuazione al 
d.m.1° ottobre 2012, emanato in applicazione 
dell'art. 3-ter, comma 4, del decreto-legge 22 
dicembre 2011, convertito, con modificazioni, 

dalla legge 17 febbraio 2012, n. 9 e modificato 
dal decreto legge 31 marzo 2014 n. 52, 
convertito in legge 30 maggio 2014, n. 81”. 
Il suddetto Accordo ha impegnato le Regioni, 
sedi di Strutture residenziali extraospedaliere 
per le misure di sicurezza OPG e CCC (REMS), 

ad assicurare le procedure inerenti i 
procedimenti di ammissione alle REMS, la 
registrazione ai fini amministrativi sanitari, la 
conservazione degli atti relativi alla posizione 
giuridica e rapporti con l'Autorità Giudiziaria, i 
rapporti e le comunicazioni alla Magistratura di 

sorveglianza o di cognizione e le comunicazioni 
delle Autorità Giudiziarie nei confronti dei 
ricoverati - quali permessi, licenze, notifiche-, e 
dell'Amministrazione Penitenziaria. 
Lo stesso Accordo ha inoltre dettagliato 
l'obbligazione, disposta dal decreto legge 31 

marzo 2014, n. 52, coordinato con la legge di 
conversione 30 maggio 2014, n. 81, per le 
Regioni e Province Autonome ad assicurare, 
attraverso le Aziende sanitarie competenti, la 
predisposizione e l'invio all'Autorità Giudiziaria - 
nonché, nel rispetto del decreto legislativo 30 

giugno 2003 n. 196, al Ministero della Salute - 
dei progetti terapeutico riabilitativi 
individualizzati (PTRI) finalizzati all'adozione di 
soluzioni assistenziali diverse dalle REMS per 
tutte le persone di propria competenza ed entro 
45 giorni dal loro ingresso nelle strutture per il 

superamento degli ex OPG. 
 

4

B
eschluss N

r./N
. D

elibera: 0690/2023. D
igital unterzeichnet / Firm

ato digitalm
ente: A

rno K
om

patscher, 00D
B

5FC
8 - E

ros M
agnago, 00C

4589D



Autonomen Provinzen müssen, über ihre 
zuständigen Gesundheitsbetriebe, die 
Zurverfügungstellung und die Mitteilung an die 

Gerichtsbehörde, sowie unter Einhaltung des 
gv.D. vom 30. Juni 2003, Nr. 196, die 
Mitteilung der individuellen therapeutischen 
Rehabili-tations-Pläne an das 
Gesundheitsministerium sicherstellen. Diese 
Pläne sind auf die Umsetzung von zu den 

REMS alternativen Betreuungslösungen 
ausgerichtet, für alle Personen, jeweils für die 
eigene Zuständigkeit, innerhalb von 45 Tagen 
ab ihrem Eintritt in die Einrichtungen für die 
Überwindung der ehemaligen psychiatrischen 
Gefängnis-krankenhäuser zu erstellen. 

   

Die Einheitliche Konferenz hat in ihrer Sitzung 
vom 30. November 2022 (Rep. Atti n. 188/CU) 
ein Abkommen gutgeheißen, welches die 
„Strukturellen, technologischen und 
organisatorischen Voraussetzungen der 
Einrichtungen, die Personen aufnehmen, für 

welche die Sicherheitsmaßnahme der 
Aufnahme in ein psychiatrisches Gefängnis-
krankenhaus oder die Einweisung eine 
Einrichtung für die Behandlung und die 
Überwachung“ vorsieht. In seinem Artikel 14 
wird festgeschrieben, dass die Regionen und 

die Autonomen Provinzen eine gleichförmige 
und ständige Überwachung der Tätigkeiten 
der REMS, mit Priorität auf die Eingänge und 
Ausgänge, die Festsetzung der individuellen 
therapeutischen Rehabilitations-Pläne gemäß 
Gesetz Nr. 81/2014, die Verwaltung der 

Wartelisten und die Informationen über die 
Abläufe der gesundheitlichen Übernahme in 
Anwendung der nicht detentiven 
Sicherheitsmaßnahmen. 

 La Conferenza Unificata, nella seduta del 30 
novembre 2022 (Rep. Atti n. 188/CU), ha 
sancito un Accordo recante "Requisiti strutturali, 
tecnologici e organizzativi delle strutture 
destinate ad accogliere le persone cui sono 
applicate le misure di sicurezza del ricovero in 

ospedale psichiatrico giudiziario e 
dell'assegnazione a casa di cura e custodia", 
dove all'articolo 14 viene ribadito che le Regioni 
e Province Autonome assicurano l'uniforme e 
continuo monitoraggio delle attività delle REMS 
con priorità per gli ingressi e le uscite,  la 

definizione dei progetti terapeutico riabilitativi 
individuali ai sensi della Legge n. 81/2014, la 
gestione delle liste d'attesa e le informazioni sui 
percorsi di presa in carico sanitaria in 
applicazione delle misure di sicurezza non 
detentive. 

   

Bei der Sitzung des interinstitutionellen 
paritätischen Komitees vom 18. Juni 2014 hat 

der Vertreter der Region Kampanien den 
anderen Regionen kostenfrei die informatische 
Anwendung SMOP zur Verfügung gestellt. 
Diese gibt den ermächtigten Personen ein 
unmittelbares Werkzeug für die Sammlung, 
die Verwaltung und die Verarbeitung der 

wichtigsten Daten – anagrafischer, 
gesundheitliche und juridischer Natur- 
betreffend auch die Personen, für die die 
detentiven Sicherheitsmaßnahmen OPG und 
CCC sowie die damit zusammenhängende 
Dokumentenverwaltung mittels EDV-Technik 

und Dematerialisierung der Mitteilungen in die 
Hand. 
Mit Bezug auf die Regionen und die 
Autonomen Provinzen wurde die 
diesbezügliche Bereitschaft im Rahmen der 
Tätigkeiten der interregionalen Gruppe der 

Gefängnisgesundheit (GISPE) sowie der 
Gesundheitskommission („Commissione 

 Nella seduta del Comitato paritetico 
interistituzionale del 18 giugno 2014, il 

rappresentante designato della Regione 
Campania ha messo a disposizione delle altre 
amministrazioni, senza oneri, il sistema 
informativo SMOP quale strumento che 
consente, ai soggetti autorizzati, un immediato 
utilizzo per la raccolta, la gestione e 

l'elaborazione dei dati essenziali - anagrafici, 
sanitari e giuridici - riguardanti anche le 
persone cui sono applicate le misure di 
sicurezza detentive OPG e CCC, nonché la 
collegata gestione documentale informatizzata 
e la dematerializzazione delle comunicazioni. 

Con riferimento alle Regioni e Province 
Autonome, la suddetta disponibilità è stata 
confermata nell'ambito delle attività del Gruppo 
interregionale sanità penitenziaria (GISPE) 
della Commissione Salute, il quale ha ritenuto il 
sistema informativo SMOP idoneo a soddisfare 

anche i requisiti informativi richiesti per il 
funzionamento delle Residenze per 

5

B
eschluss N

r./N
. D

elibera: 0690/2023. D
igital unterzeichnet / Firm

ato digitalm
ente: A

rno K
om

patscher, 00D
B

5FC
8 - E

ros M
agnago, 00C

4589D



Salute“) bestätigt, welche die Anwendung 
SMOP als geeignet befindet auch die 
informatischen Anforderungen an die 

Einrichtungen für die Anwendung von 
Sicherheitsmaßnahmen (REMS) zu erfüllen. 
Abschließend zu den genannten Tätigkeiten 
der interregionalen gemeinsamen Nutzung- 
die derzeit eine Deckung von 98% der 
erwachsenen Bevölkerung auf staatlicher 

Ebene sichert und auch noch im Steigen ist- 
wird die genannte Anwendung bereits von 19 
Regionen (Abruzzen, Kampanien, Latium, 
Molise, Marken, Lombardei, Emilia-Romagna, 
Apulien, Venetien, Piemont, Ligurien, 
Kalabrien, Basilikata, Sardinien, Toskana, 

Umbrien, Friaul- Julisch Venetien, Autonome 
Provinz Trient und Sizilien) verwendet. Auch 
das Gesundheitsministerium hat zu dieser 
Anwendung für die Überwachung der 
Einhaltung der Informationspflicht seitens der 
Regionen, welches mit dem Überwindungs 

prozess der psychiatrischen Gefängnis-
krankenhäuser gemäß Gesetz vom 30. Mai 
2014, Nr. 81, zusammenhängt, Zugang. Für 
die jeweiligen institutionellen Zuständigkeiten 
haben die staatliche Behörde für den Schutz 
der persönlichen Freiheit der Privatpersonen, 

das Juridische Department der Universität von 
Turin, das Department für Politik-
wissenschaften der Universität „Federico II“ 
von Neapel und der Universität von Salerno 
Zugang. 
Die informatische Anwendung SMOP 

entspricht den und hält die Vorgaben des gv. 
D. Nr. 196/2003, wie von gv.D. Nr. 101/2008 
abgeändert, ein.  

l’esecuzione delle Misure di Sicurezza (REMS). 
In esito alle menzionate attività di condivisione 
interregionale - che attualmente assicurano una 

copertura del 98% della popolazione nazionale 
adulta e sono in fase di ulteriore estensione - il 
sistema in parola è già adottato da 19 Regioni 
(Abruzzo, Campania, Lazio, Molise, Marche, 
Lombardia, Emilia-Romagna, Puglia, Veneto, 
Piemonte, Liguria, Calabria, Basilicata, 

Sardegna, Toscana, Umbria, Friuli V.G., 
Provincia autonoma di Trento e Sicilia), e che 
allo stesso ha avuto accesso il Ministero della 
Salute, per il monitoraggio del debito 
informativo regionale connesso al processo di 
superamento degli OPG ex Legge 30 maggio 

2014, n. 81. Con lo stesso sono convenzionate, 
per i propri compiti istituzionali, l’Autorità 
Garante nazionale dei diritti delle persone 
private della libertà personale, il Dipartimento di 
Giurisprudenza dell’Università di Torino, il 
Dipartimento di Scienze Politiche dell’Università 

Federico II di Napoli e l’Università degli studi di 
Salerno. 
Il sistema informativo SMOP è adeguato e 
conforme alle disposizioni di cui al 
Regolamento UE 2016/679 ed alle previsioni 
del D. Lgs  

n. 196/2003 così come emendato dal D. Lgs  
n. 101/2008; 

   
Ein etwaiger Beitritt für die Verwendung des 
SMOP- für die Erfüllung der 

Informationspflicht, welche für die Abläufe der 
Einrichtungen für die Anwendung der 
Sicherheitsmaßnahmen von Seiten des 
Gesundheitsministeriums verlangt werden- 
durch die Unterzeichnung einer Vereinbarung, 
im Einklang mit dem Muster, das bereits mit 

den anderen Regionen abgestimmt und von 
diesen gutgeheißen worden ist, wird als positiv 
bewertet. 

 Valutata positiva da parte della Provincia 
l’ipotesi di adesione all’utilizzo del sistema 

SMOP - al fine di soddisfare i requisiti 
informativi richiesti per il funzionamento delle 
Residenze per l’esecuzione delle Misure di 
Sicurezza a livello di Ministero della Salute- 
attraverso la stipula di una convenzione, 
conformemente allo schema già condiviso e 

approvato con altre Regioni; 
 

   
Es wird festgehalten, dass die Unterzeichnung 
der angesprochenen Vereinbarung keine 

Mehrausgaben für den Verwaltungshaushalt 
der Autonomen Provinz Bozen-Südtirol 
bedingt. 

 Dato atto che la stipula della suddetta 
convenzione non genera alcun onere 

finanziario per il bilancio gestionale della 
Provincia Autonoma di Bolzano – Alto Adige. 
 

   

Daher wird es als zweckmäßig erachtet, mit 
der Region Kampanien eine Vereinbarung 
gemäß Muster unter Anhang 1, wesentlicher 

und integrierender Bestandteil der 
gegenständlichen Maßnahme, betreffend die 
Verwendung der informatischen Anwendung 

 Ritenuto pertanto opportuno procedere a 

stipulare una convenzione sulla base dello 

schema di cui all’Allegato 1, parte integrante e 

sostanziale del presente atto, con la Regione 

Campania per l’utilizzo del sistema informativo 

SMOP, come meglio specificato nell’Allegato 

6

B
eschluss N

r./N
. D

elibera: 0690/2023. D
igital unterzeichnet / Firm

ato digitalm
ente: A

rno K
om

patscher, 00D
B

5FC
8 - E

ros M
agnago, 00C

4589D



SMOP, dessen Inhalt in der Anlage selbst 
detaillierter dargestellt wird, abzuschließen 
und damit die einhergebrachten 

Vorgangsweisen zu aktualisieren. 

stesso, aggiornando le operatività già in essere. 

   

Der Anhang 2 enthält die Vereinbarung, die 
die Hilfskörperschaft Südtiroler 
Sanitätsbetriebs, mit dem Territorialen Labor 
für die Gesundheit im Gefängnis „Eleonora 
Amato“ der Region Kampanien betreffend den 

Gebrauch und die Vorgangsweise des 
informatischen Systems für die Überwachung 
der Überwindung der psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser, SMOP genannt, 
unterzeichnen wird. 

 L’Allegato 2 riporta la Convenzione che l’Ente 

strumentale dell’Azienda Sanitaria dell’Alto 

Adige, ente strumentale della Provincia, 

stipulerà con il Laboratorio territoriale per la 

sanità penitenziaria “Eleonora Amato” della 

Regione Campania per l’utilizzo e le operatività 

del Sistema informativo per il monitoraggio del 

superamento degli OPG, denominato SMOP. 

 

   
beschließt  delibera 

   
   
   

einstimmig in gesetzmäßiger Weise:  a voti unanimi legalmente espressi: 

   
   
   

1. Aus den genannten Gründen wird das 
Muster der Vereinbarung zwischen der 
Region Kampanien und der Autonomen 

Provinz Bozen-Südtirol betreffend die 
informatische Anwendung für die 
Überwachung der Überwindung der 
psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser, „SMOP“ 
genannt, welches unter Anlage 1 als 

wesentlicher Bestandteil der 
gegenständlichen Maßnahme angehängt 
ist, genehmigt. 

 1. di approvare, per le motivazioni espresse, 
lo schema di convenzione tra la Regione 
Campania e la Provincia Autonoma di 

Bolzano – Alto Adige riportato all’Allegato 
1, parte integrante del presente 
provvedimento, relativo al Sistema 
informativo per il monitoraggio del 
superamento degli OPG, denominato 
“SMOP”. 

   
2. Über den Sanitätsbetrieb der Autonomen 

Provinz Bozen-Südtirol wird der 

sachgemäße Gebrauch der genannten 
informatischen Anwendung, wie 
ausführlich in der obengenannten 
Vereinbarung beschrieben, gewährleistet. 
Dies auch, um den Verpflichtungen aus 
dem von der Einheitlichen Konferenz am 

26. Februar 2015 verabschiedeten 
Abkommen (Rep. Atti Nr. 17/CU), und 
zwar der Erstellung und der Übermittlung 
der individuellen therapeutischen 
Rehabilitations-Pläne an die zuständige 
Gerichtsbehörde, über die genannte 

informatische Anwendung, der 
Region/Autonomen Provinz 
gewährleistet. Diese Pläne, welche für 
die Übernahme von Personen angedacht 
sind, die in die Risikogruppe für die 
Anwendung einer Sicherheitsmaßnahme 

der Unterbringung in einem 
psychiatrischen Gefängnis-krankenhaus 
(OPG) oder einer Einrichtung für 

 2. Di assicurare, attraverso l’Azienda 
Sanitaria dell’Alto Adige, il puntuale utilizzo 

del sistema informativo in parola, come 
dettagliato nella suddetta convenzione, 
anche al fine di garantire, conformemente 
a quanto richiesto dall'Accordo sancito 
dalla Conferenza Unificata il 26.02.2015 
(Rep. Atti n. 17/ CU), la predisposizione e 

l'invio all'Autorità Giudiziaria competente e, 
attraverso il suddetto Sistema informativo, 
alla Regione/Provincia Autonoma,              
dei progetti terapeutico riabilitativi 
individualizzati volti alla presa in carico 
delle persone a rischio di applicazione di 

una misura di sicurezza OPG/CCC o con 
predette misure già applicate, con 
sollecitudine e comunque entro 45 giorni 
dal loro eventuale ingresso nelle Strutture 
residenziali per le misure di sicurezza 
(REMS) (Rep. Atti n. 86/CU). 
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Betreuung und Überwachung (CCC) 
fallen oder bei denen genannte 
Maßnahmen bereits zur Anwendung 

kommen, sind ehestens und auf jeden 
Fall innerhalb 45 Tagen ab Eintritt in die 
Einrichtungen für die die Anwendung von 
Sicherheitsmaßnahmen (REMS) zu 
erstellen und zu übermitteln (Rep. Atti n. 
86/CU).  

   

3. Die Direktorin der Abteilung Gesundheit 
pro tempore der Autonomen Provinz 
Bozen-Südtirol wird ermächtigt 
obengenannte Vereinbarung unter 
Anhang 1 zu unterzeichnen. 

 3. Di autorizzare la Direttrice di Ripartizione 
Salute pro tempore della Provincia 
autonoma di Bolzano- Alto Adige alla 
stipula della suddetta convenzione di cui 
all’allegato 1. 

   

4. Unter Beachtung der Aufteilung der 

Aufgabenbereiche und der Funktionen 
auf Landesebene auf dem Sachgebiet 
der medizinischen Betreuung im 
Gefängnis wird eine analoge 
Vereinbarung mit dem Territorialen Labor 
für die Gesundheitsversorgung im 

Gefängnis  der Region Kampanien 
(Laboratorio territoriale di sanitá 
penitenziaria della Regione Campania) 
„Eleonora Amato“ von Seiten des 
Südtiroler Sanitätsbetriebs, gemäß 
angehängter Mustervereinbarung (Anlage 

Nr. 2) zur gegenständlichen Maßnahme, 
zu der sie wesentlichen und 
integrierenden Bestandteil darstellt, 
unterzeichnet. Im Sinne des Beschlusses 
der Landesregierung Nr. 474 vom 21. 
März 2011, fallen sämtliche 

Zuständigkeiten im Sachgebiet 
Gesundheit in den Aufgaben-bereich des 
Sanitätsbetriebs, und damit auch die 
Inhaberschaft der entsprechenden Daten 
im Sinne der Datenschutz- 
Grundverordnung der EU Nr. 679/2016. 

 4. In considerazione del riparto delle 

attribuzioni e funzioni in ambito provinciale  
in materia di sanità penitenziaria, analoga 
convenzione con il Laboratorio territoriale 
di sanità penitenziaria della Regione 
Campania “Eleonora Amato”, sarà 
stipulata da parte dell’Azienda Sanitaria 

dell’Alto Adige, conformemente allo 
schema allegato (Allegato n. 2) al presente 
provvedimento di cui costituisce parte 
integrante e sostanziale, atteso che, ai 
sensi della delibera della Giunta 
Provinciale n. 474 del 21 marzo 2011, alla 

stessa competono le funzioni sanitarie in 
materia, e quindi la titolarità dei relativi dati 
personali ai sensi del Regolamento UE n. 
679/2016 sulla protezione dei dati 
personali. 

   

5. Die Umsetzung des gegenständlichen 
Beschlusses bringt keine Mehrausgaben 
zu Lasten des Verwaltungshaushalts des 
Landes mit sich. 

 5. All’attuazione della presente deliberazione 
si provvede senza oneri a carico del 
bilancio gestionale provinciale.  

 
   

DER LANDESHAUPTMANN  IL PRESIDENTE DELLA PROVINCIA 
   
   
   
   
   

DER GENERALSEKRETÄR DER L.R.  IL SEGRETARIO GENERALE DELLA G.P. 
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Anlage 1 
 

VEREINBARUNG 

für die Umsetzung von Formen der Zusammenarbeit und der Koordinierung und für die 
Verbesserung der Bewertung der Wirtschaftlichkeit und der Effizienz der Maßnahmen, welche auf 
die Umsetzung des Prozesses zur Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser 
abzielen, in Umsetzung der Bestimmungen aus den Leitlinien, welche in den Anhängen A und C des 
DPCM vom 1. April 2008 und den von der Einheitlichen Konferenz in ihren Sitzungen vom  
13. Oktober 2011 (Rep. Atti n. 95/CU) und vom 26. Februar 2015 beschlossenen Abkommen 
festgesetzt sind 

 

ZWISCHEN 

der Autonomen Provinz Bozen- Südtirol, Steuernummer 00390090215, vertreten, aufgrund ihrer 
Zuständigkeit, von der Direktorin der Abteilung Gesundheit Frau Dr. Laura Schrott,  

 

UND 
 

der Region Kampanien, Steuernummer 80011990639, vertreten vom Generaldirektor der Generaldirektion 
Gesundheitsschutz und Koordination des Regionalen Gesundheitsdienstes.  

Vorausgeschickt, dass: 
- Die Region Kampanien hat mittels dem Territorialen Labor für das Gefängnisgesundheitswesen Eleonora 
Amato (Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria „Eleonora Amato“), zentrales Organ des Netzes 
des Gefängnis-Gesundheitswesens der Region Kampanien, eine informatische Anwendung für die 
Überwachung der Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser, „SMOP“ genannt, 
entwickelt.  
- In seiner Sitzung vom paritätischen interinstitutionellen Komitee vom 18. Juni 2014 hat der von der Region 
Kampanien designierte Vertreter den anderen Verwaltungen kostenfrei Zugang zur genannten 
informatischen Anwendung SMOP zur Verfügung gestellt. SMOP soll das Werkzeug für die Sammlung, 
Verwaltung und Ausarbeitung der Daten betreffend die Anwendung der Sicherheitsmaßnahmen gemäß 
Gesetz vom 17. Februar 2012, Nr. 9, welches das Gesetzesdekret vom 22. Dezember 2011, Nr. 211 zum 
Gesetz erhoben hat, und die damit zusammenhängende informatisierte Verwaltung der Dokumentation und 
die Dematerialisierung der Mitteilungen, darstellen.   
- Diese informatische Anwendung wurde erstellt, um sich in den verschiedenen Datensystemen der 
Regionen und der Sanitätsbetriebe auszutauschen und mit diesen zu kommunizieren.  
- Die Anwendung SMOP ist ein Hilfsmittel bei der Sicherstellung des Informationsaustausches, der aufgrund 
der Informationspflichten im Rahmen des Gefängnis-Gesundheitswesens durch informatische 
Schnittstellen erfolgt. Hierbei wird auch die Homogeneität der Abwicklung der Abläufe betreffend die 
Umsetzung von Sicherheitsmaßnahmen im Strafvollzug gefördert.  
- Zur genannten Anwendung haben inzwischen fast alle Regionen und autonomen Provinzen (zum heutigen 
Tag sind es 19) sowie das Gesundheitsministerium im Rahmen seiner Aufgaben betreffend die 
Überwachung der Informationspflicht, welche die Regionen in Bezug auf die Überwindung der 
psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser haben, Zugang.  
- Auch aufgrund der Erfahrungen, die die anderen Regionen gemacht haben, bewertet die Autonome 
Provinz Bozen- Südtirol es als positiv, dass im Landesgesundheitsdienst die Anwendung SMOP verwendet 
wird, um die Informationspflicht, welche vom Prozess der Überwindung der psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser entstanden ist, zu erfüllen. 
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MAN VEREINBART FOLGENDES 

 

Art. 1 – Zweck 

Mit gegenständlicher Vereinbarung gleichen die Autonome Provinz Bozen-Südtirol und die Region 
Kampanien die Art der Aufzeichnung der Daten betreffen die Patienten der REMS und deren Überwachung, 
über die informatische Anwendung für die Überwachung und die Überwindung der psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser, in der Folge „SMOP“ genannt, an. Durch die homogene Verwaltung der Erfüllung 
der Informationspflicht betreffend den Ablauf der REMS, wie im von der Einheitlichen Konferenz in ihrer 
Sitzung vom 26. Februar 2015 genehmigten Dokument „Abkommen betreffend die Bestimmungen für die 
endgültige Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser in Umsetzung des Ministerialdekrets 
vom 1. Oktober 2012, welches in Anwendung von Art. 3ter, Absatz 2 des Gesetzesdekrets vom  
22. Dezember 2011, Nr. 211, das mit Änderungen in Gesetz vom 17. Februar 2012, Nr. 9 umgewandelt und 
von Gesetzesdekret vom 31. März 2014, Nr. 52, umgewandelt in Gesetz vom 30. Mai 2014, Nr. 81“ (Rep. 
Atti n. 17 /CU) und allgemein, aller Dienste und Einrichtungen in den regionalen Netzwerken, die, im 
Rahmen der Neuordnung der Gefängnismedizin gemäß den in den Prämissen genannten Bestimmungen, 
stellen sie in Zukunft, wenn sie zur Gänze implementiert sind, die vollständige und endgültige Überwindung 
der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser dar.  

Art. 2 – Aufgaben der Region Kampanien 

Die Region Kampanien verpflichtet sich, die informatische Anwendung “SMOP” kostenlos zur Verfügung zu 
stellen und für die Anfangsphase der Anwendung in der Autonomen Provinz Bozen-Südtirol kostenlos 
Unterstützung anzubieten. 
Die Region Kampanien verpflichtet sich die von den Sanitätsbetrieben erstellten Daten zu anonymisieren 
und sie der der Autonomen Provinz Bozen-Südtirol ausschließlich in anonymisierter Form zur Verfügung zu 
stellen. Die anonymisierten Daten werden von der Region Kampanien auf einem eigenen Server verwahrt. 
Sollten etwaige zukünftige Verarbeitungstätigkeiten mittels SMOP von der Autonomen Provinz Bozen-
Südtirol die Anwendung von staatlichen oder gemeinschaftlichen Bestimmungen im Bereich des Schutzes 
der personenbezogenen Daten erfordern, stellt die Region Kampanien deren Anwendung sicher.  
Zum Zwecke des Betriebs der Anwendung SMOP sichert die Region Kampanien der Autonomen Provinz 
Bozen-Südtirol und dem Südtiroler Sanitätsbetrieb, Hilfskörperschaft der selben Provinz, die Schaffung von 
einer unbegrenzten anonymen Anzahl von Zugängen, ohne Begrenzung der Anzahl der Zugänge zu, 
nachdem die genannten Körperschaften intern eine eigene Maßnahme für die Bestimmung der 
Benutzerinnen und Benutzer erlassen hat, für jeden anonymen Benutzerzugang wird eine einzige Person 
zu dessen Gebrauch ermächtigt. 
Die Zugangsdaten zu SMOP sind persönlich und dürfen nicht weitergegeben werden. Jeder Zugang zum 
System wird aufgezeichnet.  

 

Art. 3 – Aufgaben der Autonomen Provinz Bozen-Südtirol  
 
Die Autonome Provinz Bozen-Südtirol bestätigt, die Anwendung angesehen und bewertet zu haben, und 
setzt sich dafür ein, es für die Erfüllung der Informationspflicht in Verbindung mit dem Ablauf der REMS zu 
verwenden.  
Man vereinbart, dass die Autonome Provinz Bozen- Südtirol für jeden anonymen Benutzerzugang eine 
einzige Person für dessen Verwendung bestimmt.  
Diese Bestimmung erfolgt durch eine interne, individuelle Maßnahme der Ernennung, welche 
Voraussetzung für die Anfrage um Erstellung des anonymen Benutzerzugangs ist. Die Autonome Provinz 
Bozen- Südtirol wird der Region Kampanien, zusammen mit dem Antrag um Schaffung eines anonymen 
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Benutzerzugangs, eine Erklärung abgeben, dass die genannte Maßnahme erlassen worden ist.  
Die Autonome Provinz Bozen- Südtirol ist verantwortlich für jegliche Tätigkeit der Personen, die für die 
Benutzung der anonymen Zugangsdaten ermächtigt worden sind, welche das reibungslose Funktionieren 
von SMOP gefährdet hat.    
Die Autonome Provinz Bozen- Südtirol führt das Verzeichnis der anonymen Benutzerkonten und hält es 
stets á jour. Auf diese Weise kann im Falle von Notwendigkeit jederzeit der historische Verlauf der 
durchgeführten Operationen und die Ausfindigmachung der entsprechenden verantwortlichen Personen 
erfolgen.   

 

Art. 4 – Funktionen und Verwendung  
 
Die Autonome Provinz Bozen- Südtirol hat die Befugnis, die Anwendung frei zu verwenden und die von ihr 
verwalteten und/oder ausgearbeiteten Daten für die Zwecke gemäß geltender Vereinbarung zu verwenden, 
sofern dadurch nicht ein wirtschaftlicher Gebrauch entsteht und in direkter oder indirekter Form ein Gewinn 
erwirtschaftet wird.  
Mit Bezug auf jeden möglichen Gebrauch für wissenschaftliche und Forschungszwecke, verpflichtet sich 
die Autonome Provinz Bozen- Südtirol die Teilnahme des Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria 

della Regione Campania “Eleonora Amato”, Eigentümer der Rechte der Anwendung, gemäß Beschluss 
ASL Caserta Nr. 261 vom 28.02.2013 und von den anderen Einrichtungen, die von der Generaldirektion 
Gesundheitsschutz und Koordinierung des Regionalen Gesundheitsdienstes der Regionalregierung von 
Kampanien zu unterstützen. Dabei muss in jeder Phase oder bei Ergebnissen der wissenschaftlichen und 
der Forschungstätigkeit die verwendete Anwendung und der Inhaber der Rechte explizit genannt werden.  

 

Art. 5 – Technische Charakteristika der Anwendung, Sicherheit und Datenschutz  
 
Der Zugang aller Nutzerinnen und Nutzer zur Anwendung SMOP, sei es über Internet als auch über Intranet, 
erfolgt ausschließlich über das Protokoll HTTPS. Die Anwendung wird auf einen physischen Server mit 
mehreren Prozessoren, der ausschließlich für diesen Zweck verwendet wird, installiert.  Das System SMOP 
(Anwendung und Datenbank) ist physisch beim Zentrum für die elektronische Datenverarbeitung der lokalen 
Sanitätseinheit von Caserta angesiedelt. Hierbei ist vorgeschrieben: Zugang mittels badge nur an 
ermächtigtes Personal; System für die Einbruchsicherung, Videoüberwachungssystem, 
Brandschutzanlage, elektrogene Gruppe und Notfallaggregat für das gesamte Zentrum für die elektronische 
Datenverarbeitung. Die von SMOP verwalteten Daten werden auf Ebene der Anwendung verschlüsselt und, 
in Abhängigkeit vom Profil und den Zugangsdaten des Nutzers oder der Nutzerin, der/die in das System 
einsteigt, werden in progressiver Weise mehrere Informationen angezeigt, von den Identifikationsdaten des 
Patienten, über die kompletten anagrafischen Daten hin zu etwaigen angehängten Dokumenten, welche 
von den verschiedenen Gesundheitsdiensten und/oder psychiatrischen Gefängniskrankenhäusern/REMS 
hochgeladen wurden. 
Um die zentrale Lage und die anonyme Teilung der Daten sicherzustellen, sowie die Sammelstatistiken 
über dieselben durchführen zu können, wird nur eine einzige Datenbank verwendet, in die alle Daten, die 
von den verschiedenen Nutzern und Nutzerinnen (Bedienstete des Gesundheitswesens und des 
psychiatrischen Gefängniskrankenhauses, der Regionen, des Einzugsgebietes usw…)  eingespeist werden. 
Zu diesem hat nur der Systemadministrator zum Zwecke der Instandhaltung über den MSSQL- Manager 
Zugang.   
Über die Instandhaltungsprogramme, welche in MSSQL durchgeführt werden, werden monatlich backups 
der Daten und der log-Transaktionen auf einem NAS, welches in RAID5 konfiguriert ist, durchgeführt.   
Das Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria della Regione Campania “Eleonora Amato”, 
Eigentümer der Rechte an der Anwendung und die Generaldirektion Gesundheitsschutz und Koordinierung 
des Regionalen Gesundheitsdienstes der Regionalregierung von Kampanien behalten sich das Recht vor, 
den physischen Sitz der Speicherverteilung des Systems SMOP (Anwendung und Datenbank) zu verlegen. 
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Dabei wird jedenfalls die Einhaltung der Mindestvoraussetzungen im Bereich Sicherheit und Datenschutz, 
die von der gegenständlichen Vereinbarung und der pro tempore geltenden Bestimmungen vorgesehen 
sind, gewährleistet. 
 
Art. 6 – Instandhaltung, Verwaltung und weitere Entwicklungen der Anwendung  
 
Die Instandhaltung und die Verwaltung der informatischen Anwendung für die Überwachung der 
Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser “SMOP” liegt in der ausschließlichen 
Zuständigkeit des Eigentümers der Rechte und der Region Kampanien, die die entsprechenden Kosten 
decken und deren effiziente und wirksame Durchführung, unter Einhaltung der einschlägigen staatlichen 
Bestimmungen, sicherstellen. Jede Entwicklung, die von der Region Kampanien umgesetzt wird, wird der 
Autonomen Provinz Bozen- Südtirol kostenlos zur Verfügung gestellt, dabei wird die Vereinbarkeit mit der 
vor der Weiterentwicklung verwendeten Version der Anwendung sichergestellt. 
Was die Eingriffe für Instandhaltung und Verwaltung betrifft, die für ein effizientes Funktionieren der 
Anwendung notwendig sind, vereinbart man, dass diese, in übereinstimmender Weise mit dem, was für die 
Tätigkeit der einzelnen zum Systemzugang ermächtigen Nutzerinnen und Nutzer gilt, stets verfolgbar sind. 
Dabei werden auf Anfrage auch die log-files zur Verfügung gestellt, die es ermöglichen, die zuständigen 
Bedienungspersonen sowie im Detail die durchgeführten Tätigkeiten, mit Angabe von Datum und Uhrzeit 
der einzelnen Eingriffe, zu bestimmen. 
 
Art. 7 – Ausbildung und Weiterbildung der Nutzerinnen und Nutzer  
 
Die Region Kampanien, stellt die Verfügbarkeit jeder zweckmäßigen Aus- und Fortbildungsmaßnahme für 
die Nutzerinnen und Nutzer der Autonomen Provinz Bozen-Südtirol ohne Zusatzkosten zu eigenen Lasten, 
vorzugsweise über das Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria della Regione Campania “Eleonora 
Amato”, oder in untergeordneter Weise über die anderen Einrichtungen, die von der Generaldirektion für 
den Gesundheitsschutz und der Koordination des Regionalen Gesundheitsdienstes der Regionalregierung 
sicher.  
Die Region Kampanien und die Autonome Provinz Bozen- Südtirol vereinbaren den interregionalen 
Bildungsaustausch im Bereich Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser und der zu ihnen 
alternativen Dienste. Dabei wird der kostenlose Zugang für eine begrenzte Anzahl von Nutzern und 
Nutzerinnen der anderen Regionen/Provinzen als Zuhörer/Lernende zu den Bildungsveranstaltungen, die 
für das eigene Personal stattfinden, ermöglicht. 

 

Art. 8 –Werkzeuge der interinstitutionellen Zusammenarbeit  
 
Die Autonome Provinz Bozen- Südtirol wird einen eigenen Vertreter ernennen, der, zusammen mit den 
Vertretern der anderen Regionen und Verwaltungen, die diese Anwendung verwenden, einen technisch-
wissenschaftlichen Beirat im Rahmen des Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria della Regione 

Campania “Eleonora Amato” der Region Kampanien bildet. Dieser Beirat liefert spezifische Unterstützung 
und ist richtungsweisend bei der Aktualisierung und der Entwicklung der Anwendung. 

 

Art.9 – Ausgaben 
 
Für alles, was die vorliegende Vereinbarung betrifft, sind keine Ausgaben für die Autonome Provinz Bozen- 
Südtirol vorgesehen. Für die Region Kampanien fallen, in übereinstimmender Weise, keine Mehrausgaben 
für das in dieser Vereinbarung Vorgesehene an.  
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Art. 10 – Überwachung, Umsetzung und Überprüfung  
 
Alle Tätigkeiten, Implementierungen und Initiativen, die gemäß gegenständlicher Vereinbarung erarbeitet 
oder realisiert werden, wie auch die Bewertung der Effizienz und der Wirksamkeit der Bestimmungen aus 
der Vereinbarung, sei es unter dem Gesichtspunkt der organisatorischen Qualität als auch der Qualität des 
Prozesses selbst, sind den Leitlinien, der Überwachung und der Bewertung durch den technisch-
wissenschaftlichen Beirat gemäß Art. 8 unterstellt. Dies auch in Verbindung mit den zuständigen 
Einrichtungen, welche von den einzelnen Regionen bestimmt werden, in Funktion der verschiedenen, 
etwaigen statutarischen und organisatorischen Verpflichtungen.  
 
 
Für die Region Kampanien  
 

 

                                                   

Für die Autonome Provinz Bozen- Südtirol  
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Allegato 1 

 

CONVENZIONE 

per la realizzazione di forme di collaborazione e di coordinamento e per il miglioramento e la 

valutazione dell'efficienza e dell'efficacia degli interventi mirati alla realizzazione del programma di 

superamento degli Ospedali psichiatrici giudiziari, in attuazione di quanto previsto dalle Linee di 

Indirizzo sancite dagli Allegati A e C del d.P.C.M. 1° aprile 2008 e dagli Accordi sanciti in Conferenza 

Unificata il 13 ottobre 2011 (Rep. Atti n. 95/C.U.) e il 26 febbraio 2015 (Rep. Atti n. 17/C.U.) 

 

TRA 

La Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige, Codice Fiscale 00390090215, rappresentata dalla 

Direttrice della ripartizione Salute pro tempore, per competenza tematica 

 

E 

 

La Regione Campania, Codice Fiscale 80011990639, rappresentata dal Direttore Generale della Direzione 

Generale Tutela della Salute e Coordinamento del Servizio Sanitario Regionale 

Premesso che: 

- la Regione Campania tramite il Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria “Eleonora Amato”, 

articolazione centrale della rete della sanità penitenziaria campana, ha sviluppato il sistema informativo per 

il monitoraggio del superamento degli ospedali psichiatrici giudiziari denominato, in breve, SMOP; 

- nella seduta del Comitato paritetico interistituzionale del 18 giugno 2014, il rappresentante designato della 

Regione Campania ha messo a disposizione delle altre amministrazioni, senza oneri, il suddetto sistema 

informativo SMOP quale strumento finalizzato alla raccolta, gestione ed elaborazione dei dati relativi 

all’attuazione delle misure di sicurezza di cui alla legge 17 febbraio 2012 n. 9 di conversione del decreto 

legge 22 dicembre 2011 n. 211, e alla connessa gestione documentale informatizzata nonché alla 

dematerializzazione delle comunicazioni; 

- tale sistema informativo è predisposto per interfacciarsi e comunicare con diversi sistemi informativi delle 

Regioni e delle aziende sanitarie; 

- il sistema SMOP risponde alla finalità di assicurare l’interscambio delle informazioni in funzione degli 

adempimenti informativi riguardanti la sanità penitenziaria, agevolando altresì l’omogeneità dello 

svolgimento delle procedure connesse all’attuazione delle misure di sanità penitenziaria; 

- al suddetto sistema accede la quasi totalità delle Regioni e Province autonome (ad oggi 19) e il Ministero 

della salute nell’ambito dei compiti di monitoraggio del debito informativo regionale connesso al processo 

di superamento degli ospedali psichiatrici giudiziari; 

- la Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige, tenuto conto anche dell’esperienza acquisita dalle altre 
Regioni, valuta positivamente, all’interno del servizio sanitario provinciale, l’utilizzo del sistema SMOP al 
fine di soddisfare i requisiti informativi richiesti nel processo di superamento degli ospedali psichiatrici 
giudiziari; 

 

SI CONVIENE QUANTO SEGUE 

 

Art. 1 – Finalità 

Con la presente convenzione la Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige e la Regione Campania 

allineano le modalità di registrazione dei dati relativi ai pazienti delle REMS ed il loro monitoraggio, 

attraverso il Sistema informativo per il monitoraggio del superamento degli OPG, d’ora in poi "SMOP", 
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impegnandosi alla gestione omogenea del soddisfacimento del debito informativo connesso al 

funzionamento delle REMS -di cui al documento approvato nella riunione della Conferenza Unificata nella 

seduta del 26 febbraio 2015 “Accordo concernente disposizioni per il definitivo superamento degli Ospedali 

Psichiatrici Giudiziari in attuazione al decreto ministeriale del 1° ottobre 2012, emanato in applicazione 

dell'art. 3 ter, comma 2, del decreto legge 22 dicembre 2011, n. 211 convertito, con modificazioni, dalla 

legge 17 febbraio 2012, n. 9 e modificato dal decreto legge 31 marzo 2014 n. 52. convertito in legge 30 

maggio 2014, n. 81” (Rep. Atti n. 17/CU)- e, in generale, dei servizi e delle strutture delle reti regionali che, 

nell’ambito del riordino della medicina penitenziaria di cui alle normative citate in premessa, configureranno, 

a regime, il completo e definitivo superamento degli Ospedali Psichiatrici Giudiziari. 

Art. 2 – Impegni della Regione Campania 

La Regione Campania si impegna a rendere disponibile a titolo gratuito il Sistema Informativo SMOP e a 

fornire supporto tecnico gratuito per la fase di avvio del programma nel territorio della Provincia autonoma 

di Bolzano – Alto Adige. 

La Regione Campania si impegna ad anonimizzare i dati imputati dalle Aziende sanitarie e a renderli visibili 

alla Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige soltanto in forma anonima. I dati anonimizzati saranno 

mantenuti dalla Regione Campania presso un proprio server. Laddove eventuali future operazioni di 

trattamento a mezzo SMOP richieste dalla Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige siano tali da 

comportare l’applicazione della normativa, nazionale ed europea, in materia di protezione dei dati personali, 

la Regione Campania ne assicura l’applicazione. 

Ai fini dell’operatività del sistema SMOP, la Regione Campania assicura alla Provincia autonoma di Bolzano 

– Alto Adige, e all’Azienda Sanitaria dell’Alto Adige ente strumentale della stessa Provincia, la creazione di 

un numero illimitato di utenze anonime di accesso, senza limitazione di numero di accessi, previa adozione 

da parte delle succitate realtà di un proprio atto interno d’individuazione, per ogni utenza anonima di accesso 

richiesta, di un unico soggetto autorizzato al relativo utilizzo. 

Le credenziali di accesso a SMOP sono personali e non cedibili, ed ogni accesso al sistema è tracciato. 

 

Art. 3 – Impegni della Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige 
 
La Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige dà atto di avere visionato e valutato il Sistema Informativo 

SMOP e si impegna ad utilizzarlo per il soddisfacimento del debito informativo connesso al funzionamento 

delle REMS. 

Si conviene che la Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige individuerà, per ogni utenza anonima di 

accesso a SMOP richiesta, un unico soggetto autorizzato al relativo utilizzo. 

Tale individuazione avrà luogo con un proprio atto interno individuale di designazione, prodromico ai fini 

della creazione dell’utenza anonima richiesta. Dell’avvenuta adozione di tale atto, la Provincia autonoma di 

Bolzano – Alto Adige renderà apposita dichiarazione alla Regione Campania contestualmente alla richiesta 

di creazione dell’utenza anonima di accesso di cui trattasi. 

La Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige è responsabile per qualsiasi operazione compiuta dai 

soggetti autorizzati all'utilizzo delle utenze anonime che abbia compromesso/pregiudicato la corretta 

funzionalità di SMOP. 

La Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige manterrà costantemente aggiornato ed attuale l'elenco dei 

soggetti autorizzati all'utilizzo delle utenze anonime richieste, in modo tale da consentire in qualsiasi 

momento, in caso di necessità, la storicizzazione delle operazioni compiute e l’individuazione dei relativi 

autori responsabili. 
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Art. 4 - Funzioni e utilizzo 
 
La Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige ha facoltà di utilizzare liberamente l'applicativo e i dati dallo 

stesso gestiti e/o prodotti per le finalità di cui alla presente convenzione, laddove non si configuri un utilizzo 

commerciale e non si determini, in forma diretta o indiretta, un lucro. 

Con riferimento ad ogni utilizzo a fini scientifici e di ricerca, la Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige 

si impegna a favorire la partecipazione del Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria della Regione 

Campania “Eleonora Amato”, titolare dei diritti dell'applicativo, giusta Deliberazione ASL Caserta n. 261 del 

28/02/2013, e di altre articolazioni indicate dalla Direzione Generale Tutela della salute e Coordinamento 

del SSR della Giunta regionale della Campania, esplicitando comunque in ogni fase o esito dell'attività 

scientifica e di ricerca l'applicativo utilizzato e il titolare dei diritti. 

 

Art. 5 – Caratteristiche tecniche dell'applicazione, sicurezza e tutela dei dati 
 
L'accesso di tutti gli utenti al sistema SMOP, sia da Internet che da intranet, avviene solo ed esclusivamente 

tramite protocollo HTTPS. Il sistema è installato su un server fisico multiprocessore appositamente dedicato. 

Il sistema SMOP (applicazione e Database) è fisicamente allocato presso il CED dell'ASL di Caserta che 

prevede: accesso mediante badge a personale autorizzato; impianto di antintrusione; impianto di 

videosorveglianza; impianto antincendio; gruppo elettrogeno e di continuità a protezione dell'intero CED. 

I dati gestiti da SMOP sono cifrati a livello applicativo e, a seconda del profilo e delle credenziali dell'utente 

che accede al sistema, sono mostrate progressivamente maggiori informazioni a partire dal solo 

identificativo del paziente sino ai dati anagrafici completati da eventuali documenti allegati, caricati dai vari 

servizi sanitari e/o OPG/REMS. 

Per assicurare la centralità e la condivisione anonima dei dati, nonché possibilità di statistiche complessive 

sugli stessi è usato un solo DB su cui confluiscono tutti i dati imputati dai diversi utenti (operatori sanitari, 

dell'OPG, regionali, di bacino, ecc..) e al quale accede, tramite il manager di MSSQL, per manutenzione 

solo l'Amministratore del sistema. 

Con periodicità minima mensile, mediante piani di manutenzione realizzati in MSSQL, sono eseguiti backup 

dei dati e dei transaction log su un NAS configurato in RAID5. 

Il Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria della Regione Campania “Eleonora Amato”, titolare dei 

diritti dell'applicativo, e la Direzione Generale Tutela della salute e Coordinamento del SSR della Giunta 

regionale della Campania si riservano il diritto di modificare la sede fisica di allocazione del sistema SMOP 

(applicazione e Database), sempre assicurando il rispetto dei requisiti minimi di sicurezza e tutela dei dati 

previsti dal presente Accordo e dalla normativa pro tempore vigente. 

 

Art. 6 – Manutenzione, amministrazione e ulteriori sviluppi del sistema 
 
La manutenzione e l'amministrazione del Sistema informativo per il monitoraggio del superamento degli 

OPG "SMOP" è di esclusiva competenza del titolare dei diritti e della Regione Campania, che ne copriranno 

gli oneri e ne assicureranno l'espletamento con efficacia ed efficienza e comunque nel rispetto delle 

normative nazionali pertinenti. Ogni sviluppo realizzato dalla Regione Campania sarà reso disponibile senza 

oneri per la Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige, ferma restando la garanzia del mantenimento del 

livello di compatibilità proprio dell'applicativo precedentemente a ciascuno sviluppo. 

Per quanto inerente gli interventi di manutenzione e amministrazione necessari all'efficiente funzionamento 

del sistema, si conviene che gli stessi - analogamente a quanto avviene per le attività dei singoli utenti 

abilitati ad accedere al sistema - saranno costantemente tracciabili, rendendo anche disponibili, su richiesta, 

files di log idonei a consentire l'identificazione degli operatori intervenuti e il dettaglio delle attività svolte, 

comprensivo di ora e data dei singoli interventi. 
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Art. 7 – Formazione e aggiornamento degli utenti 
 
La Regione Campania, senza oneri aggiuntivi a proprio carico, prioritariamente attraverso il Laboratorio 

territoriale per la sanità penitenziaria della Regione Campania “Eleonora Amato”, o in subordine per il tramite 

di altre articolazioni indicate dalla Direzione Generale Tutela della salute e Coordinamento del SSR della 

Giunta regionale, assicura la disponibilità di ogni opportuno intervento formativo per gli operatori della 

Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige. La Regione Campania e la Provincia autonoma di Bolzano – 

Alto Adige convengono di favorire gli scambi formativi interregionali in tema di superamento degli OPG e 

servizi agli stessi alternativi, rendendo disponibile l'accesso gratuito, in qualità di discente, agli eventi 

formativi organizzati per il proprio personale a numeri limitati di operatori dell'altra Regione/Provincia. 

 

Art. 8 –Strumenti di collaborazione interistituzionale 
 
La Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige provvederà a designare un proprio rappresentante il quale, 

insieme ai rappresentanti delle altre Regioni e Amministrazioni che utilizzano il sistema in parola, costituirà 

un Comitato tecnico-scientifico, da attivarsi nell'ambito del Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria 

della Regione Campania “Eleonora Amato” della Regione Campania, ai fini dello specifico supporto e 

indirizzo all'aggiornamento e allo sviluppo del sistema. 

 

Art.9 – Oneri 
 
Per tutto quanto previsto dalla presente convenzione, non sono previsti oneri per la Provincia autonoma di 

Bolzano – Alto Adige. Per la Regione Campania, analogamente, non sono previsti oneri aggiuntivi per tutto 

quanto previsto dalla presente convenzione. 

 

Art. 10 – Monitoraggio, attuazione e verifica 
 
Tutte le attività, le implementazioni e le iniziative, elaborate e/o realizzate ai sensi del presente Accordo, 

così come la valutazione dell’efficienza e dell’efficacia di quanto allo stesso, sia sotto il profilo della qualità 

organizzativa che della qualità del processo, sono sottoposti all’indirizzo, al monitoraggio ed alla valutazione 

del Comitato tecnico-scientifico di cui all'art. 8, anche in collegamento con le competenti articolazioni 

individuate dalle singole Regioni, in funzione delle diverse eventuali obbligazioni statutarie ed organizzative. 

 

 
 
Per la Regione Campania  

 

 

                                                   

 

Per la Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige 
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Anlage 2 
 

VEREINBARUNG 

für die Umsetzung von Formen der Zusammenarbeit und der Koordinierung sowie für die 
Verbesserung und die Bewertung der Effizienz und der Wirksamkeit der Maßnahmen zur 
Umsetzung des Programms für die Überwindung der psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser, im Anwendung der von den Leitlinien gemäß Anlagen A und C des 
Dekret des Präsidenten der Republik vom 1. April 2008 und von den Vereinbarungen der 
Einheitlichen Konferenz vom 13. Oktober 2011 (Rep. Atti n. 95/C.U.) und vom 26. Februar 2015 
(Rep. Atti n. 17/C.U.),  

 

ZWISCHEN 

dem Südtiroler Sanitätsbetrieb, Mehrwertsteuernummer (Partita IVA) 00773750211, vertreten vom 
Generaldirektor 

UND 
 
dem Territorialen Labor für das Gefängnisgesundheitswesen Eleonora Amato “Laboratorio 
territoriale per la sanità penitenziaria „Eleonora Amato“ della Regione Campania”, 
Steuernummer 80011990639, vertreten vom Direktor der Generaldirektion Gesundheitsschutz und 
Koordinierung des Regionalen Gesundheitsdienstes.  

Es wird vorausgeschickt dass: 
- Die Region Kampanien hat mittels dem Territorialen Labor für das Gefängnisgesundheitswesen 
Eleonora Amato (Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria „Eleonora Amato“), dem zentralen 
Organ des Netzes der Gefängnisgesundheitswesens der Region Kampanien, eine informatische 
Anwendung für die Überwachung der Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser 
„SMOP“, entwickelt.  
- In seiner Sitzung vom paritätischen interinstitutionellen Komitee vom 18. Juni 2014 hat der von der 
Region Kampanien designierte Vertreter den anderen Verwaltungen, kostenfreien Zugang zur 
genannten informatischen Anwendung SMOP angeboten. SMOP soll das Werkzeug für die 
Sammlung, Verwaltung und Ausarbeitung der Daten betreffend die Anwendung der 
Sicherheitsmaßnahmen gemäß Gesetz vom 17. Februar 2012, Nr. 9, welches das Gesetzesdekret 
vom 22. Dezember 2011, Nr. 211 zum Gesetz erhoben hat, und die damit zusammenhängende EDV-
technische Verwaltung der Dokumentation und die Dematerialisierung der Mitteilungen, darstellen.   
- Diese informatische Anwendung wurde erstellt, um sich in den verschiedenen Datensystemen der 
Regionen und zwischen den Sanitätsbetrieben auszutauschen und mit diesen zu kommunizieren.  
- Die Anwendung SMOP ist ein Hilfsmittel bei der Sicherstellung des Informationsaustausches, der 
aufgrund der Informationspflichten im Rahmen des Gefängnis-Gesundheitswesens durch 
informatische Schnittstellen erfolgt. Hierbei wird auch die Homogeneität der Abwicklung der Abläufe 
betreffend die Umsetzung von Sicherheitsmaßnahmen im Strafvollzug gefördert.  
- Zur genannten Anwendung haben inzwischen fast alle Regionen und autonomen Provinzen (zum 
heutigen Tag sind es 19) sowie das Gesundheitsministerium im Rahmen seiner Aufgaben betreffend 
die Überwachung der Informationspflicht, welche die Regionen in Bezug auf die Überwindung der 
psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser haben, Zugang.  
- Auch aufgrund der Erfahrungen, die die anderen Regionen gemacht haben, bewertet die Autonome 
Provinz Bozen- Südtirol es als positiv, dass im Landesgesundheitsdienst die Anwendung SMOP 
verwendet wird, um die Informationspflicht, welche vom Prozess der Überwindung der 
psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser entstanden ist, zu erfüllen. 
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Die Landesregierung hat das Muster der Vereinbarung zwischen der Autonomen Provinz Bozen-
Südtirol und der Region Kampanien für die Verwendung der informatischen Anwendung für die 
Überwachung der Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser („SMOP“) mit eigenem 
Beschluss Nr. ___ vom ___. ___ .______  genehmigt und die Abteilungsdirektorin pro tempore zur 
Unterschrift ermächtigt. 
 
 

 

MAN VEREINBART FOLGENDES  

 

Art. 1 – Zweck 

Mit gegenständlicher Vereinbarung gleicht der Südtiroler Sanitätsbetrieb, in der Folge Sanitätsbetrieb 
genannt, und das Territoriale Labor für das Gefängnisgesundheitswesen Eleonora Amato (Laboratorio 

territoriale per la sanità penitenziaria „Eleonora Amato“), in der Folge „Labor“ genannt, die Art der 
Aufzeichnung der Daten betreffen die Patienten der REMS und deren Überwachung, über die 
informatische Anwendung für die Überwachung und die Überwindung der psychiatrischen 
Gefängniskrankenhäuser, in der Folge „SMOP“ genannt, an. Durch die homogene Verwaltung der 
Erfüllung der Informationspflicht betreffend den Ablauf in den REMS, wie im von der Einheitlichen 
Konferenz in ihrer Sitzung vom 26. Februar 2015 genehmigten Dokument „Abkommen betreffend die 
Bestimmungen für die endgültige Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser in 
Umsetzung des Ministerialdekrets vom 1. Oktober 2012, welches in Anwendung von Art. 3ter, Absatz 
2 des Gesetzesdekrets vom 22. Dezember 2011, Nr. 211, das mit Änderungen in Gesetz vom 17. 
Februar 2012, Nr. 9 umgewandelt und von Gesetzesdekret vom 31. März 2014, Nr. 52, umgewandelt 
in Gesetz vom 30. Mai 2014, Nr. 81“ (Rep. Atti n. 17 /CU) vorgeschrieben worden sind. Allgemein 
ausgedrückt stellen sie alle Dienste und Einrichtungen in den regionalen Netzwerken, die im Rahmen 
der Neuordnung der Gefängnismedizin gemäß den in den Prämissen genannten Bestimmungen 
aktiviert worden sind, wenn sie zur Gänze implementiert sind, die vollständige und endgültige 
Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser dar. 

 

Art. 2 – Aufgaben des Labors 

Das Labor verpflichtet sich, die informatische Anwendung “SMOP” kostenlos zur Verfügung zu 
stellen. Dabei werden die Daten der im Einzugsgebiet des Sanitätsbetriebs wohnhaften Bevölkerung, 
unter Einhaltung der Bestimmungen im Bereich Datensicherheit und Schutz der personenbezogenen 
Daten, auf einem eigenen Server, verwahrt.  
Damit die Anwendung SMOP reibungslos laufen kann, stellt das Labor die Erstellung von ermächtigten 
Benutzerkonten für SMOP ohne Begrenzung der Anzahl der Zugänge zur Verfügung. Die 
Zugangsdaten zu SMOP sind persönlich und dürfen nicht weitergegeben werden. Jeder Zugang zum 
System ist nachvollziehbar. 
Der einzelne ermächtigte Nutzer/die einzelne ermächtigte Nutzerin kann direkt etwaige zusätzliche 
Benutzerkonten für die eigenen Mitarbeiter beantragen, welche, auf der Grundlage der alleinigen 
Bewertungen der Verwalter und im Rahmen der Verfügbarkeit im System, aktiviert werden. 
Das Verzeichnis der ermächtigten Nutzer und Nutzerinnen sowie deren mitgeteilte Kontaktdaten ist 
für jede/jeden, die/der Zugang zur Anwendung hat, durchgehend zur Verfügung und kann von ihr/ihm 
befragt werden.  
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Art. 3 – Aufgaben des Sanitätsbetriebs  

Der Sanitätsbetrieb verpflichtet sich die Daten betreffend die eigene wohnhafte Bevölkerung, die von 
den Diensten für die Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser betreut wird, mit 
Vorzug für die REMS und die Dienste und Betreuungsformen der psychischen Gesundheit im 
Gefängnis- in die Anwendung SMOP einzuspeisen und das System betreffend Aufnahmen und 
Entlassungen á jour zu halten. 
Der Sanitätsbetrieb ernennt und teilt die Namen sowie anagrafische Daten, Telefonnummern (Festnetz 
und eventuell Handy) und e-mail-Adressen (eventuell Adresse der zertifizierten elektronischen Post 
PEC, wenn vorhanden) der eigenen Nutzerinnen und Nutzer, die notwendig sind, um die Funktion des 
Systems sicherzustellen, mit. 

 

Art. 4 – Funktionen und Gebrauch 

Der Sanitätsbetrieb hat die Möglichkeit die Anwendung sowie die von ihr verwalteten und erstellten 
Daten für die Zwecke gemäß gegenständlicher Vereinbarung frei zu verwenden, sofern dies keinen 
kommerziellen Gebrauch darstellt und damit in keiner Form, weder direkter noch indirekter Art, ein 
Gewinn erzielt wird. 
Mit Bezug auf jeden wissenschaftlichen und den Forschungszweck verpflichtet sich der 
Sanitätsbetrieb das Labor, Eigentümer der Rechte an der Anwendung, gemäß Beschluss des 
Sanitätsbetriebs der Region Kampanien Nr. 261 vom 28. Februar 2013, und andere Einheiten, die 
von der Generaldirektion Gesundheitsschutz und Koordination des Regionalen Gesundheitsdienstes 
der Regionalregierung Kampanien ernannt werden, zu unterstützen, wobei auf jeden Fall in jeder 
Zwischen- oder Abschlussphase  der wissenschaftlichen und Forschungstätigkeit die verwendete 
Anwendung sowie der Eigentümer der Rechte zu nennen sind.  
Jeglicher andere Gebrauch, der nicht ausdrücklich von der gegenständlichen Vereinbarung 
vorgesehen ist, bedarf der vorherigen Ermächtigung seitens des Eigentümers der Rechte an der 
Anwendung SMOP. 
Mit Bezug auf die Informationen, die Personen und/oder Tätigkeiten betreffen, die nicht in die eigene 
gebietsmäßige Zuständigkeit fallen, kann der Sanitätsbetrieb Zugang zu allen Daten im System und 
zu den von diesem erstellten Berichten haben, sofern diese in gesammelter und anonymer Form 
dargestellt werden.  
Das Labor ist von jeglicher Haftung befreit, die von unkorrekter Eingabe von Daten seitens des 
Sanitätsbetriebs in die Anwendung SMOP oder von einer nicht zweckmäßigen Benutzung der 
Anwendung herführt.  

 

Art. 5 – Technische Charakteristika der Anwendung, Sicherheit und Datenschutz  

Der Zugang aller Nutzerinnen und Nutzer zur Anwendung SMOP, sei es über Internet als auch über 
Intranet, erfolgt ausschließlich über das Protokoll HTTPS. Die Anwendung wird auf einen physischen 
Server mit mehreren Prozessoren, der ausschließlich für diesen Zweck verwendet wird, installiert. 
Das System SMOP (Anwendung und Datenbank) ist physisch beim Zentrum für die elektronische 
Datenverarbeitung der lokalen Sanitätseinheit von Caserta angesiedelt. Hierbei ist vorgeschrieben: 
Zugang mittels badge nur an ermächtigtes Personal; System für die Einbruchsicherung, 
Videoüberwachungssystem, Brandschutzanlage, elektrogene Gruppe und Notfallaggregat für das 
gesamte Zentrum für die elektronische Datenverarbeitung. Die von SMOP verwalteten Daten werden 
auf Ebene der Anwendung verschlüsselt und, in Abhängigkeit vom Profil und den Zugangsdaten des 
Nutzers oder der Nutzerin, der/die in das System einsteigt, werden in progressiver Weise mehrere 
Informationen angezeigt, von den Identifikationsdaten des Patienten, über die kompletten 
anagrafischen Daten hin zu etwaigen angehängten Dokumenten, welche von den verschiedenen 
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Gesundheitsdiensten und/oder psychiatrischen Gefängniskrankenhäusern/REMS hochgeladen 
wurden. 
Um die zentrale Lage und das anonyme Teilen der Daten sicherzustellen, sowie die 
Sammelstatistiken über dieselben durchführen zu können, wird nur eine einzige Datenbank 
verwendet, in die alle Daten, die von den verschiedenen Nutzern und Nutzerinnen (Bedienstete des 
Gesundheitswesens und des psychiatrischen Gefängniskrankenhauses, der Regionen, des 
Einzugsgebietes usw…)  eingespeist werden. Zu diesem hat nur der Systemadministrator zum 
Zwecke der Instandhaltung über den MSSQL- Manager Zugang.   
Über die Instandhaltungsprogramme, welche in MSSQL durchgeführt werden, werden monatlich 

backups der Daten und der log-Transaktionen auf einem NAS, welches in RAID5 konfiguriert ist, 
durchgeführt.   
Das Labor “Eleonora Amato”, Eigentümer der Rechte an der Anwendung und die Generaldirektion 
Gesundheitsschutz und Koordinierung des Regionalen Gesundheitsdienstes der Regionalregierung 
von Kampanien behalten sich das Recht vor, den physischen Sitz der Speicherverteilung des 
Systems SMOP (Anwendung und Datenbank) zu verlegen. Dabei wird jedenfalls die Einhaltung der 
Mindestvoraussetzungen im Bereich Sicherheit und Datenschutz, die von der gegenständlichen 
Vereinbarung und der pro tempore geltenden Bestimmungen vorgesehen sind, gewährleistet. 

 

Art. 6 – Instandhaltung, Verwaltung und weitere Entwicklungen der Anwendung 

Die Instandhaltung und die Verwaltung der informatischen Anwendung für die Überwachung der 
Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser “SMOP” liegt in der ausschließlichen 
Zuständigkeit des Eigentümers der Rechte und der Region Kampanien, die die entsprechenden 
Kosten decken und deren effiziente und wirksame Durchführung, unter Einhaltung der einschlägigen 
staatlichen Bestimmungen, sicherstellen. Jede Entwicklung, die von der Region Kampanien 
umgesetzt wird, wird der Autonomen Provinz Bozen- Südtirol kostenlos zur Verfügung gestellt, dabei 
wird die Vereinbarkeit mit der vor der Weiterentwicklung verwendeten Version der Anwendung 
sichergestellt. 
Was die Eingriffe für Instandhaltung und Verwaltung betrifft, die für ein effizientes Funktionieren der 
Anwendung notwendig sind, vereinbart man, dass diese, in übereinstimmender Weise mit dem, was 
für die Tätigkeit der einzelnen zum Systemzugang ermächtigen Nutzerinnen und Nutzer gilt, stets 
nachverfolgbar sind. Dabei werden auf Anfrage auch die log-files zur Verfügung gestellt, die es 
ermöglichen, die zuständigen Bedienungspersonen sowie im Detail die durchgeführten Tätigkeiten, 
mit Angabe von Datum und Uhrzeit der einzelnen Eingriffe, zu bestimmen. 

 

Art. 7 – Aus- und Weiterbildung der Nutzerinnen und Nutzer 

Das Labor stellt die Verfügbarkeit jeder zweckmäßigen Aus- und Fortbildungsmaßnahme für die 
Nutzerinnen und Nutzer des Sanitätsbetriebs ohne Zusatzkosten zu eigenen Lasten sicher. Das 
Labor und der Sanitätsbetrieb vereinbaren den interregionalen Bildungsaustausch im Bereich der 
Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser und den zu diesen alternativen Diensten 
zu fördern, indem der kostenlose Zugang für die Lernenden, mit begrenzter einer Anzahl an 
Bediensteten der jeweiligen Körperschaften, zu den Bildungsveranstaltungen, die für das eigene 
Personal veranstaltet werden, gewährt wird. 

 

Art. 8 –Werkzeuge für die Zusammenarbeit zwischen den Institutionen  

Der Sanitätsbetrieb wird eine Vertreterin oder einen Vertreter aus seinen Reihen ernennen der, 
zusammen mit den Vertreterinnen und Vertretern der anderen Verwaltungen, die diese Anwendung 
verwenden, einen technisch-wissenschaftlichen Beirat bilden. Dieser Beirat ist beim Labor 
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angesiedelt und dient der spezifischen Unterstützung. Er ist richtungsweisend für die Aktualisierung 
und Weiterentwicklung des Systems.  

 

Art.9 – Kosten 

Für alles, das von dieser Vereinbarung vorgesehen ist, sind keine Kosten für den Sanitätsbetrieb 
vorgesehen. Für das Labor sind, in analoger Weise, keine zusätzlichen Kosten für alles, was in 
gegenständlicher Vereinbarung vorgesehen ist, vorgesehen. 

 

Art. 10 – Überwachung, Umsetzung und Überprüfung  

Alle Tätigkeiten, Implementierungen und die Initiativen, die im Sinne der gegenständlichen 
Vereinbarung ausgearbeitet und/oder umgesetzt werden, sowie die Bewertung der Effizienz und der 
Wirksamkeit derselben, sei es unter dem Profil der organisatorischen Qualität als auch der Qualität 
des Prozesses, sind der Richtungsweisung, der Überwachung und der Bewertung durch den 
technisch-wissenschaftlichen Beirat gemäß Art. 8 unterworfen. Dies auch in Verbindung mit den 
zuständigen Einheiten, die von den einzelnen Regionen, je nach etwaigen Verpflichtungen 
statutarischer und organisatorischer Natur ernannt worden sind.   
 

Art. 11 – Ernennung des Labors als Verantwortlicher der Verarbeitung personenbezogener Daten  

Der Sanitätsbetrieb, in seiner Eigenschaft als Inhaber der Daten, die mittels Datensystem SMOP zum 
Zwecke der homogenen Verwaltung der Erfüllung der Informationspflicht, welches mit dem 
Funktionieren der REMS (gemäß Abkommen betreffend die Bestimmung für die endgültige 
Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser in Umsetzung des Ministerialdekrets vom 
1. Oktober 2012, welches in Anwendung des Art. 3-ter, Absatz 2 des Gesetzesdekret vom 22. 
Dezember 2011, Nr. 211, mit Änderungen in Gesetz Nr. 9 vom 30. Mai 2014 umgewandelt und 
geändert mit Gesetzesdekret vom 31. März 2014, umgewandelt in Gesetz vom 30. Mai 2014, Nr. 81) 
und, im Allgemeinen, der Dienste und der Einrichtungen der regionalen Netzwerke verarbeitet 
werden, ernennt das Labor als Verantwortlichen für die Datenverarbeitung. Diese Netzwerke werden, 
wenn sie implementiert sind, im Rahmen der Neuordnung der medizinischen Versorgung im 
Gefängnis gemäß aus den in den Prämissen genannten Bestimmungen, die endgültige und 
vollständige Überwindung der psychiatrischen Gefängniskrankenhäuser darstellen.  

Der Sanitätsbetrieb ernennt das Labor als Verantwortlichen der Datenverarbeitung, in der Folge 
Verantwortlicher genannt- im Sinne des Artikels 28 der Verordnung EU 2016/679 und auf der 
Grundlage des gesetzesvertretenden Dekrets Nr. 196/2003, wie durch gesetzesvertretenden Dekret 
Nr. 101/2008 abgeändert, für die Durchführung der folgenden Tätigkeiten: 

- Verwaltung und Instandhaltung des informatischen Systems SMOP; 

- Verwaltung der Profile für die Ermächtigung der Nutzerinnen und Nutzer, welche Zugang zum 
informatischen System SMOP und der Verarbeitungen, die eventuell im Rahmen des selben 
Auftrages schriftlich zugeteilt worden sind. 

Der Verantwortliche weist angemessene und belegte Erfahrung, Fähigkeit und Zuverlässigkeit in 
Bezug auf die ihm vom Eigentümer der Daten zugewiesenen Aufgaben sowie eine geeignete 
technische Arbeitsweise um dies auszuführen, sei es bezogen auf die Organisation als auch auf die 
Ressourcen, auf. 
Der Verantwortliche, indem er die gegenständliche Ernennung annimmt, bestätigt und garantiert die Einhaltung 
der geltenden Bestimmungen im Bereich der Verarbeitung der personenbezogenen Daten, auch mit Bezug auf 
die Sicherheit und der Einhaltung der Rechte des Interessierten.  
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BEFUGNISSE UND PFLICHTEN DES VERANTWORTLICHEN FÜR DIE DATENAVERARBEITUNG  

In der Bewältigung der obengenannten Aufgaben, muss sich der Verantwortliche an die Anweisungen 
halten, welche ihm der der Eigentümer gibt.  

Insbesondere muss der Verantwortliche: 

a) Die personenbezogenen Daten auf der Grundlage der erhaltenen Anweisungen und für 
die obengenannten Zwecke verarbeiten. 

b) Dem Eigentümer den Zugang zur Plattform SMOP ermöglichen. Dies geschieht durch 
die Schaffung und Zurverfügungstellung von Zugangskonten, welche an individuelle 
Authentifizierungsdaten nach “Username/Password” gekoppelt sind. Hiermit wird 
sichergestellt, dass der Zugang zu den verschiedenen Ebenen an Daten, die im SMOP 
verfügbar sind, ausschließlich an die sachdienlichen, nicht überflüssigen, jedoch 
notwendigen Daten der jeweiligen Zwecke der Verarbeitung erfolgt. 
Zum Zwecke der Schaffung der Zugangskonten zu SMOP ermittelt der Eigentümer die 
Personen, welche zu ermächtigen sind. Hierbei kommen Ermächtigungsprozeduren zur 
Anwendung, welche die Führung der Einrichtungen/betroffenen Ämter aktiv 
miteinbezieht. Der Eigentümer übermittelt diese Liste dem Verantwortlichen und 
beantragt gleichzeitig die in der Liste angeführten Personen als Zuständige für die 
Verarbeitung zu ernennen, sie für die Datenverarbeitung mittels SMOP zu schulen und 
die Oberaufsicht und die Überwachung der erteilten Anweisungen zu machen.   
Diese Liste enthält die genaue erforderliche Ebene für jeden einzelnen beantragten 
Zugang für die zu ermächtigende Nutzerin/ den zu ermächtigenden Nutzer. Dies 
geschieht mittels bereits vom Verantwortlichen vorgegebenen Ermächtigungsprofilen, 
auf der Grundlage der Ebene und der Zugehörigkeitseinrichtung der zu ermächtigenden 
Nutzerin/des zu ermächtigenden Nutzers oder unter Geleit von Kriterien, die vom 
Eigentümer festgelegt worden sind, immer unter Einhaltung der Grundsätze der 
Sachdienlichkeit und des Nicht-Überflusses der Daten. Diese Liste enthält außerdem, 
für jede Bedienstete/jeden Bediensteten, die für das Bedienen von SMOP unbedingt 
notwendigen personenbezogen Daten. 

c) Die Verarbeitungen von personenbezogenen Daten, die im Rahmen des jeweiligen 
Aufgabenbereichs oder im Verzeichnis der gesamten Datenverarbeitung des 
Verantwortlichen durchgeführt werden, zu registrieren. Hierbei muss angeführt werden, 
dass diese Verarbeitung im Auftrag des Eigentümers durchgeführt wird. 

d) Den Eigentümer zu unterstützen die Verpflichtungen gemäß Artikeln 32 bis 36 der 
Verordnung EU Nr. 679/2016 einzuhalten. Hierbei müssen die Art der Verarbeitung 
sowie die Natur der Verarbeitung und die Informationen, die zur Verfügung stehen, 
berücksichtigt werden. Insbesondere stellt der Verantwortliche die Abwicklung der 
Bewertung der Auswirkungen auf den Schutz der personenbezogenen Daten, die 
mittels SMOP gemäß Art. 35 der EU-Verordnung Nr. 679/2016 bearbeitet werden, 
sicher. 

e) Die geeigneten rechtlichen, organisatorischen und technischen Maßnahmen 
festzusetzen und umzusetzen, damit die Tätigkeiten der Datenverarbeitung mittels 
SMOP die einschlägige Gesetzgebung im Bereich einhalten und die Grundsätze für den 
Schutzes der personenbezogenen Daten und des Schutzes der Rechte der 
Interessierten, unter Einhaltung des Zweckes der Verarbeitung (z.B. durch 
Pseudonymisierung und Anonymisierung der Daten, Verschlüsselung der Daten, 
Verwendung von Prozeduren, die geeignet sind, im Falle eines physischen oder 
technischen Unfalles die Verfügbarkeit und den Zugang zu personenbezogenen Daten 
umgehend wiederherzustellen) sichergestellt sind. Diese Maßnahmen sind im 
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Verhältnis zu den technischen Fortschritten und der Entwicklung der Risiken immer 
wieder neu zu überprüfen und zu aktualisieren.  

f) Regelmäßig die Wirksamkeit der angewendeten technischen und organisatorischen 
Maßnahmen zu testen, überprüfen und bewerten, damit die Sicherheit der Verarbeitung 
gewährt wird. 

g) Dem Eigentümer erlauben regelmäßige Überprüfungen betreffend die angewandten 
Sicherheitsmaßnahmen durchzuführen und hierbei auch die vollständige 
Zusammenarbeit sicherzustellen. Dies auch mittels der regelmäßigen Zusendung von 
Reports, mit denen der Verantwortliche folgendes bestätigt: 

1. Die Ausfindigmachung der mit der Datenverarbeitung betrauten Personen gemäß 
der vom Eigentümer gelieferten Anweisungen; 
2. Dass die Ermittlung der Verarbeitungen im Verzeichnis der Verarbeitungen gemäß 
Artikel 30, Absatz 2 der EU-Datenschutzgrundverordnung revisioniert wurde; 
3. Alle Sicherheitsmaßnahmen gemäß Artikel 32 der EU-Datenschutzgrundverordnung  

Nr. 679/2016 implementiert zu haben; 
4. Dass er regelmäßig die Wirksamkeit der angewendeten technischen und 
organisatorischen Maßnahmen getestet, überprüft und bewertet hat, damit die 
Sicherheit der Datenverarbeitung gewährt ist; 

5. Die Bewertung über die Auswirkungen, die gemäß Artikel 35 der EU-
Datenschutzgrundverordnung Nr. 679/2016, wenn die Umsetzungs-Bedingungen für 
die Verarbeitung (Anwendungsgebiet, Zweck, gesammelte personenbezogene Daten, 
Zeit der Aufbewahrung, technische und organisatorische Maßnahmen usw.) oder die 
damit verbundene Risikoebene im Vergleich zur ersten Risiko-Bewertung, die 
gemacht wurde, sich geändert haben. 
6. Die Ernennungen der für diese Funktionen im Rahmen des Dienstes der Verwaltung 
der Anwendung, welche in Konzession gegeben wird, zuständigen Personen zu 
Systemadministratoren gemacht/geändert/widerrufen zu haben, aufgrund einer 
Bestätigung in Folge der Neubewertung der Kenntnisse, der Erfahrung, der Fähigkeit 
und der Zuverlässigkeit dieser Personen und der Erfüllung der Vorschrift unter Punkt 
2, Buchstabe e) „Überprüfung der Tätigkeiten“ der Maßnahme der 
Datenschutzbehörde vom 27. November 2008 „Maßnahmen und 
Vorsichtsmaßnahmen, die dem Eigentümer von Verarbeitungen mit elektronischen 
Hilfsmitteln im Hinblick auf die Zuerkennung der Funktionen als 
Systemadministratoren vorgeschrieben werden“. 

h) Ernennung der Systemadministratoren, deren Tätigkeiten nachprüfen und das 
Verzeichnis, das ihre Erkennungsdaten samt den ihnen jeweils zugewiesenen Rechten 
enthält, unter Einhaltung der gelten Bestimmungen sowie der Maßnahme der 
Datenschutzbehörde vom  
27. November 2008, “Maßnahmen und Vorgaben, welche für die Inhaber der 
Verarbeitungen mit elektronischen Instrumenten bezüglich den Zuerkennungen der 
Funktion eines Systemadministrators vorgeschrieben sind, vom 27. November 2008”, 
i.g.F. führen. Der Eigentümer weist dem externen Verantwortlichen für die Tätigkeit als 
Systemadministrator die Aufgabe, die Vorschrift unter Punkt 2, Buchstabe e) “Kontrolle 
über die Tätigkeiten” der Maßnahme, beschränkt auf die Systemadministratoren, welche 
von ihm abhängen, zu. Der Inhaber erteilt dem externen Verantwortlichen für die 
Tätigkeiten als Systemadministrator die Aufgabe, der Bestimmung unter Punkt 2, 
Buchstabe e) “Überprüfung der Tätigkeiten” der Maßnahme der Datenschutzbehörde 
vom 27. November 2008 “Maßnahmen und Vorgaben, die für die Inhaber der 
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Verarbeitung mittels elektronischen Instrumenten betreffend die Zuweisung der 
Funktion als Systemadministrator” betreffend seine eigenen Tätigkeiten und jene der 
von ihm selbst lohnabhängigen Systemadministratoren einzuhalten. 

i) Mitteilung der Daten in gesammelter und/oder anonymer Form an die anderen 
Verwaltungen, sofern dies von Gesetzes- oder Durchführungsbestimmungen (und die 
Datenverarbeitung auf institutionelle Zwecke zurückzuführen ist), oder zum Zwecke der 
Archivierung im öffentlichen Interesse, der wissenschaftlichen oder geschichtlichen 
Forschung oder für statistische Zwecke. Diese Mitteilung erfolgt mittels der Schaffung, 
zu Gunsten der anfragenden Verwaltung, von Benutzerzugängen zu der Plattform 
SMOP, nach der erfolgten Unterzeichnung der eigenen Vereinbarung für die 
Verwendung des Informationssystems SMOP. 
Unter der Anwendung derselben Vorgangsweisen, in den Fällen, in denen es von 
Gesetzes- oder Durchführungsbestimmungen vorgeschrieben ist, besser gesagt für die 
Zwecke der Archivierung im öffentlichen Interesse, der wissenschaftlichen oder 
geschichtlichen Forschung oder für statistische Zwecke, die aufgrund der Verwendung 
der Techniken der Anonymisierung und der Pseudonymisierung, oder in den Fällen, in 
denen es eine ausdrückliche Ermächtigung des Inhabers gegeben hat, können die 
Daten in nicht anonymisierter und/oder nicht gesammelter Weise mitgeteilt werden. Dies 
ist nur nach begründeter Anfrage seitens der anfragenden Verwaltung möglich. 
Die erfolgte Unterzeichnung von Vereinbarungen gemäß diesem Punkt wird dem 
Inhaber mittels Einfügung der entsprechenden Notiz in den Ausdrucken aus dem 
System und der Veröffentlichung der entsprechenden Dokumente unter der 
Menüauswahl „Dokumentenarchiv“ der Plattform bekannt gemacht. 
In den vorgenannten Fällen der Mitteilung von nichtverschlüsselten Daten stellt der 
Verantwortliche der Verarbeitung dem Inhaber die Einhaltung der EU-Verordnung  
Nr. 679/2016 bei der Unterzeichnung mit Vereinbarung mit den dritten Verwaltungen 
sicher. 
Der Verantwortliche für die Verarbeitung haftet für die entstandenen Schäden, die im 
Rahmen der Verarbeitungstätigkeiten durch die Arbeit der gemäß diesem Punkt 
ermächtigen Subjekte entstehen, wobei sein Regressrecht ihnen gegenüber aufrecht 
bleibt. Er informiert den Eigentümer über die Übermittlung der bearbeiteten 
personenbezogenen Daten aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung, der er untersteht, 
in einen Drittstaat oder eine internationale Organisation, bevor die Verarbeitungs- oder 
Übermittlungstätigkeit selbst beginnt, außer wenn dies aus wichtigen Gründen 
öffentlichen Interesses oder Gesetzes- oder Durchführungsvorschriften verboten ist.  

j) Der Verantwortliche erklärt, dass die Daten innerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums bearbeitet und archiviert werden. 

k) Dem Eigentümer der Verarbeitung bei der Erfüllung seiner Beantwortungspflichten 
gegenüber den Anfragen der Interessierten beistehen, sei es indem er selbst alle Daten 
und Informationen in seinem Besitz liefert als auch indem er sich selbst dafür einsetzt, 
dass der Eigentümer alle eingetroffenen Anfragen beantworten kann. Insbesondere 
stellt der Verantwortliche sicher, dass der Eigentümer die Kopie aller 
personenbezogenen Daten, die Gegenstand der Datenverarbeitung sind, im csv/pdf 
Format und alle Informationen gemäß Art. 15 der EU-Verordnung Nr. 679/2016 sowie 
die Möglichkeit der Richtigstellung/Vervollständigung der Daten im Sinne von Art. 16 der 
EU-Verordnung Nr. 679/2016 und die Einschränkung der Verarbeitung im Falle von 
Eintreten der Situation unter Art. 18, Absatz 1, Buchstabe a) der EU-Verordnung Nr. 
679/2016, erhält. 

25

B
eschluss N

r./N
. D

elibera: 0690/2023. D
igital unterzeichnet / Firm

ato digitalm
ente: A

rno K
om

patscher, 00D
B

5FC
8 - E

ros M
agnago, 00C

4589D



S. 9 von 10 

 

 

l) Eine interne Prozedur festlegen, die es ermöglicht, die Verletzungen von 
personenbezogenen Daten aufzudecken und jegliche Verletzung unverzüglich, und 
jedenfalls innerhalb 72 Stunden ab dem Moment, in dem sie entdeckt worden ist, dem 
Inhaber zu melden.  

m) Unverzüglich jeglichen Umstand mitzuteilen, der im Sinne der Verordnung EU Nr. 
679/2016 (wie Anfragen seitens der Datenschutzbehörde, Inspektionen usw.) sowie das 
Ergebnis der genannten Prozeduren und jegliche Verletzung von personenbezogenen 
Daten.  

n) Wenn der Inhaber danach fragt, muss ihm der Verantwortliche alle notwendigen 
Informationen geben, die beweisen, dass er seinerseits die Verpflichtungen aus 
gegenständlicher Maßnahme für die Ernennung und derer, der er aufgrund geltender 
Bestimmungen unterworfen ist, zu belegen.   

 

BEFUGNISSE UND PFLICHTEN DES EIGENTÜMERS DER DATENVERARBEITUNG  

 
Der Inhaber der Verarbeitung behält sich das Recht vor die Aufgaben und die Anweisungen an den 
Verantwortlichen für die Verarbeitung zu aktualisieren oder neue zuzuweisen.  
Der Inhaber der Verarbeitung behält sich die Möglichkeit vor, selbst oder auch durch Beauftragte, die 
auch von ihm beauftragte externe Personen sein können, Kontrollvisiten, durchzuführen. Der Inhaber 
verpflichtet sich die Kontrollvisiten voranzukündigen, und sofern diese von externen, von ihm 
beauftragten Personen durchgeführt werden, die Namen und Erkennungsdaten der betreffenden 
Personen sowie den Bereich, für dessen Kontrolle sie beauftragt worden sind, im Vorfeld mitzuteilen.   
Der Verantwortliche stellt die Zusammenarbeit bei der Kontrolltätigkeit durch den 
Verarbeitungseigentümer, oder die von ihm beauftragte Person, über seine Arbeit sicher.  
Der Inhaber ist für die Korrektheit und die Aktualisierung der in die Plattform SMOP durch die 
Zuständigen, die in seinem Namen ernannt wurden, eingegebenen Daten verantwortlich.  
Der Inhaber stellt sicher, dass der Zugang zu Daten ausschließlich an bedienstetes Personal 
und/oder diesem gleichgestellten Subjekten erlaubt wird. Zu diesem Zweck macht der Inhaber zeitnah 
einen Antrag um Änderung des Zugangsprofils oder der Deaktivierung von Personen, die anderen 
Tätigkeiten zugeführt worden sind oder die das Verhältnis mit der Zugehörigkeitskörperschaft 
beendet haben.  
Der Eigentümer stellt sicher, dass das für die Verarbeitungstätigkeiten mittels SMOP auserkorene 
Personal betreffend die Bezugsgesetzgebung durch die Organisation von professionellen Aus- und 
Weiterbildungskursen ausgebildet und periodisch weitergebildet wird. 
Zu diesem Zweck, stellt das Labor, in Umsetzung der Verpflichtungen unter Art. 7 der Vereinbarung 
für die Benutzung der Plattform SMOP “Ausbildung und Weiterbildung der Nutzerinnen und Nutzer” 
die kostenlose Teilnehme an den von ihm organisierten Kursen, zum Thema Datenschutz, für eine 
ausgemachte Anzahl an Referenten für jede Einrichtung/Dienst, die in die Führung von Patienten, die 
einer Sicherheitsmaßnahme nicht detentiver Natur, miteinbezogen sind, sicher.  
Der Eigentümer ist für die Korrektheit der Ausfindigmachung der für die Verarbeitung zu 
ermächtigenden Personen und für die Einhaltung ihrerseits, der Anweisungen, die ihnen zum Zwecke 
der Datenverarbeitung gegeben worden sind, verantwortlich.  
Zu diesem Zweck teilt der Verantwortliche dem Eigentümer ehestens die nicht erfolgt Einhaltung 
genannter Anweisungen mit, damit dieser die notwendigen darauf folgenden Maßnahmen ergreifen 
kann. Im Falle von Nichtbeachtung und/oder wiederholter Nichtbeachtung der obengenannten 
Anweisungen, kann der Verantwortlicher, auf Anfrage des Inhabers hin, oder, in Erwartung dessen 
Mitteilung, in Eigeninitiative die vorübergehende oder definitive Deaktivierung der entsprechenden 
zuständigen Personen vornehmen.  
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Der Inhaber ist für die Verletzungen der Daten (Eingriff in das Informationssystem, Verbreitung, 
Verlust, Zerstörung, Änderung, unerlaubte Verbreitung, nicht ermächtigter Zugang), welche den 
physischen Personen, die nach Nennung seinerseits zu Verarbeitungstätigkeiten mittels SMOP 
ermächtigt worden sind, verantwortlich; wenn die Verletzung selbst festgestellt worden ist, oder 
sobald ihn der Verantwortliche in davon Kenntnis gesetzt hat, und wenn die Voraussetzungen gemäß 
Art. 33 und 34 der EU-Verordnung Nr. 679/2016 bestehen, notifiziert/teilt der Inhaber die Verletzung 
der Kontrollbehörde und dem Interessierten ohne weitere Verzögerung mit.  
Der Inhaber stellt den interessierten Personen die Einhaltung der Rechte gemäß Kapitel III der EU-
Verordnung Nr. 679/2016 sicher. Zu diesem Zweck stellt der Verantwortliche dem Inhaber sämtliche 
notwendigen Formulare zur Verfügung, insbesondere das Informationsschreiben, das den 
Interessierten gegeben werden muss, und das den neuen inhaltlichen Mindestvoraussetzungen 
gemäß Art. 13 und 14 der EU-Verordnung Nr. 679/2016 entsprechen muss.  
 
Es ist Pflicht des Inhabers der Verarbeitung, in jedem Fall, den Verantwortlichen für die Verarbeitung 
bezüglich jedes Umstandes, der für die ihm übertragenen Tätigkeiten der Verarbeitung von 
Bedeutung ist, zu informieren und á jour zu halten.  

 

Für das Territoriale Labor für das Gefängnis- Gesundheitswesen “Eleonora Amato” der Region 
Kampanien (Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria “Eleonora Amato” della Regione 

Campania) 
 

 

 

 

 

 

Für den Südtiroler Sanitätsbetrieb  
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Allegato 2 

 

CONVENZIONE 

per la realizzazione di forme di collaborazione e di coordinamento e per il miglioramento e la 

valutazione dell'efficienza e dell'efficacia degli interventi mirati alla realizzazione del 

programma di superamento degli Ospedali psichiatrici giudiziari, in attuazione di quanto 

previsto dalle Linee di Indirizzo sancite dagli Allegati A e C del d.P.C.M. 1° aprile 2008 e dagli 

Accordi sanciti in Conferenza Unificata il 13 ottobre 2011 (Rep. Atti n. 95/C.U.) e il 26 febbraio 

2015 (Rep. Atti n. 17/C.U.) 

 

TRA 

L’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige, P.I. 00773750211, rappresentata dal Direttore Generale  
E 

 
Il Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria “Eleonora Amato” della Regione 

Campania, Codice Fiscale 80011990639, rappresentata dal Direttore della Direzione Generale 
Tutela della Salute e Coordinamento del Servizio Sanitario Regionale 

Premesso che: 

- la Regione Campania tramite il “Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria “Eleonora Amato””, 
articolazione centrale della rete della sanità penitenziaria campana, ha sviluppato il sistema 
informativo per il monitoraggio del superamento degli ospedali psichiatrici giudiziari denominato, in 
breve, SMOP; 
- nella seduta del Comitato paritetico interistituzionale del 18 giugno 2014, il rappresentante designato 
della Regione Campania ha messo a disposizione delle altre amministrazioni, senza oneri, il suddetto 
sistema informativo SMOP quale strumento finalizzato alla raccolta, gestione ed elaborazione dei dati 
relativi all’attuazione delle misure di sicurezza di cui alla legge 17 febbraio 2012 n. 9 di conversione 
del decreto legge 22 dicembre 2011 n. 211, e alla connessa gestione documentale informatizzata e 
alla dematerializzazione delle comunicazioni; 
- tale sistema informativo è predisposto per interfacciarsi e comunicare con diversi sistemi informativi 
delle regioni e delle aziende sanitarie; 
- il sistema SMOP risponde alla finalità di assicurare l’interscambio delle informazioni in funzione degli 
adempimenti informativi riguardanti la sanità penitenziaria, agevolando altresì l’omogeneità dello 
svolgimento delle procedure connesse all’attuazione delle misure di sanità penitenziaria; 
- al suddetto sistema accede la quasi totalità delle regioni e Province autonome (ad oggi 19) e il 
Ministero della salute nell’ambito dei compiti di monitoraggio del debito informativo regionale 
connesso al processo di superamento degli ospedali psichiatrici giudiziari; 
- la Provincia autonoma di Bolzano – Alto Adige, tenuto conto anche dell’esperienza acquisita dalle 
altre Regioni, valuta positivamente, all’interno del servizio sanitario provinciale, l’utilizzo del sistema 
SMOP al fine di soddisfare i requisiti informativi richiesti nel processo di superamento degli ospedali 
psichiatrici giudiziari; 
- La Giunta provinciale ha approvato lo schema di convenzione tra la Provincia Autonoma di Bolzano 
– Alto Adige e la Regione Campania per l'utilizzo del Sistema informativo per il monitoraggio del 
superamento degli Ospedali psichiatrici giudiziari (“SMOP”) con propria deliberazione n. ______ del 
____.____.______ e delegato la Direttrice di Ripartizione pro tempore alla firma.  
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SI CONVIENE QUANTO 
SEGUE 

 

Art. 1 - Finalità 

Con la presente convenzione l’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige e il Laboratorio territoriale per la 
sanità penitenziaria “Eleonora Amato” della Regione Campania - d’ora in poi, più brevemente, 
Laboratorio - allineano le modalità di registrazione dei dati relativi ai pazienti delle REMS ed al loro 
monitoraggio, attraverso il Sistema informativo per il monitoraggio del superamento degli OPG - d’ora 
in poi SMOP - impegnandosi alla gestione omogenea del soddisfacimento del debito informativo 
connesso al funzionamento delle REMS di cui al documento approvato nella riunione della 
Conferenza Unificata nella seduta del 26 febbraio 2015 "Accordo concernente disposizioni per il 
definitivo superamento degli Ospedali Psichiatrici Giudiziari in attuazione al decreto ministeriale del 
1° ottobre 2012, emanato in applicazione dell'art. 3 ter, comma 2, del decreto legge 22 dicembre 2011, 
n. 211 convertito, con modificazioni, dalla legge 17 febbraio 2012, n. 9 e modificato dal decreto legge 
31 marzo 2014 n. 52 convertito in legge 30 maggio 2014, n. 81" (Rep. Atti n. 17/CU) e, in generale, dei 
servizi e delle strutture delle reti regionali che, nell’ambito del riordino della medicina penitenziaria di 
cui alle normative citate in premessa, configureranno, a regime, il completo e definitivo superamento 
degli Ospedali Psichiatrici Giudiziari. 

 

Art. 2 – Impegni del Laboratorio 

Il Laboratorio si impegna a rendere disponibile a titolo gratuito il Sistema Informativo SMOP, 
mantenendo i dati dei residenti nel territorio di competenza dell’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige presso 
un proprio server in ottemperanza alla normativa in materia di sicurezza dei dati e privacy. Si impegna 
inoltre a fornire all’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige supporto tecnico gratuito per la fase di avvio del 
programma nel proprio territorio. 
Ai fini dell’operatività del sistema SMOP, il Laboratorio assicura la creazione di utenze abilitate 
all'accesso a SMOP senza limitazione di numero di accessi. Le credenziali di accesso a SMOP sono 
personali e non cedibili ed ogni accesso al sistema è tracciato.  
Il singolo utente abilitato può richiedere direttamente eventuali accessi aggiuntivi per propri 
collaboratori, che saranno attivati compatibilmente con la disponibilità del sistema, sulla base delle 
esclusive valutazioni degli Amministratori. 
L'elenco degli utenti abilitati, comprensivo dei contatti comunicati, è costantemente disponibile e 
consultabile da chiunque acceda al sistema. 

 

Art. 3 – Impegni dell’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige 

L’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige s’impegna ad inserire nel sistema SMOP i dati relativi ai propri 
residenti presenti presso i Servizi di superamento OPG - con priorità per REMS e servizi e articolazioni 
per la salute mentale in carcere - ed a mantenere aggiornato il sistema relativamente agli ingressi e 
dimissioni. 
L’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige designerà e comunicherà i nominativi dei propri utenti necessari 
ad assicurare l'operatività del sistema - completi di anagrafica, contatti telefonici fissi ed 
eventualmente mobili, e-mail (ed eventuale PEC). 

 

Art. 4 - Funzioni e utilizzo 

L’ Azienda Sanitaria dell'Alto Adige ha facoltà di utilizzare liberamente l'applicativo e i dati dallo stesso 
gestiti e/o prodotti per le finalità di cui alla presente convenzione, laddove non si configuri un utilizzo 
commerciale e non si determini, in forma diretta o indiretta, un lucro. 
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Con riferimento ad ogni utilizzo a fini scientifici e di ricerca, l’Azienda si impegna a favorire la 
partecipazione del Laboratorio territoriale sperimentale per la sanità penitenziaria della Regione 
Campania “Eleonora Amato”, titolare dei diritti dell'applicativo, giusta Deliberazione ASL Caserta n. 
261 del 28/02/2013, e di altre articolazioni indicate dalla Direzione Generale Tutela della salute e 
Coordinamento del SSR della Giunta regionale della Campania, esplicitando comunque in ogni fase 
o esito dell'attività scientifica e di ricerca l'applicativo utilizzato e il titolare dei diritti. 
Ogni altro utilizzo non previsto specificamente dal presente Accordo è subordinato alla preventiva 
autorizzazione del titolare dei diritti sull'applicativo SMOP. 
Con riferimento alle informazioni relative a persone e/o attività non rientranti nella propria competenza 
territoriale, l’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige potrà accedere a tutti i dati presenti nel sistema ed ai 
report dallo stesso prodotti, limitatamente a quanto presentato in forma aggregata e anonima. 
Il Laboratorio è esonerato da ogni responsabilità conseguente all'eventuale errato inserimento dei 
dati nel sistema informativo SMOP da parte dell’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige, nonché 
dall'improprio utilizzo. 

 

Art. 5 – Caratteristiche tecniche dell'applicazione, sicurezza e tutela dei dati 

L'accesso di tutti gli utenti, sia da Internet che da intranet, al sistema SMOP avviene solo ed 
esclusivamente su protocollo HTTPS. Il sistema è installato su un server fisico multiprocessore 
appositamente dedicato. Il sistema SMOP (applicazione e Database) è fisicamente allocato presso il 
CED dell'ASL di Caserta che prevede: accesso mediante badge a personale autorizzato; impianto di 
antintrusione; impianto di videosorveglianza; impianto antincendio; gruppo elettrogeno e di continuità 
a protezione dell'intero CED. 
I dati gestiti da SMOP sono cifrati a livello applicativo e, a seconda del profilo e delle credenziali 
dell'utente che accede al sistema, sono mostrate progressivamente maggiori informazioni a partire 
dal solo identificativo del paziente sino ai dati anagrafici completati da eventuali documenti allegati, 
caricati dai vari servizi sanitari e/o OPG/REMS. 
Per assicurare la centralità e la condivisione anonima dei dati, nonché possibilità di statistiche 
complessive sugli stessi è usato un solo database su cui confluiscono tutti i dati imputati dai diversi 
utenti (operatori sanitari, dell'OPG, regionali, di bacino, ecc. ecc.) e al quale accede, tramite il manager 
di MSSQL, per manutenzione solo l'Amministratore del sistema.  
Con periodicità minima mensile, mediante piani di manutenzione realizzati in MSSQL, sono eseguiti 
backup dei dati e dei transaction log su un NAS configurato in RAID5. 
Il Laboratorio, titolare dei diritti dell'applicativo, e la Direzione Generale Tutela della salute e 
Coordinamento del SSR della Giunta regionale della Campania si riservano il diritto di modificare la 
sede fisica di allocazione del sistema SMOP (applicazione e Database), sempre assicurando il 
rispetto dei requisiti minimi di sicurezza e tutela dei dati previsti dal presente Accordo e dalla 
normativa pro tempore vigente. 

 

Art. 6 – Manutenzione, amministrazione e ulteriori sviluppi del sistema 

La manutenzione e l'amministrazione del Sistema informativo SMOP è di esclusiva competenza del 
Laboratorio, che ne copre gli oneri e ne assicura l'espletamento con efficacia ed efficienza e 
comunque nel rispetto delle normative nazionali pertinenti. Ogni sviluppo sarà reso disponibile senza 
oneri all’Azienda, ferma restando la garanzia del mantenimento del livello di compatibilità proprio 
dell'applicativo precedentemente a ciascuno sviluppo. 
Per quanto inerente gli interventi di manutenzione e amministrazione necessari all'efficiente 
funzionamento del sistema, si conviene che gli stessi - analogamente a quanto avviene per le attività 
dei singoli utenti abilitati ad accedere al sistema - saranno costantemente tracciabili, rendendo anche 
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disponibili, su richiesta, files di log idonei a consentire l'identificazione degli operatori intervenuti e il 
dettaglio delle attività svolte, comprensivo di ora e data dei singoli interventi. 

 

Art. 7 – Formazione e aggiornamento degli utenti 

Il Laboratorio, senza oneri aggiuntivi a proprio carico, assicura la disponibilità di ogni opportuno 
intervento formativo per gli operatori dell’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige per l'utilizzo del sistema. Il 
Laboratorio e l’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige convengono di favorire gli scambi formativi 
interregionali in tema di superamento degli OPG e servizi agli stessi alternativi, rendendo disponibile 
l'accesso gratuito, in qualità di discente, agli eventi formativi organizzati per il proprio personale a 
numeri limitati di operatori dei rispettivi enti. 

 

Art. 8 –Strumenti di collaborazione interistituzionale 

L’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige provvederà a designare un proprio rappresentante che, insieme 
ai rappresentanti delle altre Amministrazioni che utilizzano il sistema in parola, costituirà un Comitato 
tecnico-scientifico, da attivarsi nell'ambito del Laboratorio, ai fini dello specifico supporto e indirizzo 
all'aggiornamento e allo sviluppo del sistema. 

 

Art.9 – Oneri 

Per tutto quanto previsto dalla presente convenzione, non sono previsti oneri per l’Azienda Sanitaria 
dell'Alto Adige. Per il Laboratorio, analogamente, non sono previsti oneri aggiuntivi per tutto quanto 
previsto dalla presente convenzione. 

 

Art. 10 – Monitoraggio, attuazione e verifica 

Tutte le attività, le implementazioni e le iniziative, elaborate e/o realizzate ai sensi del presente 
Accordo, così come la valutazione dell’efficienza e dell’efficacia di quanto allo stesso, sia sotto il profilo 
della qualità organizzativa che della qualità del processo, sono sottoposti all’indirizzo, al monitoraggio 
ed alla valutazione del Comitato tecnico-scientifico di cui all'art. 8, anche in collegamento con le 
competenti articolazioni individuate dalle singole Regioni, in funzione delle diverse eventuali 
obbligazioni statutarie ed organizzative. 

 

Art. 11 – Designazione del Laboratorio quale responsabile del trattamento dei dati personali 

L’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige, in qualità di Titolare dei dati trattati a mezzo del sistema 
informativo SMOP per la finalità della gestione omogenea del soddisfacimento del debito informativo 
connesso al funzionamento delle REMS (di cui all’Accordo concernente disposizioni per il definitivo 
superamento degli Ospedali Psichiatrici Giudiziari in attuazione al D.M. 1 ottobre 2012, emanato in 
applicazione dell'art. 3-ter, comma 2, del decreto legge 22 dicembre 2011, n. 211, convertito, con 
modificazioni, dalla legge 17 febbraio 2012, n. 9 e modificato dal decreto legge 31 marzo 2014 n. 52 
convertito in legge 30 maggio 2014, n. 81) e, in generale, dei servizi e delle strutture delle reti regionali 
che, nell’ambito del riordino della medicina penitenziaria di cui alle normative citate in premessa, 
configureranno, a regime, il completo e definitivo superamento degli Ospedali Psichiatrici Giudiziari, 
nomina il Laboratorio quale Responsabile del Trattamento - di seguito Responsabile -, ai sensi 
dell’Articolo 28 del Regolamento UE 2016/679 ed in base a quanto previsto dal D. Lgs 196/2003 così 
come emendato dal D. Lgs 101/2008, per lo svolgimento delle seguenti attività: 
- Gestione e manutenzione del Sistema informativo SMOP; 
- Gestione dei profili autorizzativi degli utenti che accedono al Sistema informativo SMOP e dei 
trattamenti eventualmente affidati nell'ambito di questo stesso incarico per iscritto. 
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Il Responsabile presenta adeguata e documentata esperienza, capacità ed affidabilità in relazione ai 
compiti ad esso affidati dal Titolare nonché idonea organizzazione tecnica, organizzativa e di risorse 
atte ad eseguirla. Il Responsabile, accettando la presente designazione, conferma e garantisce il 
rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento di dati personali, anche con riferimento al 
profilo relativo alla sicurezza e al rispetto dei diritti dell’interessato. 

 

FACOLTÀ E DOVERI DEL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

Nello svolgimento dei suindicati compiti, il Responsabile deve attenersi alle istruzioni impartite dal 
Titolare.  

Lo stesso, in particolare, deve: 

a) trattare i dati personali in base alle istruzioni ricevute e per le finalità sopra specificate. 
b) Consentire al Titolare l’accesso a SMOP in forza della creazione e messa a disposizione 

di utenze di accesso (associate a credenziali di autenticazione individuali secondo la 
coppia “username/password”) idonee ad assicurare che il livello di accesso ai dati 
presenti in SMOP sia limitato alle sole informazioni pertinenti, non eccedenti e 
necessarie rispetto alle finalità del trattamento. 
Ai fini della creazione delle utenze di accesso a SMOP, il Titolare individua i soggetti da 
abilitare in forza di meccanismi di autorizzazione che coinvolgono attivamente le figure 
apicali delle strutture/ uffici interessati e trasmette il relativo elenco al Responsabile, con 
la contestuale richiesta di provvedere alla nomina dei soggetti in esso contenuti quali 
addetti al trattamento e di fornire loro le dovute istruzioni per il trattamento dei dati a 
mezzo SMOP, sovrintendendo e vigilando sull’attuazione delle istruzioni impartite. 
Tale elenco contiene la specifica del livello di accesso richiesto per ogni singolo utente 
da abilitare, individuato sulla base di profili autorizzativi predefiniti dal Responsabile, in 
funzione del livello e della struttura di appartenenza del soggetto da abilitare, ovvero 
sulla scorta di parametri individuati dal Titolare sempre nel rispetto dei principi di 
pertinenza e non eccedenza dei dati. L’elenco in parola contiene altresì, per ogni 
operatore da abilitare, le informazioni personali minime necessarie ai fini dell’operatività 
su SMOP. 

c) Censire i trattamenti di dati personali effettuati nell’ambito di sua competenza su apposito 
Registro delle attività di trattamento ovvero all’interno del Registro delle attività di 
trattamento complessivo del Responsabile, con indicazione che detto trattamento è 
svolto per conto del Titolare. 

d) Assistere il Titolare nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del 
Regolamento UE 679/2016, tenendo conto della natura del trattamento e delle 
informazioni a sua disposizione. In particolare, il Responsabile garantisce lo 
svolgimento della valutazione di impatto sulla protezione dei dati personali trattati a 
mezzo SMOP ex articolo 35 del Regolamento UE 679/2016. 

e) Determinare e attuare le misure giuridiche, organizzative e tecniche adeguate ad 
assicurare che le operazioni di trattamento dati realizzate a mezzo SMOP siano 
conformi alla normativa di settore e garantiscano i principi di protezione dei dati 
personali e la tutela dei diritti degli interessati, attese le finalità del trattamento (es. 
pseudonimizzazione dei dati, anonimizzazione dei dati, cifratura dei dati, adozione di 
procedure idonee a ripristinare tempestivamente la disponibilità e l’accesso dei dati 
personali in caso di incidente fisico o tecnico). Dette misure sono riesaminate e 
aggiornate in funzione dei progressi tecnici e dell’evoluzione dei rischi. 

f) Testare, verificare e valutare regolarmente l’efficacia delle misure tecniche e 
organizzative adottate, al fine di garantire la sicurezza del trattamento. 
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g) Consentire al Titolare, fornendogli piena collaborazione, verifiche periodiche in ordine 
alle misure di sicurezza adottate, anche mediante l’invio di report a cadenza periodica 
con cui il Responsabile rilascia le seguenti attestazioni: 

1. di aver effettuato l'individuazione degli addetti al trattamento nel rispetto delle 
indicazioni fornite dal Titolare; 
2. di aver revisionato il censimento dei trattamenti effettuato nel registro del 
trattamento di cui all’articolo 30, p. 2, del GDPR 678/2016; 
3. di aver implementato tutte le misure di sicurezza ex articolo 32 del Regolamento UE 

679/2016; 
4. di aver testato, verificato e valutato regolarmente l’efficacia delle misure tecniche e 
organizzative adottate, al fine di garantire la sicurezza del trattamento; 

5. di aver aggiornato la valutazione di impatto condotta ex articolo 35 del Regolamento 
UE 679/2016 ove siano mutate le condizioni di attuazione del trattamento (ambito di 
applicazione, finalità, dati personali raccolti, periodo di conservazione dei dati, misure 
tecniche e organizzative, ecc.), ovvero il livello di rischio ad esso connesso rispetto alla 
prima verifica effettuata; 
6. di aver effettuato/modificato/revocato la designazione ad amministratori di sistema 
dei soggetti preposti a tali funzioni nell’ambito dei servizi di amministrazione di sistema 
dell'applicativo fornito in concessione, previa attestazione/a seguito di riesame delle 
conoscenze, dell’esperienza, della capacità e dell’affidabilità degli stessi soggetti, e di 
aver adempiuto alla prescrizione di cui al punto 2 lettera e) “Verifica delle attività” del 
Provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali del 27 novembre 2008 
“Misure e accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti effettuati con strumenti 
elettronici relativamente alle attribuzioni delle funzioni di amministratore di sistema”. 

h) Nominare gli amministratori di sistema, verificarne l’attività e conservare l’elenco 
contenente gli estremi identificati degli stessi, con l’indicazione delle funzioni ad essi 
attribuite, in conformità con la normativa vigente e con il provvedimento del 27 novembre 
2008 del Garante Privacy “Misure e accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti 
effettuati con strumenti elettronici relativamente alle attribuzioni delle funzioni di 
amministratore di sistema - 27 novembre 2008” e successive integrazioni e 
modificazioni. Il Titolare attribuisce al Responsabile esterno delle attività di 
amministrazione di sistema, il compito di dare attuazione alla prescrizione di cui al punto 
2 lettera e) “Verifica delle attività” del Provvedimento del Garante per la protezione dei 
dati personali del 27 novembre 2008 “Misure e accorgimenti prescritti ai titolari dei 
trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente alle attribuzioni delle funzioni 
di Amministratore di sistema”, limitatamente alle attività degli amministratori di sistema 
dipendenti dello stesso. 

i) Comunicare i dati in forma aggregata e/o anonima ad altre Amministrazioni laddove 
previsto da norme di legge o di regolamento (e trattamento riconducibile alle finalità 
istituzionali) ovvero a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o 
storica o a fini statistici. Tale comunicazione ha luogo mediante la creazione, in favore 
dell’Amministrazione istante, di utenze di accesso alla piattaforma SMOP a seguito della 
intervenuta stipula di apposita convenzione per l’utilizzo della sistema informativo 
SMOP. 
Con le medesime modalità, laddove sia previsto da norme di legge o di regolamento, 
ovvero a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a 
fini statistici che potrebbero essere compromessi dall’utilizzo delle tecniche 
dell’anonimizzazione e della pseudonimizzazione, ovvero laddove sia intervenuta 
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apposita autorizzazione del Titolare, i dati potranno essere comunicati in forma non 
anonima e/o non aggregata su richiesta motivata dell’Amministrazione istante. 
L’avvenuta stipula delle convenzioni di cui al presente punto sarà resa nota al Titolare 
mediante l’inserimento della relativa notizia nelle note di rilascio del sistema e la 
pubblicazione degli atti in commento alla voce di menu “Archivio documenti” della 
piattaforma SMOP. 
Il Responsabile del trattamento, nelle anzidette ipotesi di comunicazione dei dati in 
chiaro, garantisce al Titolare l’osservanza del Regolamento UE 679/2016 in sede di 
stipula delle Convenzioni con le Amministrazioni terze. 
Il Responsabile del trattamento, salvo il diritto di rivalersi nei loro confronti, risponde dei 
danni causati, nel corso delle operazioni di trattamento, dall’operato dei soggetti 
autorizzati ai sensi del presente punto. 

j) Informare il Titolare del trasferimento dei dati personali trattati verso un paese terzo o 
un’organizzazione internazionale per adempiere ad un obbligo giuridico cui è soggetto, 
prima dell’inizio delle attività di trattamento o del trasferimento stesso, salvo che ciò sia 
vietato da rilevanti motivi d’interesse pubblico o obblighi di legge o regolamento. 

k) Il Responsabile dichiara che i dati saranno trattati e archiviati nel territorio dello Spazio 
Economico Europeo. 

l) Assistere il Titolare del trattamento nell’adempimento dei suoi obblighi di riscontro alle 
richieste degli interessati, sia fornendo allo stesso tutte le informazioni e i dati in suo 
possesso, sia adoperandosi materialmente per consentire al Titolare di dar seguito alle 
istanze ricevute. In particolare il Responsabile garantisce al Titolare la copia in formato 
csv/pdf dei dati personali oggetto di trattamento e tutte le informazioni di cui all’articolo 
15 Regolamento UE 679/2016, la possibilità di rettifica/integrazione dei dati ai sensi 
dell’articolo 16 Regolamento UE 679/2016, la limitazione del trattamento nell’ipotesi di 
cui all’articolo 18 par. 1 lett. a) Regolamento UE 679/2016. 

m) Predisporre una procedura interna atta all’identificazione delle violazioni dei dati personali 
e comunicare ogni violazione al Titolare con prontezza, e comunque entro 72 ore dal 
momento in cui ne è venuto a conoscenza, fornendogli tutte le opportune informazioni. 

n) Comunicare con prontezza qualsiasi circostanza rilevante ai fini del Regolamento UE n. 
679/2016 (come richieste del Garante, ispezioni, ecc.), nonché l’esito della procedura 
suddetta e qualsiasi violazione dei dati personali. 

o) Qualora richiesto, il Responsabile dovrà consegnare al Titolare tutte le informazioni 
necessarie a dimostrare il rispetto, da parte sua, degli obblighi previsti nel presente atto 
di designazione e di quelli cui è soggetto dalla normativa in vigore. 

 

FACOLTÀ E DOVERI DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento si riserva il diritto di aggiornare i compiti e le istruzioni impartite al 
Responsabile del trattamento o di assegnarne di nuove. 
Il Titolare del trattamento si riserva la facoltà di effettuare visite di controllo, direttamente o per il 
tramite di suoi incaricati eventualmente esterni al Titolare stesso, presso il Responsabile. Il Titolare 
si impegna a dare preventiva comunicazione delle visite di controllo e, qualora svolte da parte di 
incaricati esterni al Titolare, di indicare i riferimenti e nominativi delle persone coinvolte e l’ambito di 
verifica ad essi conferito nell’incarico. Il Responsabile collabora alle attività di verifica del suo operato 
realizzate dal Titolare del trattamento o da altro soggetto da questi incaricato. 
Il Titolare è responsabile dell’esattezza e dell’aggiornamento dei dati inseriti nel sistema informativo 
SMOP dagli addetti nominati per suo conto. 
Il Titolare assicura che l’accesso ai dati venga consentito esclusivamente a personale dipendente e/o 
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soggetti ad esso assimilati. A tal fine il Titolare procede alla tempestiva richiesta di revisione del profilo 
di accesso ovvero alla disabilitazione dei soggetti preposti ad altre mansioni o che abbiano cessato il 
rapporto con l’Ente di appartenenza. 
Il Titolare assicura che il personale designato ai fini delle operazioni di trattamento a mezzo SMOP 
sia formato e periodicamente aggiornato sulla normativa di riferimento mediante l’organizzazione di 
appositi corsi di formazione ed aggiornamento professionale sul tema. A tal fine il Laboratorio, in 
attuazione degli impegni assunti all’articolo 7 “Formazione e aggiornamento degli utenti” della 
Convenzione per l’utilizzo del sistema informativo SMOP, assicura la partecipazione gratuita agli 
eventi formativi, dallo stesso organizzati, in materia di “data protection” ad un numero concordato di 
referenti per ogni singola struttura/servizio coinvolti nella gestione dei pazienti in misura di sicurezza 
non detentiva. 
Il Titolare è responsabile della correttezza dell’individuazione dei soggetti da abilitare quali addetti al 
trattamento e del rispetto da parte di costoro delle istruzioni loro fornite ai fini del trattamento dei dati. 
A tal fine il Responsabile comunica prontamente al Titolare il mancato rispetto di dette istruzioni, onde 
consentirgli l’adozione dei consequenziali provvedimenti. In caso di inosservanza e/o reiterata 
inosservanza delle istruzioni suddette, il Responsabile può procedere, su richiesta del Titolare ovvero, 
nelle more della comunicazione, di sua iniziativa, alla disabilitazione provvisoria o definitiva delle 
utenze degli addetti di cui trattasi. 
Il Titolare è responsabile per le violazioni dei dati (manomissione del sistema informativo, 
divulgazione, perdita, distruzione, modifica, diffusione indebita, accesso non autorizzato) imputabili 
alle persone fisiche autorizzate, su designazione dello stesso, a compiere operazioni di trattamento 
dati a mezzo SMOP; accertata direttamente la violazione ovvero informato della violazione da parte 
del Responsabile, il Titolare, in presenza dei presupposti di cui agli articoli 33 e 34 del Regolamento 
UE 679/2016, notifica/comunica la violazione all’Autorità di controllo e all’interessato senza 
ingiustificato ritardo. 
Il Titolare assicura ai soggetti interessati i diritti di cui al Capo III del Regolamento UE 679/2016. A tal 
fine il Responsabile garantisce al Titolare la messa a disposizione sulla piattaforma SMOP di tutta la 
modulistica necessaria, ed in particolare l’informativa da rendere agli interessati, predisposta nel 
rispetto delle nuove specifiche minime di contenuto di cui agli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 
679/2016. 
È onere del Titolare del trattamento, in ogni caso, quello di tenere informato e aggiornare il 
Responsabile del trattamento di qualsiasi circostanza rilevante ai fini dell’attività di trattamento a lui 
delegate. 

 

 

Per il Laboratorio territoriale per la sanità penitenziaria “Eleonora Amato” della Regione Campania 
 

 

 

 

 

 

 

Per l’Azienda Sanitaria dell'Alto Adige 
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Sichtvermerke i. S. d. Art. 13 L.G. 17/93 und
L.G. 6/22 über die fachliche, verwaltungsmäßige

und buchhalterische Verantwortung

 Visti ai sensi dell'art. 13 L.P. 17/93  
e della L.P. 6/22 sulla responsabilità tecnica, 
amministrativa e contabile 
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