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42. Museen 42. Musei

Grundlehrgang Museumsarbeit — Teil

Modul 5
Kulturmarketing und Offentlichkeitsarbeit - Vom Lei tbild bis zum Sissi-Kuchen.
Allgemeine Einfuhrung und Gestaltung als Kommunikat ionsmittel.

Mo, 15. Februar 2016
Meran, Touriseum — Landesmuseum fir Tourismus

Referenten:

Thomas Ohnewein: Studium der Politikwissenschaften, Geschichte und Medienkunde an den
Universitaten Wien und Innsbruck, postgraduales Kulturmanagementstudium an der Universitat fur
Musik und darstellende Kunst in Wien, Vizedirektor des Touriseums auf Schloss Trauttmansdorff
(2007-2011), derzeit Journalist im Landespresseamt und Leiter der Benchmarking-Projekts der
Suidtiroler Landesmuseen, Mitglied der Benchmarkinggruppe der dsterreichischen Landesmuseen
Uli Prugger und Alfons Demetz, gruppe gut: beide Abschluss der Hochschule fiir angewandte
Kunst in Wien, griindeten 1990 gemeinsam das Unternehmen gruppe gut OHG in Bozen, arbeiten
als Kommunikationsdesigner in den unterschiedlichsten Bereichen der Wirtschaft und Kultur, sind
verantwortlich fir die Gestaltung von zahlreichen Museums- und Ausstellungsprojekten und der
dazugehérenden Kommunikations- und Werbemittel im In- und Ausland

Kursleitung:
Esther Erlacher, Mitarbeiterin Abteilung Museen

Ablauf und Inhalt

Marketing und Offentlichkeitsarbeit sind im Ausstellungs- und Museumsbereich bedeutende
Aufgabenfelder. Sie werden daher in zwei Modulen des Lehrgangs behandelt.

Im ersten Teil werden die Referenten ausgehend vom Beispiel Touriseum sowie aus aktuellem
Anlass auch vom Obijekt ,Sissi-Kuchen” die wichtigsten Begriffe erlautern, gemeinsam mit den
Teilnehmenden dber die Innen- und AuRenwahrnehmung diskutieren und praktische Beispiele ftr
eine gelungene Gestaltung und Kommunikation aufzeigen. In Gruppenarbeiten werden die
Teilnehmer/-innen dann selbst an einem konkreten Projekt arbeiten.

9.00 - 9.35 Vorstellung und Einfuhrung zur Dauerausstellung des Touriseum
Esther Erlacher und Patrick Gasser, geschaftsfihrender Direktor des
Touriseum
9.35 — 10.45 Grundziige der Offentlichkeitsarbeit und des Marketings
10.45-11.15 Pause

11.15-12.30 Offentlichkeitsarbeit in der (Sudtiroler) Museumspraxis und praktische
Beispiele

12.30 — 14.00 Mittagspause im Gasthaus Tanner
14.00 — 14.30 Kurze Fuhrung durch das Museum mit Patrick Gasser und Evelyn Reso

14.30 — 15.30 Praktische Ubung in Kleingruppen im Museum
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15.30-16.00 Pause
16.00 — 17.00 Auswertung der Ubung

17.00 —17.30 Abschluss mit Feedback



