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Die Europaische Verordnung UE/2016/679 (im Folgenden "Verordnung")
enthalt Vorschriften zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten.

Die Verarbeitung lhrer personlichen Daten basiert auf der Einhaltung der
Gesetzgebung zum Schutz per-sonenbezogener Daten und insbesondere der
Grundsatze der Richtigkeit, RechtmaBigkeit und Transpa-renz gemal Art. 5 der
Verordnung.

Das Multisprachzentrum Bozen und die Sprachenmediathek Meran sind in den
elektronischen Katalog "Explora-Bibliotheken Sudtirols” eingebunden, der
den Zugang zu Bichern/Medien durch einmalige Re-gistrierung unter
Verwendung der Gesundheitskarte ermoglicht, aber auch den Zugang zu
digitalen In-halten der Plattform "Biblioweb".

Rechtsinhaber fiir die Datenverarbeitung ist die Autonome Provinz Bozen.

Der Verantwortliche fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten ist
der Direktor des Landesamtes fiir Zweisprachigkeit und Fremdsprachen.

Datenschutzbeauftragter (RPD) ist das Organisationsamt der Autonomen
Provinz Bozen, Landhaus 1, Silvius-Magnago-Platz 1, 39100 Bozen; E-Mail:
dsb@provinz.bz.it; PEC: rpd dsb@pec.prov.bz.it.

1. Kategorie der personenbezogenen Daten

Die verarbeiteten personenbezogenen Daten gehoren zur Kategorie:
"gemeinsame Daten", es handelt sich daher nicht um sensible Daten.

2. Zweck der Verarbeitung

Die zur Verfliigung gestellten Daten - auch elektronische - werden von
autorisiertem Personal, in entsprechender Form, mit Logik verarbeitet,
um die Vertraulichkeit, Integritét und Verfligbarkeit der Daten zu
gewahrleisten, und sie werden fir den Bibliotheksdienst verwendet,
insbesondere fir Registrierung, Verleih und Statistiken, sowie fir die
Verarbeitung derselben fir eventuelle Mitteilungen.

Es werden nur personenbezogene Daten, die fur die Auslibung der
angebotenen Dienste notwendig sind, erhoben.

Die Ubermittlung der Daten ermdglicht die Nutzung von
Bibliotheksdiensten, im Falle der Verweigerung der Bereitstellung der
angeforderten Daten kann die ordnungsgemafBe Durchfihrung der
angefragten Dienstleistungen nicht zugesichert werden.

3. Dauer

Die bereitgestellten Daten werden mit IT- und telematischen Mitteln
ausschlieBlich fur die angeforderten Dienste verwendet und sie werden
bis zur Aufforderung zur Léschung aufbewahrt.
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4. Kommunikation und Verbreitung von Daten (Kategorien von
Empfangern)

Die Daten kénnen zum Zweck der Erfillung des Dienstes an andere
Strukturen weitergegeben werden, die unterstiitzende Dienste und
Wartung von Computersystemen anbieten:

- Sudtiroler Informatik AG (SIAG): verwaltet den zentralen Server fur das
Bibliotheksprogramm Aleph 500 und ist fir den technischen Support
zustandig

- Gesellschaft ExLibris: verwaltet und bietet den technischen Support fir
die Aleph 500-Bibliothekssoftware und fir den "Explora"-Webkatalog

- Horizons Unlimited: liefert den Zugang, die Beratung und
Unterstlitzung fur die Plattform "Biblioweb"

- Gesellschaft One-etere: verwaltet den Service des Sendens von
Erinnerungen und Mitteilungen an Bibliotheksbenutzer per SMS

5. Dateniibermittlungen

Im Falle der Ubermittlung personenbezogener Daten in Lander
auBerhalb der EU wird die Ubermittlung durch den externen fiir die
Datenverarbeitung Verantwortlichen garantiert, der sich darum
kimmert, dass diese Lander von der Europaischen Kommission
anerkannt sind als Anbieter mit angemessenem Datenschutzniveau
konform zu den Bestimmungen der Verordnung.

6. Automatisierte Entscheidungsfindung
Die Datenverarbeitung basiert nicht auf einem automatisierten
Entscheidungsprozess, dies gilt auch fir das Profil.

7. Rechte der betroffenen Person

Gemal den geltenden Bestimmungen erhélt die betroffene Person auf
Antrag jederzeit Zugang zu den sie betreffenden Daten, und es steht ihr
das Recht auf Richtigstellung oder Vervollstandigung unrichtiger bzw.
unvollstdandiger Daten zu; wenn es durch die Ausiibung dieses Rechts
nicht moglich ist, die Leistung des Dienstes korrekt zu erbringen,
Ubernimmt die Bibliothek keine Verantwortung.

Wenn weitere Anspriiche durch die Bibliothek bestehen (z. B. Verlust
von Medien, Erinnerungen an die Riickgabe), kann die Speicherung der
personenbezogenen Daten fortgesetzt werden, bis die offenen Fragen
geklart sind.

Das Antragsformular ist unter http://www.provinz.bz.it/de/transparente-
verwaltung/zusaetzliche-infos.asp  verfligbar und muss an die dort
angegebene Stelle gesendet werden.

8. Rechtsbehelfe

Erhélt die betroffene Person auf ihren Antrag nicht innerhalb von 30
Tagen nach Eingang — diese Frist kann um weitere 60 Tage verlangert
werden, wenn dies wegen der Komplexitat oder wegen der hohen
Anzahl von Antrégen erforderlich ist - eine Rickmeldung, kann sie
Beschwerde bei der Datenschutzbehdrde oder Rekurs bei Gericht
einlegen.
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