1 Universal Design — Mehrwerte durch Barrierefreiheit

Raume schaffen mit Komfort, Sicherheit und Orientierung. Wenn ein Fenster nicht nur
energetisch optimiert ist, sondern auch mit geringer Kraft zu bedienen ist, wenn es gleichzeitig
auch aus sitzender Position betatigt werden kann, bietet es Mehrwerte im Sinne eine Universal
Design. Im Hinblick auf die demographischen Veré&nderungen unserer Gesellschaft mit einer
Zunahme von alteren und hoch betagten Nutzern mit dem Wunsch in den eigenen vier Wanden
zu bleiben, gewinnen Barrierefreie LOsungen an Bedeutung. Selbst bestimmte und aktive
Lebensfuhrung in allen Lebensphasen kénnen ohne Stigmatisierung unterstitzt werden. Es
geht um eine allgemeine, praventive Gestaltung des Lebensumfeldes, die den Bedirfnissen
eines breiten Kreises der Bevdlkerung entspricht und mdglichst niemanden ausschlief3t.

Inklusion Prinzipen des Universal Design
~ Breite Benutzbarkeit

— Flexibilitat in der Benutzung
~ Einfache und intuitive Benutzung
— Sensorisch wahrnehmbare Informationen
-~ Fehlertoleranz
— Geringer korperlicher Kraftaufwand
~ Erreichbarkeit und Zugénglichkeit
o
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Abb. 1: Prinzipien des Universal Design

Im Sinne eines Universal Designs oder Design for all werden Gebaude, Produkte oder
Dienstleistungen nicht flr eine besondere Gruppe von Menschen konzipiert, sondern die
Verschiedenartigkeit der Nutzer wird berlicksichtigt.

, Es ist normal verschieden zu sein“!

Krankheitsunabhangig ist der Alterungsprozess von nachlassenden Kompetenzen gepragt.
Das Spektrum der daraus resultierenden Anforderungen umfasst nicht nur die motorischen
Fahigkeiten (Korperkraft, Geschicklichkeit, Koordinationsfahigkeit), sondern auch
Einschrankungen der Wahrnehmung (Sehen und Hoéren) und der Kognition (Denken,
Schlussfolgern, Urteilen, Erkennen, Erinnern).

Mobilitatsprobleme werden in erster Linie mit der Nutzung von Hilfsmitteln (Rollator, Rollstuhl)
in Verbindung gesetzt. Daneben gibt es eine grof3e Vielfalt von motorischen Einschrankungen,
die weniger sichtbar und kaum beachtet werden, die aber im Hinblick auf die selbststandige
Lebensfuhrung ebenso wichtig sein konnen. Ist die Beweglichkeit der Gelenke eingeschrénkt
veréandern sich beispielsweise Bewegungsablaufe, Fein- und Grobmotorik.

1. Breite Benutzbarkeit
Gleichwertige Nutzungsmoglichkeiten fur unterschiedliche Lebensalter (Kinder, Jugendliche,
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Erwachsene und &ltere Menschen) und Kompetenzen der Benutzer. Beispielsweise
ermoglichen vertikale Greifstangen an Hauseingangsturen beliebige Anfasshohe beim Offnen.

2. Flexibilitat

Wahlmoglichkeiten in der Benutzungsart sind beispielsweise durch das alternative Angebot
Treppe und Rampe gegeben. GroRRzlgige Wandverstarkungen in Trockenbauwanden erhéhen
Flexibilitat im Hinblick auf individuelle Montagehthe von Stutz- und Haltegriffen

3. Einfache und intuitive Benutzung
Leichte Erfassbarkeit von Bedienelementen bericksichtigen die Erwartungen von Nutzern.
Komplexe Handhabungen sind zu vermeiden,

4. Sensorisch wahrnehmbare Informationen
Von Mobilitatseinschrankungen sind nicht nur in ihrer Bewegungsfahigkeit eingeschrankte
Personen betroffen, sondern auch Menschen mit geringen sensorischen Fahigkeiten. Zur
Verbesserung der Orientierung und der Kommunikation tragen folgenden Aspekte bei:

e Zwei-Sinne-Prinzipn

¢ visuelle MaRnahmen (Leuchtdichtekontrast — Beleuchtung)
Im Falle geringerer sensorischer Kompetenzen ist die Information fiir zwei einander ergénzende
Sinne anzubieten. Alternative Wahrnehmungen nach dem Zwei-Sinne-Prinzip werden

ermoglicht, wenn Informationen gleichzeitig fir zwei der drei Sinne — Sehen, Hbren, Tasten —
zuganglich sind.

e statt sehen — horen oder/und tasten bzw. fihlen
e statt horen — sehen oder/und tasten bzw. fuhlen

Bei Ausfall eines Reizes kann die Information immer noch wahrgenommen werden: Bei Ausfall
eines Reizes kann die Information immer noch wahrgenommen werden: Gegensprechanlagen,
die visuell die Rickmeldung und Freigabe der Tiur anzeigen, bieten nicht nur Schwerhorigen die
notwendige Informationen, sondern auch Hérenden — wenn z.B. die akustische Information
durch Verkehrslarm nicht wahrgenommen werden kann.
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Abb 2: Gegensprechanlage nach dem Zwei-Sinne-Prinzip, Wohnsiedlung Tiefenbrunn, Zirich, Quelle:
raumkonzepte
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Auf Kontrast abgestimmte Material- und Farbkonzepte (Helligkeit und Farbe) unterstiitzen
Bedienung und Sicherheit bei geringeren Sehkompetenzen. Nicht Speziallésungen mit
maximaler Kontrastwirkung, sondern verbesserter Sehkomfort fir alle ist das Ziel. Entscheidend
fur visuelle Informationen ist der wahrgenommene Helligkeitseindruck (die Leuchtdichte) einer
angeleuchteten oder selbst leuchtenden Flache. Manche Materialien bzw. Farben unter-
scheiden sich in Bezug auf den Farbton deutlich, in Bezug auf den Leuchtdichteunterschied
aber nicht. Gunstige Leuchtdichte- und Farbkontraste sollten entsprechend den Vorgaben bzw.
Empfehlungen der DIN 32975 (Gestaltung visueller Informationen im offentlichen Raum zur
barrierefreien Nutzung) eingesetzt werden.

e >0,4 Kontrast
Die hellere der kontrastgebende Flache muss einen Reflexionsgrad von mind. 0,5
aufweisen. Anwendung z. B. fir: Bedienelemente (Griffe, Driicker, Taster)

Beleuchtungsstirke

—

niedrige Leuchtdichte hohe Leuchtdichte

Abb. 3: Leuchtdichtekontraste bei Farb- und Materialwahl unterstiitzen die Sehkompetenz

5. Fehlertoleranz | Sicherheit
Die Gestaltung minimiert Risiken und negative Konsequenzen unbeabsichtigter oder zufalliger
Aktionen. Risikobehaftete Elemente vermeiden, isolieren, abschirmen und kennzeichnen.

6. Geringer korperlicher Kraftaufwand

Angemessene Bedienkréfte, die zum Drehen, Wenden, Driicken und Ziehen bendtigt werden,
sind unter Berticksichtigung der Kérperhaltung und Ausdauer zu betrachten.

Die Handhabung von Bedienelementen mit minimalem Kraftaufwand kann durch besseren
Kraftlbertrag bei reibschliissigen Oberflachen oder durch Stellteile mit grof3erer Hebelwirkung
erzielt werden.? Maximale Bedienkrafte lassen sich aus der Handhabung von Tlren ableiten.

2 DIN-Fachbericht 131: Beuth 2003 - Leitlinien fir Normungsgremien zur Bericksichtigung der
Bedurfnisse von alteren Menschen und von Menschen mit Behinderungen
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Nach DIN 18040° ist das Offnen und SchlieRen mit geringem Kraftaufwand maéglich, wenn
Bedienkrafte und —-momente der Klasse 3 nach DIN EN 12217 berticksichtigt werden.

7. Zuganglichkeit und Erreichbarkeit

Neben der Bewegungsflache vor und hinter Tiiren wird der zum Offnen und SchlieRen
notwendige seitliche Abstand neben der Tir in der Regel unterschatzt. Sowohl fur
Rollstuhlfahrer mit geringer Beweglichkeit im Oberkorper, als auch fir Rollatornutzer ist der
nach DIN 18040 geforderten Abstand von 50 cm zu Raumecken wichtig. Diese seitliche Flache
gewahrleistet das Aufstellen des Hilfsmittels und erlaubt den sichereren Bedienvorgang. Greif-
und Bedien- und Sichtbereiche sind auf stehende und sitzende Nutzungen zu optimieren.

Im Zuge der energetischen Sanierung sind die Leibungsstérken friihzeitig zu betrachten. Bei
Nutzung eines Hilfsmittels kdnnen grofliere Leibungstiefen (nach DIN 18040 < 26 cm) eine
Barriere im Hinblick auf die Erreichbarkeit und Bedienbarkeit der Tur darstellen.
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Abb 4. Barrierefreie Bewegungsflachen und Leibungsstéarke im Eingangsbereich gewéhrleisten die
eigenstandige Nutzung. Rick- und Umbau WBS 70, Ostseeviertel Parkseite, Greifswald. Quelle:
raumkonzepte | Jan Bitter

Der grundsatzliche Verzicht auf Schwellen am Hauseingang und Freisitz ist anzustreben. Bei
Verwendung radgebundener Hilfsmittel ist jede Schwelle eine Barriere bzw. eine potenzielle
Stolperstelle bei Geheinschrankungen.

Im Hinblick auf die Erreichbarkeit sind sowohl die stehende als auch sitzende Nutzung zu
betrachten.

Mehrwerte fur Alle

Das Spektrum barrierefreier Konzeptionen umfasst nicht nur Losungsansatze fir Menschen mit
motorischen Einschrankungen und Rollstuhinutzer. Leuchtdichtekontraste unterstiitzen nicht
nur Menschen mit Seheinschrankungen, sondern jeder profitiert, weil Orientierung und Nutzung
erleichtert wird. Nicht stigmatisierende, ansprechende Gestaltung in Kombination mit
ergonomischem Komfort fiir jedes Lebensalter bietet fir ALLE einen Mehrwert.

3 DIN 18040-1/-2: 2010-10/2011-09 Barrierefreies Bauen - Planungsgrundlagen
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2009 als Vorsitzende bzw. als Stellvertreterin vor.
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