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Occupati dipendenti nel settore del credito e delle assicurazioni

Nel settore del credito e delle assicurazioni lavorano circa 5000 persone, per il 95% impiegati o dirigenti,
I”80% nel settore creditizio (soprattutto bancario) e il 20% nel settore assicurativo. Insieme formano il 3% dei
lavoratori dipendenti, ma facendo riferimento solo agli impiegati la percentuale € maggiore: il 6% degli impie-
gati in provincia di Bolzano lavora in questo settore. Nell’ ultimo quinquennio vi € stata una crescita della per-
centuale femminile e le donne sono attualmente il 44% dei dipendenti. Il 6% dei dipendenti nel settore del cre-
dito e delle assicurazioni ha un contratto a tempo determinato, percentuale uguale a quella osservata per le
professioni impiegatizie negli altri settori privati.

Coinvolgendo mediamente il 6% degli impiegati in provincia di Bolzano, il settore del credito e delle assicura-
zioni copre, per chi sceglie una professione impiegatizia, un ruolo pit 0 meno importante a seconda dell’ eta, del
genere o del comune di residenza. Trai giovani con meno di 30 anni non s nota una grande differenzatrai ge-
neri, mentre dopo i 30 anni I’importanza del settore cala per le impiegate e aumenta per gli uomini: cosi ad
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sempio trale impiegate ultra 40-enni solo il 4% lavorain questo settore, mentre tra gli impiegati la percentuale
equivalente e del 9%. Questo puo essere dovuto al fatto che solo di recente € aumentato il numero di donne che
lavora in questo settore, visto che nel 1997 le donne costituivano il 38% degli occupati nel settore e col passare
degli anni la loro presenza e andata crescendo raggiungendo nel 2004 il 44%. Malgrado questo trend, le donne
SONo ancora sottorappresentate in confronto alle professioni impiegatizie negli altri settori privati o pubblici. Ma
anche nello stesso ambito settoriale ci sono differenze notevoli: da un lato il settore assicurativo nel quale circa
il 70% del dipendenti sono donne, dall’altro le piccole banche e gli itituti di credito diversi dalle banche nel
quali la percentuale delle donne occupate si attesta attorno al 35%.

Per quanto riguarda la distribuzione territoriale, s notano zone in cui i lavoratori con qualifiche impiegatizie
scelgono piu frequentemente il settore creditizio e assicurativo. In particolare per i residenti nelle vali ladine, in
alcuni comuni limitrofi di Merano e nell’ Oltradige, il settore creditizio € uno sbocco importante per chi svolge
lavori impiegatizi. In generale si rileva come |’ importanza di questo settore per le professioni impiegatizie risul-
ti spesso un po’ piu elevatain comuni con una maggiore presenza del settore turistico.

Il 5-6% degli occupati nel settore hanno un contratto a tempo determinato. Si tratta praticamente della stessa
percentuale osservata per le professioni impiegatizie negli altri settori privati. Non sorprende che il contratto a
tempo determinato sia piu diffuso trai piu giovani (18% trai 20-30enni) e meno diffuso trai piu anziani (2% tra
gli ultra 30enni). Per quanto riguarda la differenzatrai generi si osserva anzitutto che il contratto a tempo de-
terminato coinvolge soprattutto donne (8%) e meno gli uomini (3%) per due motivi: da un lato le donne sono
mediamente piu giovani, dall’ atro trai dipendenti meno giovani i contratti a tempo determinato sono effettiva-
mente piu diffusi trale donne che non tragli uomini. Questo si spiega probabilmente con il fenomeno del “rien-
tro” nellavita lavorativa dopo gli impegni familiari tipicamente a carico delle donne, visto che dopo i 30 anni a
parita di etale donne sono occupate in azienda da meno tempo che gli uomini.
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Lavoratori dipendenti nd settorede credito edeleasscurazioni,

per ses0, etd, contratto e dimensione dell’impresa® — 30 giugno 2004

Uomini Donne Co.ntratto. a tempo. Totale Uomini Donne Coptrattq a tempq Totale
determinato indeterminato determinato indeterminato
Eta
15-24 anni 107 270 113 264 377 28,4 71,6 30,0 70,0 100,0
25-29 anni 230 365 61 534 595 38,7 61,3 10,3 89,7 100,0
30-39 anni 863 757 70 1550 1620 53,3 46,7 43 95,7 100,0
40-49 anni 928 522 20 1430 1450 64,0 36,0 14 98,6 100,0
50 o piu anni 584 209 14 779 793 73,6 26,4 1,8 98,2 100,0
Qualifica professionale a momento dell’ assunzione
Operai 77 113 14 176 190 40,5 59,5 7.4 92,6 100,0
Impiegati ° 2555 1996 258 4293 4551 56,1 439 57 94,3 100,0
Dirigenti 80 14 6 88 94 85,1 14,9 6,4 93,6 100,0
Anzianitadi servizio
meno di 2 anni 369 662 238 793 1031 35,8 64,2 23,1 76,9 100,0
da2ai5 anni 1150 1096 39 2207 2 246 51,2 48,8 17 98,3 100,0
oltre 15 anni 1193 365 1 1557 1558 76,6 23,4 0,1 99,9 100,0
Dimensione dell’impresa ?

1-5 occupati 128 293 21 400 421 30,4 69,6 5,0 95,0 100,0
6-15 occupati 202 231 26 407 433 46,7 53,3 6,0 94,0 100,0
16-35 occupati 484 311 39 756 795 60,9 39,1 49 95,1 100,0
36-50 occupati 130 66 10 186 196 66,3 33,7 51 94,9 100,0
Oltre 50 occupati 1767 1220 182 2 805 2987 59,2 40,8 6,1 93,9 100,0
Totale 2712 2123 278 4557 4835 56,1 439 57 94,3 100,0
- di cui extra UE15 2 9 3 8 11 18,2 81,8 27,3 72,7 100,0

& Occupati nell’impresa, compresi i titolari
® Compresi 11 apprendisti
Fonte: Ufficio servizio lavoro



Se s osserva che complessivamente la meta dei dipen-
denti lavora presso la stessaimpresa da oltre 10 anni, ed
il 25% addirittura da oltre 20, va rilevata una sostanzia-
le differenza tra i generi, con le donne che presentano
mediamente una minore anzianita di servizio. La diffe-
renza compare soprattutto per i dipendenti di oltre 30
anni e in particolare per gli over 50: mentre tra gli uo-
mini con 50 e pit anni il 75% lavora nella stessa azien-
dadaoltre 20 anni, trale donne della stessa fascia di eta
tale percentuale € molto minore: 42%.

Infine, per quanto riguarda la presenza di cittadini extra
UE15, s osserva che gquesta € minima (una decina di
persone, 10 0,2%) il che non sorprende, considerato che
in generale sono pochi gli extracomunitari immigrati
che svolgono professioni impiegatizie.

Antonio Gulino

Dipendenti nd settorede credito eddle asscurazioni
per ses0, eta eanzianita di servizio— 30 giugno 2004

Eta

15-29 3049 50-65 Totale

Uomini
fino 1 anno 30,0 3,8 2,4 6,7
dalab anni 54,9 17,8 10,1 20,7
da5 a 10 anni 14,5 12,2 41 10,7
da 10 a15 anni 0,6 25,5 43 17,8
da 15 a?20 anni - 15,2 48 11,1
da20 a?25 anni - 19,4 39,2 21,3
oltre 25 anni - 6,2 35,1 11,7
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

Donne
fino 1 anno 30,2 13,7 7,2 18,0
dal a5 anni 57,2 33,5 211 394
da5 a 10 anni 11,5 13,4 6,2 12,1
da 10 a15 anni 11 19,9 10,5 13,3
da 15 a 20 anni - 7,7 12,9 59
da20 a?25 anni - 10,1 30,1 9,0
oltre 25 anni - 1,8 12,0 23
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

Totale
fino 1 anno 30,1 79 3,7 11,7
dalabs anni 56,4 24,3 13,0 28,9
da5 a10 anni 12,6 12,7 47 11,3
da10ai5 anni 0,9 23,1 59 15,8
da 15 a 20 anni 0,0 12,1 6,9 8,8
da 20 a 25 anni 0,0 15,5 36,8 15,9
oltre 25 anni 0,0 44 29,0 75
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Ufficio servizio lavoro

Statistiche del Servizio lavoro
Agosto 2004 — Situazione alla fine del mese

Occupati dipendenti

Uomini Donne Totale
Totale occupati 96482 70841 167 323
Variazione rispetto anno prec. +1 148 +800 +1948
+1,2% +1,1% +1,2%
Entrate durante il mese 4 258 3204 7 462
Cessazioni durante il mese 4944 7576 12520
Cittadinanza
Italiana 83347 62704 146051
UE15 1593 1077 2670
Nuovi paesi comunitari 4081 3433 7514
Altri paesi 7 461 3627 11088
Luogo di residenza o domicilio
Circoscrizione di Bolzano 38132 29079 67211
Circoscrizione di Merano 16 360 12939 29 299
Circoscrizione di Brunico 15326 10770 26 096
Circoscrizione di Bressanone 10 067 7406 17 473
Circoscrizione di Silandro 5937 4103 10040
Circoscrizione di Egna 5120 3 453 8573
Circoscrizione di Vipiteno 3694 2 368 6 062
Fuori provincia o ignoto 1846 723 2 569
Settore economico
Agricoltura 5653 1929 7 582
Industria 23192 6236 29428
Costruzioni 15 129 1074 16 203
Commercio 11 911 10065 21976
Alberghi e ristorazione 8485 12482 20967
Settore pubblico 16 732 25331 42063
Altri servizi 15380 13724 29104
Disoccupati
Uomini Donne Totale
Totale disoccupati 1886 2539 4 425
Variazione rispetto anno prec. +470 +453 +923
+33,2% +21,7% +26,4%
Entrate durante il mese 199 257 456
Cessazioni durante il mese 204 218 422
Eta
15-19 60 64 124
20-24 171 208 379
25-29 221 404 625
30-39 499 1021 1520
40-49 459 496 955
50+ 476 346 822
Cittadinanza
Italiana 1401 2204 3605
UE15 33 61 94
Nuovi paesi comunitari 9 40 49
Altri paesi 443 234 677
Settore di provenienza
Agricoltura 71 69 140
Industria 644 390 1034
Servizi 909 1788 2 697
Non rilevato 220 247 467
In cerca di primo impiego 42 45 87
Durata d’iscrizione
<3 mesi 461 682 1143
3-12 mesi 719 999 1718
1 anno o piu 706 858 1564
di cui
Persone disabili (L. 68/1999) 259 186 445
Iscritti nelle liste di mobilita 362 370 732



