
25.03.2019

Programma - Programm

WORKSHOP

  
Il fabbisogno di personale specializzato  

nelle Residenze per anziani

con i rappresentanti delle Associazioni delle Residenze  

per anziani di Tirolo, Alto Adige e Trentino

  
Fachkräftesicherung in den Seniorenwohnheimen   

mit den Vertretern der Verbände der Seniorenwohnheime  

von Tirol, Südtirol und Trentino
Bozen/Bolzano



PROGRAMM 

09:30 Check-in und Welcome Coffee

10:00  Beginn der Veranstaltung: Grußworte und Einführung durch den Moderator

10:30  Präsentation „Der heutige typische Mitarbeiter und die derzeitige Einstellungsmodalitäten“  

 • Trentino – Massimo Giordani, Direktor UPIPA, Trient
 • Südtirol – Oswald Mair, Direktor VdS, Bozen
 • Tirol – Robert Kaufmann, Obmann ARGE Tiroler Altenheime, Innsbruck

12:00 Mittagsbuffet

13:30 Debatte in 3 thematischen Arbeitsgruppen

 • Die Schulung und der Zugang zum Beruf, aktuelle und zukünftige Lage
 • Der typische und ideale Mitarbeiter
 • Strategien und Anziehungskraftelemente (employer branding), aktuelle und zukünftige Lage

15:15  Coffee-break 

15:30   Präsentation der Ergebnisse der Arbeitsgruppen im Plenum

16:30   Abschluss und Schlussworte

Freier Eintritt mit Anmeldung. Simultanübersetzung ist vorgesehen. 
Die Teilnehmer laden wir gerne zur Kaffeepause und zum Mittagsbüffet ein.

Il workshop, partendo da un’esposizione della situazione attuale del personale nelle residenze per anziani del Trentino, Alto 
Adige e Tirolo, ha l’obiettivo di mettere in luce criticità e proposte di miglioramento dei servizi e delle condizioni di lavoro 
nell’assistenza e cura degli anziani nei territori dell’Euregio.

I risultati e le conclusioni della giornata di lavoro serviranno per determinare il focus tematico sul quale verterà il prossimo 
simposio delle Residenze per anziani, previsto in autunno 2019 a Riva del Garda (TN).

Obiettivo del Workshop è quello di valutare e confrontare i vari sistemi di formazione e di reclutamento per garantire la dispo-
nibilità di personale specializzato nelle Residenze per anziani.

PROGRAMMA 

09:30 Registrazione partecipanti e caffè di benvenuto 

10:00  Saluti istituzionali e introduzione da parte del moderatore

 Presentazione “Il profilo attuale del collaboratore tipo e modalità attuali di reclutamento”

 • Trentino – Massimo Giordani, Direttore di Upipa Trento
 • Alto Adige  – Oswald Mair, Direttore di ARpA Bolzano
 • Tirolo – Robert Kaufmann, Presidente di ARGE Tiroler Altenheime, Innsbruck

12:00 Pranzo

13:30 Discussione in 3 gruppi tematici

 • Il percorso di formazione professionale e quello di accesso alla professione, situazione attuale e futura
 • Il profilo del collaboratore tipo e del collaboratore ideale del futuro
 • Strategie ed elementi di attrattività (employer branding), situazione attuale e futura dell´offerta di lavoro 

15:15  Coffee-break

15:30 Presentazione in plenaria dei risultati dei gruppi di lavoro

16:30 Conclusioni e saluti finali

La partecipazione è gratuita –  su invito. 
I partecipanti saranno nostri graditi ospiti per la pausa caffè e per il pranzo a buffet.

Ausgehend von einer Darstellung der aktuellen Situation des Personals in den Seniorenwohnheime in Trentino, Südtirol und 
Tirol wird der Workshop die Kritikpunkte und Vorschläge zur Verbesserung der Dienstleistungen und Arbeitsbedingungen in der 
Altenpflege in den Euregio-Gebieten beleuchten. 

Aus den Ergebnissen und Schlussfolgerungen des Arbeitstages wird der thematische Schwerpunkt des nächsten Symposiums 
für Seniorenresidenzen bestimmt, welches im Herbst 2019 in Riva del Garda (TN) stattfinden soll. 

Ziel der Zusammenarbeit ist es, die verschiedenen Ausbildungs- und Einstellungssysteme zu evaluieren und zu vergleichen, um 
Fachkräftesicherung in den Seniorenwohnheimen zu garantieren. 



Organisation: 
EVTZ „Europaregion Tirol-Südtirol-Trentino“

Ente organizzatore:  
GECT “Euregio Tirolo-Alto Adige-Trentino” 

Ulteriori informazioni/Weitere Informationen:   
Roberta Tomazzoni 
roberta.tomazzoni@europaregion.info  
Tel. +39 0471 409426

Conference Hall, piano terra, Eurac Research,  
Viale Druso 1, Bolzano

Conference Hall, Erdgeschoss, Eurac Research,  
Drususallee 1, Bozen


