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TABELLE RIASSUNTIVE DI INDICATORI 
POPOLAZIONE E SALUTE 
POPOLAZIONE 
Densità abitativa (abitanti per Kmq) 63,8 
Estensione territoriale (Kmq) 7.400 
Età media al parto (anni) 30,5 
Età media al primo matrimonio per gli uomini (anni) 33,0 
Età media al primo matrimonio per le donne (anni) 30,0 
Indice di carico di figli per donna feconda (per 100 donne in età 15-49 anni) 23,5 
Indice di dipendenza (per 100 abitanti in età 15-64 anni) 49,7 
Indice di ricambio (per 100 abitanti in età 15-19 anni) 108,4 
Indice di struttura della popolazione attiva (per 100 abitanti in età 15-39 anni) 89,2 
Indice di vecchiaia (per 100 abitanti in età 0-14 anni) 94,2 
Popolazione residente (abitanti) 471.815 
Speranza di vita alla nascita per i maschi (anni) 77,2 
Speranza di vita alla nascita per le femmine (anni) 83,4 
Tasso di abortività (per 1.000 donne in età 15-49 anni) 4,6 
Tasso di attività della popolazione (per 100 abitanti in età 15-64 anni) 71,4 
Tasso di crescita della popolazione (per 1.000 abitanti) 9,2 
Tasso di crescita migratoria (per 1.000 abitanti) 6,0 
Tasso di crescita naturale (per 1.000 abitanti) 3,2 
Tasso di disoccupazione (per 100 forze lavoro) 2,6 
Tasso di fecondità totale (per 1 donna) 1,5 
Tasso di mortalità (per 1.000 abitanti) 8,3 
Tasso di mortalità infantile (per 1.000 nati vivi) 2,8 
Tasso di natalità (per 1.000 abitanti) 11,4 
Tasso di nuzialità (per 1.000 abitanti) 3,5 

CONDIZIONI DI SALUTE 
Malattie infettive e copertura vaccinale 
Copertura vaccinale a 24 mesi Difterite Tetano (percentuale) 93,5 
Copertura vaccinale a 24 mesi epatite B (percentuale) 92,6 
Copertura vaccinale a 24 mesi HiB (percentuale) 90,9 
Copertura vaccinale a 24 mesi morbillo (percentuale) 71,4 
Copertura vaccinale a 24 mesi polio (percentuale) 93,7 
Focolai epidemici 226
Tasso di incidenza del morbillo (per 100.000 ab.) 9,7 
Tasso di incidenza della diarrea infettiva (per 100.000 ab.) 19,3 
Tasso di incidenza della meningite menigococcica (per 100.000 ab.) 0,8 
Tasso di incidenza della parotite epidemica (per 100.000 ab.) 36,7 
Tasso di incidenza della pertosse (per 100.000 ab.) 6,4 
Tasso di incidenza della rosolia (per 100.000 ab.) 8,3 
Tasso di incidenza della salmonellosi non tifoidea (per 100.000 ab.) 65,9 
Tasso di incidenza della scarlattina (per 100.000 ab.) 179,9 
Tasso di incidenza della tubercolosi polmonare (per 100.000 ab.) 4,2 
Tasso di incidenza della varicella (per 100.000 ab.) 375,6 
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Tasso di incidenza dell'epatite B (per 100.000 ab.) 1,1 
Tasso di incidenza dell'epatite C (per 100.000 ab.) 0,2 
Tasso di incidenza dell'AIDS (per 100.000 ab.) 1,1 

Incidenti stradali 
Persone ferite in incidenti stradali 2.060 
Persone morte in incidenti stradali 88 
Rapporto di gravità degli incidenti stradali (per 100 feriti) 3,3 
Rapporto di lesività degli incidenti stradali (per 100 incidenti) 129,8 
Rapporto di mortalità degli incidenti stradali (morti per 100 incidenti) 4,3 

Incidenti in ambiente di lavoro 
Infortuni denunciati all'INAIL 15.304 
Infortuni mortali denunciati all'INAIL 15 
Malattie professionali denunciate all'INAIL 480 
Rapporto di gravità degli incidenti lavorativi (per addetto) 3,2 

Sili di vita e stato di salute dichiarato 
Percentuale di persone che si dichiarano in buona salute 78,7 
Percentuale di persone che soffrono di artrosi o artrite 9,5 
Percentuale di persone che soffrono di bronchite cronica 3,1 
Percentuale di persone che soffrono di diabete 1,9 
Percentuale di persone che soffrono di disturbi nervosi 1,1 
Percentuale di persone che soffrono di ipertensione 8,7 
Percentuale di persone che soffrono di malattie allergiche 10,1 
Percentuale di persone che soffrono di osteoporosi 2,0 
Percentuale di persone che soffrono di ulcera gastrica e duodenale 2,1 
Percentuale di persone di età >14 anni che consuma alcol fuori dai pasti 50,9 
Percentuale di persone di età >14 anni che fuma 26,8 

Mortalità per causa (popolazione presente) 
Tasso di mortalità per traumatismi ed avvelenamenti (per 100.000 ab.) 46,4 
Tasso di mortalità per disturbi psichici e malattie del sistema nervoso (per 100.000 ab.) 35,6 
Tasso di mortalità per malattie del sistema cardiocircolatorio (per 100.000 ab.) 353,8 
Tasso di mortalità per malattie dell’apparato digerente (per 100.000 abitanti) 29,6 
Tasso di mortalità per malattie dell’apparato respiratorio (per 100.000 abitanti) 65,6 
Tasso di mortalità per malattie infettive e parassitarie (per 100.000 abitanti) 7,7 
Tasso di mortalità per tumore (per 100.000 abitanti) 261,8 

Esenzioni dai tickets 
Numero di soggetti con esenzioni tickets 63.452 
Quota di soggetti con una sola esenzione 76,8% 
Quota di soggetti con due esenzioni 18,3% 
Quota di soggetti con tre o più esenzioni 4,9% 
Numero di esenzioni tickets concesse 81.930 
Esenzioni tickets ogni 100 abitanti 17,3 
Esenti tickets ogni 100 abitanti 13,4 
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ASSISTENZA SANITARIA COLLETTIVA IN AMBIENTE DI VITA E 
DI LAVORO 
PROFILASSI DELLE MALATTIE INFETTIVE E PARASSITARIE 
N. vaccinazioni raccomandate dall’OMS eseguite alla popolazione di età inferiore ai 18 
anni 

105.879 

N. vaccinazioni obbligatorie eseguite alla popolazione di età inferiore ai 18 anni 60.691 
N. vaccinazioni antiepatite B eseguite alla popolazione di età inferiore ai 18 anni 22.184 
N. vaccinazioni antitubercolari eseguite 239
N. prove di cutireazione alla tubercolina eseguite 3.989 
N. inchieste e/o sorveglianze epidemiologiche su malattie infettive e parassitarie 
effettuate dai servizi di igiene e sanità pubblica 

4.429 

N. richieste di esenzione da vaccinazioni obbligatorie 11
N. esenzioni temporanee dalle vaccinazioni obbligatorie concesse 1
N. esenzioni permanenti dalle vaccinazioni obbligatorie concesse 0
N. interventi di informazione ed educazione sanitaria dedicati alla prevenzione delle 
malattie infettive e parassitarie effettuati dai servizi di igiene e sanità pubblica 

29

N. consulenze sanitarie ed attività di informazione nei confronti di viaggiatori che si 
recano all’estero effettuate dai servizi di igiene e sanità pubblica 

1.150 

N. interventi di disinfezione e disinfestazione effettuati dai servizi di igiene e sanità 
pubblica 

434

TUTELA DELLA COLLETTIVITÀ E DEI SINGOLI DAI RISCHI CONNESSI CON GLI 
AMBIENTI DI VITA 
N. strutture provinciali di carattere collettivo controllate con riferimento alle condizioni 
igienico sanitarie dai servizi di igiene e sanità pubblica 

383

N. sopralluoghi ad acque non destinate ad uso umano effettuati dai servizi di igiene e 
sanità pubblica 

367

N. campioni relativi ad acque non destinate ad uso umano prelevati per analisi chimico-
fisiche dai servizi di igiene e sanità pubblica 

534

N. campioni non regolari delle acque non destinate ad uso umano riscontrati dai servizi 
di igiene e sanità pubblica per analisi chimico-fisiche 

181 

N. campioni relativi ad acque non destinate ad uso umano prelevati per analisi 
microbiologiche dai servizi di igiene e sanità pubblica 

685

N. campioni non regolari delle acque non destinate ad uso umano riscontrati dai servizi 
di igiene e sanità pubblica per analisi microbiologiche 

63

N. determinazioni delle acque non destinate ad uso umano eseguite dal laboratorio di 
Analisi Acqua e dal laboratorio Biologico 

54.979 

N. strutture provinciali controllate con riferimento alla vigilanza e controllo sui cosmetici 
dai servizi di igiene e sanità pubblica 

78

N. prestazioni riguardanti l’attività di polizia mortuaria svolta dai servizi di igiene e sanità 
pubblica e dai medici igienisti distrettuali 

2.734 

N. siti di campionamento per il controllo dell’inquinamento atmosferico gestiti dal 
laboratorio Analisi Aria Rumore nella città di Bolzano 

44

N. siti di campionamento per il controllo dell’inquinamento atmosferico gestiti dal 
laboratorio Analisi Aria Rumore nella città di Merano 

26

N. siti di campionamento per il controllo dell’inquinamento atmosferico gestiti dal 
laboratorio di Chimica Fisica nell’intera provincia 

10

N. determinazioni riguardanti il controllo degli scarichi civili, produttivi ed industriali 
eseguite dal laboratorio Analisi Acqua  

7.257 

N. determinazioni riguardanti il controllo delle radiazioni ionizzanti eseguite dal 
laboratorio di Chimica Fisica 

2.870 
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N. abitazioni/edifici esaminati con riferimento al controllo del gas radon da parte del 
laboratorio di Chimica Fisica 

616 

N. pareri/misure riguardanti il controllo delle stazioni per telefonia mobile, delle linee ad 
alta tensione e delle stazioni di trasformazione (radiazioni non ionizzanti)  eseguiti dal 
laboratorio di Chimica Fisica 

723 

TUTELA DELLA COLLETTIVITÀ E DEI SINGOLI DAI RISCHI INFORTUNISTICI E 
SANITARI CONNESSI CON GLI AMBIENTI DI LAVORO 
N. prestazioni effettuate dall’Ispettorato medico del lavoro 1.964 
N. interventi di vigilanza sull’esecuzione degli ASPP 747 
N. denunce per malattie professionali pervenute all’Ispettorato medico del lavoro 237 
N. prestazioni effettuate dalla Sezione clinica di medicina del lavoro 21.981 
N. determinazioni riguardanti il controllo dell’inquinamento atmosferico ed acustico negli 
ambienti di lavoro eseguite dal laboratorio Analisi Aria e Rumore 

1.405 

SANITÀ PUBBLICA VETERINARIA 
Patrimonio zootecnico della Provincia Autonoma di Bolzano (N. capi) 232.719 
N. allevamenti presenti nella Provincia Autonoma di Bolzano 18.312 
Dimensione media degli allevamenti bovini 15 capi
N. capi controllati in relazione ai piani di risanamento obbligatori 149.892 
N. nuovi capi infetti per rinotracheite bovina infettiva (IBR) 3 
N. nuovi capi infetti per BVD/MD 99 

TUTELA IGIENICO SANITARIA DEGLI ALIMENTI; SORVEGLIANZA E PREVENZIONE 
NUTRIZIONALE 
Tutela igienico sanitaria degli alimenti e delle bevande di origine animale 
N. controlli nelle strutture di produzione, trasformazione, conservazione, 
commercializzazione, trasporto, deposito, distribuzione e somministrazione degli alimenti 
di origine animale eseguiti dal servizio Veterinario Interaziendale 

1.055 

N. campioni relativi ad alimenti di origine animale controllati dal servizio Veterinario 
Interaziendale 

1.187 

N. campioni non regolari relativi ad alimenti di origine animale riscontrati dal servizio 
Veterinario Interaziendale 

69 

N. bovini macellati controllati per la B.S.E. 15.375 
N. test per la ricerca della B.S.E. risultati positivi 0 

Tutela igienico sanitaria degli alimenti e delle bevande di origine non animale 
N. controlli nelle strutture di produzione, trasformazione, conservazione, 
commercializzazione, trasporto, deposito, distribuzione e somministrazione degli alimenti 
di origine non animale eseguiti dai servizi di igiene e sanità pubblica 

1.513 

N. infrazioni riscontrate nelle strutture di produzione, trasformazione, conservazione, 
commercializzazione, trasporto, deposito, distribuzione e somministrazione degli alimenti 
di origine non animale da parte dai servizi di igiene e sanità pubblica 

492 

N. prestazioni di accertamento, vigilanza e controllo di fattori di rischio in campo 
micologico effettuate dai servizi di igiene e sanità pubblica 

479 

N. reti di acquedotti controllate dai servizi di igiene e sanità pubblica 986 
N. determinazioni delle acque destinate ad uso umano eseguite dal laboratorio Analisi 
Acqua e dal laboratorio Biologico 

71.011 

Prevenzione degli squilibri nutrizionali qualitativi e quantitativi nella collettività 
Strutture controllate dai servizi dietetico nutrizionali in relazione all’idoneità dei piani 
nutrizionali ed al monitoraggio del ciclo alimentare a livello di ristorazione collettiva 

161 

Strutture con ristorazione collettiva risultate non idonee in relazione all’idoneità dei piani 
nutrizionali ed al monitoraggio del ciclo alimentare 

24 
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PROGRAMMI ORGANIZZATI DI DIAGNOSI PRECOCE E PREVENZIONE 
COLLETTIVA 
N. di donne che hanno effettuato il Pap-test 69.912 
Copertura della popolazione nella diagnosi precoce del tumore della cervice uterina 45,5% 
N. di donne invitate allo screening mammografico 10.660 
Percentuale di partecipazione allo screening mammografico 43,8% 

ATTIVITÀ MEDICO-LEGALI 
N. prestazioni erogate nell’interesse o su richiesta del privato dai servizi di medicina 
legale nel settore della medicina legale 

1.730 

N. prestazioni erogate nell’interesse o su richiesta del privato dai servizi di medicina 
legale nel settore della commissione invalidi 

6.789 

N. prestazioni effettuate su iniziativa dei servizi di medicina legale o erogate 
nell’interesse o su richiesta di enti pubblici 

2.701 

N. prestazioni medico-legali effettuate dai servizi di igiene e sanità pubblica  12.715 

ATTIVITÀ DI MEDICINA DELLO SPORT 
N. certificati per gli sport agonistici emessi dai servizi/ambulatori di medicina dello sport 17.064 
N. atleti agonisti risultati non idonei 29
N. interventi di informazione ed educazione sanitaria effettuati dai servizi di medicina 
dello sport 

25

ATTIVITÀ DEL SERVIZIO PNEUMOLOGICO 
N. prestazioni complessive erogate dal servizio Pneumologico Interaziendale (escluse le 
vaccinazioni antitubercolari e le prove di cutireazione alla tubercolina) 

30.115 

N. visite ambulatoriali effettuate dal servizio Pneumologico Interaziendale  11.158 
N. interventi/consulenze di informazione ed educazione sanitaria effettuati dal servizio 
Pneumologico Interaziendale 

1.303 

ASSISTENZA TERRITORIALE, SEMIRESIDENZIALE E 
RESIDENZIALE SANITARIA 

 

ASSISTENZA SANITARIA DI BASE 
Assistenza di medicina generale 
Totale assistibili (=scelte mediche) 463.543 
Numero assistibili di età superiore ai 13 anni 395.646 
Numero assistibili di età inferiore o uguale ai 13 anni 67.897 
Numero medici di medicina generale 248
Numero di pediatri di libera scelta 50
Numero assistibili di età superiore a 13 anni che hanno effettuato la scelta del medico di 
medicina generale per 100 abitanti di età superiore a 13 anni 

99,2% 

Numero assistibili di età inferiore o uguale a 13 anni che hanno effettuato la scelta del 
pediatra di libera scelta per 100 abitanti di età inferiore o uguale a 13 anni 

64,5% 

Numero assistibili di età inferiore o uguale a 13 anni che hanno effettuato la scelta del 
medico di medicina generale per 100 abitanti di età inferiore o uguale a 13 anni 

35,5% 

Carico assistenziale medio per medico di medicina generale 1.679 
Carico assistenziale medio per pediatra di libera scelta 942
Carico assistenziale medio per medico di base 1.555 
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Numero medio di assistibili di età inferiore o uguale a 13 anni che hanno effettuato la 
scelta del pediatra di libera scelta per pediatra di libera scelta 

876

Numero medio di assistibili di età inferiore o uguale a 13 anni che hanno effettuato la 
scelta del medico di medicina generale per medico di medicina generale 

97

Numero medio di assistibili di età superiore ai 13 anni che hanno effettuato la scelta del 
medico di medicina generale per medico di medicina generale 

1.582 

Numero medio di ore settimanali di attività ambulatoriale del medico di medicina generale 17:38 
Numero medio di ore settimanali di attività ambulatoriale del pediatra di libera scelta 15:05 
Minuti di apertura settimanale degli ambulatori dei medici di medicina generale per 
numero di scelte dei medici di medicina generale  

00:37 

Minuti di apertura settimanale degli ambulatori dei pediatri per numero di scelte dei 
pediatri di libera scelta 

00:58 

Distribuzione dei medici di medicina generale per classi di scelte (fino a 500; 501-1.000; 
1.001-2.000; oltre 2.000) 

16;27;100;105

Distribuzione dei pediatri di libera scelta per classi di scelte (fino a 600; 601-1.200; oltre 
1.200) 

7;32;11 

Numero di medici per turno che hanno garantito la continuità assistenziale in forma 
attiva (Azienda Sanitaria di Bolzano) 

2 notturni feriale 
3 notturni Sa-Do  
4 diurni Sa-Do e 

festivo e prefestivi
Numero di prestazioni mediche effettuate dal servizio di continuità assistenziale in forma 
attiva (Azienda Sanitaria di Bolzano) 
di cui  
Numero di visite a domicilio 
Numero di visite ambulatoriali 
Numero di consulenze telefoniche 

10.808 
 
 

3.598 
1.083 
6.127 

Numero di punti di guardia medica turistica sul territorio provinciale  6
Numero di prestazioni erogate dal servizio di guardia medica turistica 6.330 

Qualità nella medicina generale 
Quota di medici di medicina generale con orario di apertura dell’ambulatorio agli utenti 
superiore alle 20 ore settimanali  

19,0% 

Quota di medici di medicina generale con orario di apertura dell’ambulatorio agli utenti 
oltre le ore 18.00 almeno una volta alla settimana  

37,9% 

Rapporto tra medici di medicina generale con l’ambulatorio aperto agli utenti anche al 
sabato e numero di medici di medicina generale 

1:35 

Tasso di ricovero per malattie infettive e parassitarie nel primo anno di vita (categorie 
cod. ICD IX CM 001-139) 13,88 

Numero di ricoveri ordinari ospedalieri prescritti dai medici di base per 1.000 residenti 16,0 
Numero di ricoveri diurni ospedalieri prescritti dai medici di base per 1.000 residenti 3,3 

Assistenza domiciliare 
Numero di assistiti in domiciliare programmata 2.030 
Numero di medici di medicina generale retribuiti per l’assistenza domiciliare 
programmata 

141

Numero soggetti di età superiore ai 64 anni trattati in domiciliare programmata 1.757 
Numero di assistiti in domiciliare integrata 167
Numero di medici di medicina generale retribuiti per l’assistenza domiciliare integrata 67
Numero soggetti di età superiore ai 64 anni trattati in domiciliare integrata 140
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ASSISTENZA FARMACEUTICA 
Farmacie 
Numero di farmacie attivate 107
Grado di copertura della pianta organica delle farmacie 87,0% 
Numero di farmacie per 10.000 residenti 2,3 
Numero medio di abitanti per farmacia 4.409 

Consumo di farmaci 
Numero totale di ricette 2.443.518 
Numero medio di ricette pro-capite 5,2 
Numero totale di pezzi venduti  4.917.905 
Consumo medio di farmaci (numero di pezzi) pro capite  10,4 

Spesa per farmaci 
Spesa generale lorda per assistenza farmaceutica (in migliaia di Euro) 79.408,36 
Spesa netta pro-capite per assistenza farmaceutica al netto dell’età (Euro) 149,47 
Ticket valore assoluto (in migliaia di Euro) 4.550,88 
Spesa media lorda per DDD (Euro) 0,83 

Prescrizione di farmaci 
Quota di farmaci prescritti da medici di medicina generale 84,2% 
Quota di farmaci prescritti da pediatri di libera scelta 1,4% 
Quota di farmaci prescritti da medici ospedalieri 12,0% 
Quota di farmaci prescritti da medici specialisti 2,4% 

ASSISTENZA AI TOSSICODIPENDENTI E ALCOLDIPENDENTI 
Organizzazione assistenziale 
Unità puntuali di personale equivalente per 1.000 assistiti tossicodipendenti – medici 10,7 
Unità puntuali di personale equivalente per 1.000 assistiti tossicodipendenti – psicologi 12,1 
Unità puntuali di personale equivalente per 1.000 assistiti tossicodipendenti – infermieri 18,5 
Unità puntuali di personale equivalente per 1.000 assistiti alcoldipendenti – medici 3,6 
Unità puntuali di personale equivalente per 1.000 assistiti alcoldipendenti – psicologi 7,4 
Unità puntuali di personale equivalente per 1.000 assistiti alcoldipendenti – infermieri 4,8 

Attività assistenziale 
Prevalenza puntuale di utenti TD in carico ai SERT (per 1.000 ab. 15-49 anni)  3,0 
Incidenza di utenti TD in carico ai SERT (per 1.000 ab. 15-49 anni) 0,5 
Prevalenza intervallare di utenti AD in carico ai SERT (per 1.000 ab.)  3,9 
Incidenza di utenti AD in carico ai SERT (per 1.000 ab.) 1,3 
Durata media di permanenza in carico ai SERT dei TD (anni) 3,8 
Turn over degli utenti TD in carico 26,6% 
Numero medio annuo di visite mediche per utente TD in carico 13,0 
Numero medio annuo di interventi infermieristici per utente TD in carico 24,0 
Numero medio annuo di somministrazioni di farmaci per utente TD in carico 169,5 
Spesa per rette in strutture riabilitative per TD  in Provincia (migliaia di Euro) 2.294 
Spesa per rette in strutture riabilitative per TD e AD in comunità extraprovinciali 
(migliaia di Euro) 

1.846 

Spesa per rette in strutture riabilitative per TD  in Austria (migliaia di Euro) 106
Spesa per rette in strutture riabilitative per AD  in Austria (migliaia di Euro) 140
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TUTELA DELLA SALUTE MENTALE E RELAZIONALE 
Assistenza ai malati psichici 
Posti attivi in strutture di assistenza ospedaliera e territoriale per malati psichici 225
Posti attivi in strutture di assistenza territoriale per malati psichici ogni 100.000 abitanti 30,5 
Unità puntuali equivalenti di psichiatri dei CSM. per 1.000 assistiti  4,4 
Unità equivalenti di personale dei CSM per 1.000 assistiti 15,5 
Prevalenza puntuale di assistiti dai CSM per 1.000 abitanti 13,7 
Incidenza di nuovi assistiti dai CSM per 1.000 abitanti 4,7 
Durata media di permanenza in carico degli assistiti dai CSM (anni) 3,3 
Visite psichiatriche, colloqui psichiatrici e psicoterapie per unità equivalente di medico 
psichiatra 

1.631,4 

N.ro medio visite, colloqui psichiatrici e psicoterapie per assistito dai CSM 8,3 

Assistenza psicologica territoriale 
Prevalenza di assistiti dai servizi psicologici per 1.000 abitanti 14,6 
Numero medio di prestazioni per utente 8,1 
Incidenza di nuovi assistiti dai servizi psicologici per 1.000 abitanti 6,0 

Assistenza riabilitativa residenziale 
Posti letto in strutture residenziali di riabilitazione per 100.000 abitanti 15,8 

ASSISTENZA OSPEDALIERA  
PRONTO SOCCORSO 
N. medici presenti nei servizi di pronto soccorso per 100.000 residenti, turni feriali 3,6 
N. medici presenti nei servizi di pronto soccorso per 100.000 residenti, turni festivi 3,0 
N. medici presenti nei servizi di pronto soccorso per 100.000 residenti, turni notturni 2,2 
N. infermieri presenti nei servizi di pronto soccorso per 100.000 residenti, turni feriali 5,9 
N. infermieri presenti nei servizi di pronto soccorso per 100.000 residenti, turni festivi 4,9 
N. infermieri presenti nei servizi di pronto soccorso per 100.000 residenti, turni notturni 2,3 
N. totale accessi ai servizi di pronto soccorso 197.509 
N. medio accessi ai servizi di pronto soccorso per 1.000 residenti 418,6 
Percentuale di pazienti ospedalizzati dal pronto soccorso rispetto al totale degli accessi 16,6% 
N. ricoveri medici provenienti dal pronto soccorso e dimessi con durata della degenza di    
0-3 giorni per 1.000 accessi allo stesso pronto soccorso 

67,5 

ORGANIZZAZIONE ASSISTENZIALE 
Posti letto per acuti negli ospedali pubblici previsti dal PSP 2000-2002 (escluso nido) 2.036 
Posti letto per acuti in regime ordinario negli ospedali pubblici (escluso nido) 1.866 
Posti letto per acuti in regime diurno negli ospedali pubblici 154
Posti letto per acuti in regime ordinario negli istituti di cura privati (escluso nido) 198
Posti letto nei reparti di ostetricia e ginecologia ogni 1.000 donne d’età 15-49 anni 1,9 
Posti letto nei reparti di geriatria ogni 1.000 abitanti di età 65 e più anni 1,6 
Posti letto nei reparti di pediatria ogni 1.000 abitanti di età 0-13 anni 1,4 
Posti letto pubblici (ordinari e diurni) per acuti ogni 1.000 abitanti (escluso nido) 4,3 
Posti letto pubblici per acuti in regime diurno ogni 10.000 abitanti 3,3 
Posti letto per riabilitazione post acuzie negli ospedali pubblici 38
Posti letto per riabilitazione post acuzie negli istituti di cura privati 106
Posti letto per lungodegenza post acuzie negli ospedali pubblici 35
Posti letto per lungodegenza post acuzie negli istituti di cura privati 110
Posti letto per riabilitazione post acuzie ogni 10.000 abitanti 3,1 
Posti letto per lungodegenza post acuzie ogni 10.000 abitanti 3,0 
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ATTIVITÀ ASSISTENZIALE 
N. ricoveri di acuti in regime ordinario da ospedali pubblici 79.369
N. ricoveri di acuti in regime ordinario da istituti di cura privati 4.913
Degenza media negli ospedali pubblici (giorni) 6,5
Degenza media negli istituti di cura privati (giorni) 8,8
Tasso di utilizzo dei posti letto negli ospedali pubblici 74,7
Tasso di utilizzo dei posti letto negli istituti di cura privati 57,8
Intervallo di turn-over dei posti letto negli ospedali pubblici 2,2
Intervallo di turn-over dei posti letto negli istituti di cura privati 6,4
Indice di rotazione dei posti letto negli ospedali pubblici 42,4
Indice di rotazione dei posti letto negli istituti di cura privati 24,2
N. trasferimenti di reparto negli ospedali pubblici 6.014
Degenza media equivalente negli ospedali pubblici 6,2
Peso medio DRG del ricovero negli ospedali pubblici 1,05
Tariffa media provinciale negli ospedali pubblici (Euro) 2.681,26
Indice di case-mix negli ospedali pubblici 0,886
Indice comparativo di performance negli ospedali pubblici 1,10
Degenza media preoperatoria – ospedali pubblici (giorni) 1,5
Degenza media preoperatoria – istituti di cura privati (giorni) 0,7
Degenza media entro soglia – ospedali pubblici (giorni) 7,0
Degenza media entro soglia – istituti di cura privati (giorni) 9,0
Ricoveri di un giorno – ospedali pubblici per 100 ricoveri 14,1
Ricoveri di un giorno – istituti di cura privati per 100 ricoveri 14,1
Ricoveri oltre soglia – ospedali pubblici per 100 ricoveri 1,3
Ricoveri oltre soglia – istituti di cura privati per 100 ricoveri 2,5
DRG chirurgici ospedali pubblici per 100 ricoveri 33,5
DRG medici negli ospedali pubblici per 100 ricoveri 63,2
Decessi per infarto miocardico acuto per 100 dimessi con stessa diagnosi 14,5
Decessi per infarto miocardico acuto entro 2 gg dal ricovero per 100 dimessi stessa diag. 5,0
Decessi entro 30 giorni dal ricovero negli ospedali pubblici per 100 decessi 88,8
Dimesse per parto cesareo – ospedali pubblici per 100 dimesse per parto 19,1
Dimesse per parto cesareo – istituti di cura privati per 100 dimesse per parto 33,0
Dimessi da reparti chirurgici con DRG medico per 100 dimessi – ospedali pubblici 43,2
Dimessi da reparti chirurgici con DRG medico per 100 dimessi – istituti di cura privati  18,8
Dimessi in età pediatrica da reparti non pediatrici per 100 dimessi – ospedali pubblici  14,1
DRG atipici per 100 ricoveri – ospedali pubblici 0,6
Durata media del ricovero in regime diurno con DRG medico negli ospedali pubblici 3,2
Durata media del ricovero in regime diurno con DRG chirurgico negli ospedali pubblici 1,0
Durata media del ricovero in regime diurno con DRG non classificabile negli ospedali 
pubblici 

1,9

Indice di attrazione dell’Azienda di Bolzano (=N. ricoveri di non residenti nell’Azienda di 
Bolzano /Totale ricoveri nell’Azienda di Bolzano per 100) (ord.) 

18,5

Indice di attrazione dell’Azienda di Merano (=N. ricoveri di non residenti nell’Azienda di 
Merano /Totale ricoveri nell’Azienda di Merano per 100) (ord.) 

20,6

Indice di attrazione dell’Azienda di Bressanone (=N. ricoveri di non residenti nell’Azienda di 
Bressanone /Totale ricoveri nell’Azienda di Bressanone per 100) (ord.) 

41,6

Indice di attrazione dell’Azienda di Brunico (=N. ricoveri di non residenti nell’Azienda di 
Brunico /Totale ricoveri nell’Azienda di Brunico, per 100) (ord.) 

28,0

 



34      Tabelle riassuntive di indicatori 
________________________________________________________________________________ 

Indice di attrazione intraprovinciale dell’Azienda di Bolzano (=N. ricoveri di non residenti 
nell’Azienda di Bolzano /Totale ricoveri nell’Azienda di Bolzano per 100) (ord.) 

8,4 

Indice di attrazione intraprovinciale dell’Azienda di Merano (=N. ricoveri di non residenti 
nell’Azienda di Merano /Totale ricoveri nell’Azienda di Merano per 100) (ord.) 

10,6 

Indice di attrazione intraprovinciale dell’Azienda di Bressanone (=N. ricoveri di non residenti 
nell’Azienda di Bressanone /Totale ricoveri nell’Azienda di Bressanone per 100) (ord.) 

29,0 

Indice di attrazione intraprovinciale dell’Azienda di Brunico (=N. ricoveri di non residenti 
nell’Azienda di Brunico /Totale ricoveri nell’Azienda di Brunico, per 100) (ord.) 

9,4 

Indice di fuga dell’Azienda di Bolzano (=N. ricoveri di residenti in strutture non ubicate 
nell’Azienda di Bolzano/Totale ricoveri di residenti nell’Azienda di Bolzano per 100) (ord.) 

24,8 

Indice di fuga dell’Azienda di Merano (=N. ricoveri di residenti in strutture non ubicate 
nell’Azienda di Merano /Totale ricoveri di residenti nell’Azienda di Merano, per 100) (ord.) 

16,9 

Indice di fuga dell’Azienda di Bressanone (=N. ricoveri di residenti in strutture provinciali non 
ubicate nell’Azienda di Bressanone /Totale ricoveri di residenti nell’Azienda di Bressanone, per 
100) (ord.) 

20,7 

Indice di fuga dell’Azienda di Brunico (=N. ricoveri di residenti in strutture non ubicate 
nell’Azienda di Brunico /Totale ricoveri di residenti nell’Azienda di Brunico, per 100) (ord.) 

19,0 

Ricoveri ripetuti – ospedali pubblici per 100 ricoveri 18,3 
Ricoveri ripetuti – istituti di cura privati per 100 ricoveri 11,1 
N. trasferimenti tra ospedali (tutti gli ospedali) 1.584 

RICORSO ALL'ASSISTENZA DA PARTE DI RESIDENTI 
Tasso di ospedalizzazione dei residenti per 1.000 abitanti 211,5 
Tasso di ospedalizzazione dei residenti in strutture provinciali per 1.000 abitanti 195,5 
Tasso di ospedalizzazione dei residenti in strutture nazionali extraprovinciali per 
1.000 ab 

9,6 

Tasso di ospedalizzazione dei residenti in strutture austriache per 1.000 abitanti 6,5 
Tasso di ospedalizzazione dei residenti nell'Azienda di Bolzano per 1.000 abitanti 216,0 
Tasso di ospedalizzazione dei residenti nell'Azienda di Merano per 1.000 abitanti 203,1 
Tasso di ospedalizzazione dei residenti nell'Azienda di Bressanone per 1.000 
abitanti 

205,9 

Tasso di ospedalizzazione dei residenti nell'Azienda di Brunico per 1.000 abitanti 218,1 

ASSISTENZA SPECIALISTICA OSPEDALIERA  
N. prestazioni di specialistica ambulatoriale erogate dalle strutture pubbliche 5.619.671
Importo tariffario delle prestazioni erogate dalle strutture pubbliche (in migliaia di Euro) 64.202,20
N. prestazioni di specialistica ambulatoriale erogate dalle strutture private accreditate  651.768
Importo tariffario delle prestazioni erogate dalle strutture private accreditate (in migliaia di  
Euro) 

6.183,74

Mobilità interregionale attiva  
N. prestazioni erogate da strutture pubbliche provinciali a residenti nel resto d’Italia 225.032
N. prestazioni erogate dall’AS di Bolzano a residenti nel resto d’Italia 90.603
N. prestazioni erogate dall’AS di Merano a residenti nel resto d’Italia 19.835
N. prestazioni erogate dall’AS di Bressanone a residenti nel resto d’Italia 31.899
N. prestazioni erogate dall’AS di Brunico a residenti nel resto d’Italia 82.695
Importo tariffario al netto del ticket per prestazioni di specialistica ambulatoriale erogate da 
strutture pubbliche provinciali a residenti nel resto d’Italia (in migliaia di  Euro) 

2.381,31

Mobilità interregionale passiva (anno 2002)  
N. prestazioni erogate a residenti in provincia da strutture italiane extraprovinciali  91.618
N. prestazioni erogate a residenti nell’AS di Bolzano da strutture italiane extraprovinciali 61.756
N. prestazioni erogate a residenti nell’AS di Merano da strutture italiane extraprovinciali 17.830
N. prestazioni erogate a residenti nell’AS di Bressanone da strutture italiane extraprovinciali 5.391
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N. prestazioni erogate a residenti nell’AS di Brunico da strutture italiane extraprovinciali 6.641
Importo tariffario al netto del ticket per prestazioni di specialistica ambulatoriale erogate 
a residenti in provincia da strutture italiane extraprovinciali (in migliaia di Euro)  

1.669,54

Mobilità attiva internazionale 
N. prestazioni erogate da strutture pubbliche provinciali a residenti all’estero 89.521
Importo tariffario al netto del ticket delle prestazioni di specialistica ambulatoriale 
erogate da strutture pubbliche provinciali a residenti all’estero 

491,76

Ricorso ai servizi specialistici in Austria   
N. pazienti residenti in provincia che hanno fruito di prestazioni specialistiche nella 
clinica universitari di Innsbruck  

3.057

N. pazienti dell’AS di Bolzano ogni 1.000 abitanti che hanno fruito di prestazioni 
specialistiche  nella clinica universitaria di Innsbruck 

4,5

N. pazienti dell’AS di Merano ogni 1.000 abitanti che hanno fruito di prestazioni 
specialistiche nella clinica universitaria di Innsbruck  

6,3

N. pazienti dell’AS di Bressanone ogni 1.000 abitanti che hanno fruito di prestazioni 
specialistiche nella clinica universitaria di Innsbruck  

  10,2 

N. pazienti dell’AS di Brunico ogni 1.000 abitanti che hanno fruito di prestazioni 
specialistiche nella clinica universitaria di Innsbruck 

9,1

N. prestazioni erogate a pazienti residenti in provincia dalle strutture nella clinica 
universitaria di Innsbruck  

68.372

Attività dei servizi specialistici aziendali  
Servizio Diabetologico  
N. pazienti assisiti dal servizio Diabetologico 8.138
Servizio Dietetico-Nutrizionale  
N. pazienti in carico al 01.01.2003 presso il servizio Dietetico-Nutrizionale  3.256
Riabilitazione Fisica  
N. prestazioni erogate in ospedale dai servizi di Riabilitazione Fisica delle aziende 
sanitarie 

325.749

N. prestazioni erogate sul territorio dai servizi di Riabilitazione Fisica delle aziende 
sanitarie 

102.862

% di prestazioni di massoterapia sul totale delle prestazioni erogate in ospedale dai 
servizi di Riabilitazione Fisica  delle aziende sanitarie 

22,0%

% di prestazioni di massoterapia sul totale delle prestazioni erogate sul territorio dai 
servizi di Riabilitazione Fisica  delle aziende sanitarie 

13,8%

N. prestazioni erogate in ospedale dalla Logopedia delle unità operative ORL delle 
aziende sanitarie 

30.899

Attività dei servizi specialistici interaziendali  
Servizio di Consulenza Genetica  
N. pazienti/nuclei familiari assistiti dal servizio  726
N. prestazioni erogate dal servizio  1.282
Servizio di Immunoematologia e Trasfusione  
Donatori per 1.000 residenti 32,3
N. medio di donazioni per donatore effettuate dal servizio  1,6
Servizio di Anatomia Patologica 
N. prestazioni erogate dal servizio  130.286
% di prestazioni di citologia cervico-vaginale (Pap-Test) sul totale delle prestazioni  
erogate dal servizio  

59,1%
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ATTIVITÀ DEI SERVIZI SPECIALISTICI AZIENDALI 
Servizio Diabetologico 
N. pazienti in carico al 01.01.2002 presso il servizio Diabetologico 9.282 
N. nuovi pazienti assistiti nel 2002 dal servizio Diabetologico 951
Tasso di prevalenza intervallare annuo di pazienti assistiti dal servizio Diabetologico, per 
1.000 abitanti 

21,9 

Tasso di incidenza di nuovi pazienti assistiti dal servizio Diabetologico, per 1.000 residenti 2,0 
Durata media in anni di permanenza in carico dei pazienti assistiti dal servizio 
Diabetologico 

10

Tasso di turnover annuo dei pazienti assistiti dal servizio Diabetologico 10,0% 

Servizio Dietetico-Nutrizionale 
N. pazienti in carico al 01.01.2002 presso il servizio Dietetico-Nutrizionale  3.645 
N. nuovi pazienti assistiti nel 2002 dal servizio Dietetico-Nutrizionale 3.338 
Tasso di prevalenza intervallare annuo di pazienti assistiti dal servizio Dietetico-
Nutrizionale, per 1.000 abitanti 

14,9 

Tasso di incidenza di nuovi pazienti assistiti dal servizio Dietetico-Nutrizionale, per 1.000 
residenti 

7,1 

Durata media in mesi di permanenza in carico dei pazienti assistiti dal servizio Dietetico-
Nutrizionale 

15,1 

Tasso di turnover annuo dei pazienti assistiti dal servizio Dietetico-Nutrizionale 79,4% 

Riabilitazione Fisica 
N. prestazioni erogate dai servizi di Riabilitazione Fisica delle aziende sanitarie 333.258 
% di prestazioni di massoterapia distrettuale-riflessogena sul totale delle prestazioni 
erogate dai servizi di Riabilitazione Fisica  delle aziende sanitarie                                      

21,6% 

% di  prestazioni di rieducazione motoria individuale in motuleso segmentale semplice sul 
totale delle prestazioni erogate dai servizi di Riabilitazione Fisica delle aziende sanitarie      

18,6% 

N. prestazioni erogate dalla Logopedia delle unità operative ORL delle aziende sanitarie 27.804 
% di esami audiometrici sul totale delle prestazioni erogate dalla Logopedia                      42,1% 
% di impedenzometrie sul totale delle prestazioni erogate dalla Logopedia                        16,4% 
% di training individuali per disturbi dell'apparato pneumo-fono-articolatorio sul totale 
delle prestazioni erogate dalla Logopedia                                                                       

12,9% 

ATTIVITÀ DEI SERVIZI SPECIALISTICI INTERAZIENDALI 
Servizio di Consulenza Genetica 
N. pazienti/nuclei familiari assistiti dal servizio  807
N. prestazioni erogate dal servizio  1.496 

Servizio di Immunoematologia e Trasfusione 
Donatori per 1000 residenti 28,7 
N. medio di donazioni per donatore effettuate dal servizio  1,6 

Servizio di Anatomia Patologica 
N. prestazioni erogate dal servizio  143.888 
% di prestazioni di citologia cervico-vaginale (Pap-Test) sul totale delle prestazioni  
erogate dal servizio  

56,0% 

RAPPORTI CON I CITTADINI 
STRUMENTI E STRUTTURE PER IL CITTADINO 
Numero di aziende in cui è stata deliberata la Carta dei servizi 2
Numero di aziende presso le quali è in funzione l’Ufficio per le relazioni con il pubblico  4
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Numero di reclami registrati presso le aziende sanitarie nel 2003 470
Numero di richieste di informazioni registrate nelle aziende sanitarie nel 2003 2533

ACCESSO ALL'ASSISTENZA SPECIALISTICA 
Numero di punti cassa per la riscossione del ticket nelle strutture ospedaliere delle 
aziende sanitarie 69
Numero percentuale di ambulatori specialistici aperti per almeno un pomeriggio durante 
la settimana  

54,1%

Numero percentuale di ambulatori specialistici aperti il sabato mattina  2%
Numero servizi di radiologia aperti per almeno un pomeriggio durante la settimana / 
Numero servizi di radiologia 

12 /12

Numero servizi di radiologia aperti il sabato mattina/ Numero servizi di radiologia 0 /12
Numero laboratori di analisi aperti per almeno un pomeriggio durante la settimana/ 
Numero laboratori di analisi 

9/11

Numero laboratori di analisi aperti il sabato mattina/ Numero laboratori di analisi 0/11

ACCESSO ALLA DEGENZA IN OSPEDALE 
Accesso ai servizi ospedalieri 
Numero di ospedali pubblici presso i quali è disponibile un opuscolo informativo 
sull’ospedale/Numero di ospedali pubblici 7/7
Numero di ospedali pubblici presso i quali è disponibile un foglio informativo specifico di 
ospedale per i visitatori e/o i volontari / Numero di ospedali pubblici 2/7

Tutela dei soggetti deboli  
Numero ospedali in cui vi erano percorsi di accesso preferenziale per anziani, donne 
incinta, disabili e/o bambini/ Numero di ospedali pubblici 7/7
Numero di ospedali in cui veniva applicato il triage infermieristico/ Numero di ospedali 5/7

Gradimento e partecipazione  
Numero di ospedali pubblici nei quali è stata effettuata almeno un’indagine complessiva 
sul gradimento degli utenti / Numero di ospedali pubblici 

6/7

Numero di ospedali in cui opera almeno una associazione per il volontariato di assistenza 
in base ad accordi informali/Numero di ospedali pubblici 7/7

Qualità della vita in ospedale 
Numero di posti letto in camere di degenza con servizi igienici riservati ai degenti della 
stanza (*100)/Numero di posti letto 52,3%
Numero medio di metri quadri per posto letto 10,3 mq
Numero medio di metri quadri per camera 23,5 mq
Numero di camere di degenza con oltre 4 posti letto (*100)/Numero di camere di 
degenza 0,9%
Numero di camere di degenza con non oltre 2 posti letto (*100)/Numero di camere di 
degenza 67,8%
Metri quadri destinati a scopi ricreativi per i bambini ricoverati in reparti di 
pediatria/Numero di posti letto nei reparti di pediatria  2,03 mq
Mediana dell’orario di distribuzione della colazione ai pazienti 6.40

Mediana del numero di scelte per piatto/portata incluse nel menu per i pazienti a dieta 
libera 

Pranzo 3
Cena 3

Numero di ospedali in cui è possibile prenotare la scelta tra due o più opzioni per ogni 
componente del menu per i pazienti a dieta libera/Numero di ospedali pubblici 7/7
Numero di ospedali nei quali è possibile usufruire di un parrucchiere e di un barbiere 
gratuito o a pagamento all’interno della struttura/Numero ospedali pubblici 5/7
Numero di ospedali dotati di bar all’interno/Numero di ospedali pubblici 5/7
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Numero di ospedali in cui è possibile l’acquisto di giornali/ Numero di ospedali 
pubblici 

7/7

Numero di ospedali in cui avveniva il passaggio quotidiano nei reparti di degenza di 
un rivenditore autorizzato di giornali o riviste/Numero ospedali pubblici 2/7
Numero di ospedali in cui è possibile l’acquisto di accessori essenziali alla cura della 
persona/Numero di ospedali pubblici 4/7
Numero di ospedali dotati di servizio bancomat all’interno/Numero di ospedali 
pubblici 

6/7

Numero di ospedali nei quali era possibile fruire del prestito di libri e riviste / 
Numero di ospedali 

4/7

Numero di ospedali nei quali era prevista la presenza del clown nel reparto di 
pediatria / Numero di ospedali pubblici 7/7
Numero di ospedali in cui venivano promossi incontri dei pazienti con gruppi di auto-
aiuto / Numero di ospedali pubblici 7/7
Tempo mediano giornaliero di apertura degli ospedali pubblici ai visitatori (in ore) giorni feriali:  4

giorni festivi: 5 
Continuità della cura 
Numero di ospedali nei quali sono stati realizzati programmi di 
informazione/addestramento per i degenti / Numero di ospedali pubblici 5/7
Numero di ospedali nei quali sono stati realizzati programmi di 
informazione/addestramento per i familiari dei degenti / Numero di ospedali pubblici 5/7
Numero di ospedali nei quali erano in vigore protocolli per favorire la continuità della cura 
ospedale – territorio / Numero di ospedali pubblici 7/7

Documentazione sanitaria 
Numero medio di giorni per il rilascio della cartella clinica del paziente dal giorno della 
richiesta nel 2003 11,4
Numero massimo di giorni per il rilascio della cartella clinica del paziente dal giorno della 
richiesta nel 2003 38
Costo medio di una copia della cartella clinica (di massimo 50 fogli) nel 2003 10,30 Euro

SERVIZI DI SUPPORTO  
SERVIZIO FARMACEUTICO 
Budget gestito dal Servizio farmaceutico – sezione ospedaliera (migliaia di Euro) 38.244,76 
Budget gestito dal Servizio farmaceutico – sezione territoriale (migliaia di Euro) 6.595,44 

SERVIZIO DI FISICA SANITARIA 
N. totale prestazioni del Servizio di fisica sanitaria 102.919 
Percentuale delle prestazioni erogate a strutture ed enti pubblici 89,9 
N. dosimetrie del personale e dell’ambiente effettuate dal Servizio di fisica sanitaria 22.406 

SERVIZIO DI INGEGNERIA CLINICA 
N. interventi di manutenzione effettuati dal Servizio di ingegneria clinica 7.489 
N. totale prestazioni effettuate dal Servizio di ingegneria clinica 11.492 

ALLARME SANITARIO, SERVIZIO MEDICO TERRITORIALE DI 
SOCCORSO E TRASPORTO SANITARIO 
N. automezzi di trasporto sanitario di emergenza 44
N. automezzi di trasporto sanitario non urgente 181
N. operatori del Servizio di trasporto sanitario dipendenti dalle organizzazioni di soccorso 368
N. volontari operanti presso il Servizio di trasporto sanitario  2.838 
N. interventi di emergenza sanitaria eseguiti in ambulanza 50.017 
N. interventi di emergenza sanitaria eseguiti in elicottero 2.196 
N. totale di persone trasportate nell’ambito di interventi di emergenza 51.546 
N. medio chilometri percorsi per intervento di emergenza in ambulanza 28
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N. medio minuti di volo per intervento di emergenza in elicottero 55
N. interventi di trasporto sanitario programmato 110.102
N. totale di persone trasportate nell’ambito di interventi di trasporto sanitario programmato 138.006
N. medio chilometri percorsi per intervento di trasporto sanitario programmato 43

RISORSE  
PERSONALE DEL SERVIZIO SANITARIO  
Numero di persone dipendenti nelle aziende sanitarie provinciali al 31.12.2003 7.843

Numero di unitá equivalenti medie di personale dipendente nelle aziende sanitarie provinciali 7.009,82

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende sanitarie nell’area 
ospedaliera (* 100)/ Numero di unità equivalenti di personale dipendente nelle aziende 
sanitarie  

65,8%

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende sanitarie nell’area 
territoriale (* 100)/ Numero di unità equivalenti di personale dipendente nelle aziende 
sanitarie 

14,4%

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende sanitarie nell’area 
dei servizi di supporto (* 100)/ Numero di unità equivalenti di personale dipendente nelle 
aziende sanitarie 

2,0%

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nelle aziende sanitarie occupate 
nei servizi amministrativi generali (* 100)/ Numero di unità equivalenti di personale 
dipendente nelle aziende sanitarie  

17,9%

Numero di unità equivalenti di personale dipendente nelle aziende sanitarie (* 1000)/ 
Popolazione residente 

14,9

Numero di unità equivalenti di personale dipendente nell’Azienda Sanitaria di Bolzano (* 
1000)/ Popolazione residente dell’A.S. di Bolzano 

14,5

Numero di unità equivalenti di personale dipendente nell’Azienda Sanitaria di Merano (* 
1000)/ Popolazione residente dell’A.S. di Merano 

15,3

Numero di unità equivalenti di personale dipendente nell’Azienda Sanitaria di Bressanone (* 
1000)/ Popolazione residente dell’A.S. di Bressanone 

15,9

Numero di unità equivalenti di personale dipendente nell’Azienda Sanitaria di Brunico (* 
1000)/ Popolazione residente dell’A.S. di Brunico 

14,9

Numero di unità equivalenti di personale dipendente nelle aziende sanitarie del ruolo 
sanitario (* 1000)/ Popolazione residente 

8,8

Numero di unità equivalenti di personale dipendente nelle aziende sanitarie del ruolo tecnico 
(* 1000)/ Popolazione residente 

4,0

Numero di unità equivalenti di personale dipendente nelle aziende sanitarie del ruolo 
amministrativo (* 1000)/ Popolazione residente 

2,1

Numero di unità equivalenti medie di medici dipendenti(* 100)/ Numero di unità equivalenti 
medie di personale dipendente nelle aziende sanitarie  

12,8%

Numero di unità equivalenti medie di personale sanitario laureato dipendente (esclusi 
medici) (*100)/ Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende 
sanitarie 

2,5%

Numero di unità equivalenti medie di personale infermieristico dipendente (* 100)/ Numero 
di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende sanitarie 

34,3%

Numero di unità equivalenti medie di personale tecnico sanitario, di riabilitazione, di 
ispezione e vigilanza dipendente (* 100)/ Numero di unità equivalenti medie di personale 
dipendente delle aziende sanitarie  

9,5%

Numero di unità equivalenti medie di personale del ruolo sanitario dipendente (* 100)/ 
Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende sanitarie 

59,0%

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente del ruolo professionale (* 100)/ 
Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende sanitarie 

0,3%
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Numero di unità equivalenti medie di personale del ruolo tecnico dipendente (* 100)/ 
Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende sanitarie 

26,5%

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente del ruolo amministrativo (* 
100)/ Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente delle aziende sanitarie 

14,2%

Numero di unità di personale di personale occupato part-time (* 100)/Numero di unità di 
personale dipendente delle aziende sanitarie al 31.12.03 

27,6%

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi generali ed 
amministrativi delle aziende sanitarie provinciali (anno 2003) 

1.251,57

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi generali ed 
amministrativi dell’Azienda Sanitaria di Bolzano (anno 2003) 

434,98

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi generali ed 
amministrativi dell’Azienda Sanitaria di Merano (anno 2003) 

497,20

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi generali ed 
amministrativi dell’Azienda Sanitaria di Bressanone (anno 2003) 

186,51

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi generali ed 
amministrativi dell’Azienda Sanitaria di Brunico (anno 2003) 

132,88

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area ospedaliera delle 
aziende sanitarie provinciali (anno 2003) 

4.610,13

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area ospedaliera dell’azienda 
sanitaria di Bolzano (anno 2003) 

1.915,52

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area ospedaliera dell’azienda 
sanitaria di Merano (anno 2003) 

1.106,96

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area ospedaliera dell’azienda 
sanitaria di Bressanone (anno 2003) 

761,46

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area ospedaliera dell’azienda 
sanitaria di Brunico (anno 2003) 

826,19

Personale equivalente medio infermieristico / personale equivalente medio medico 
nell’ospedale di Bolzano 

1,96

Personale equivalente medio infermieristico / personale equivalente medio medico 
nell’ospedale di Merano 

2,22

Personale equivalente medio infermieristico / personale equivalente medio medico 
nell’ospedale di Silandro 

2,41

Personale equivalente medio infermieristico / personale equivalente medio medico 
nell’ospedale di Bressanone 

2,76

Personale equivalente medio infermieristico / personale equivalente medio medico 
nell’ospedale di Vipiteno 

3,07

Personale equivalente medio infermieristico / personale equivalente medio medico 
nell’ospedale di Brunico 

2,48

Personale equivalente medio infermieristico / personale equivalente medio medico 
nell’ospedale di San Candido 

2,70

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area territoriale delle aziende 
sanitarie provinciali (anno 2003) 

1.008,49

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area territoriale dell’Azienda 
sanitaria di Bolzano (anno 2003) 

561,68

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area territoriale dell’Azienda 
sanitaria di Merano (anno 2003) 

253,39

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area territoriale dell’Azienda 
sanitaria di Bressanone (anno 2003) 

102,78

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nell’area territoriale dell’Azienda 
sanitaria di Brunico (anno 2003) 

90,64

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi di supporto delle 
aziende sanitarie provinciali (anno 2003) 

139,63

 



Tabelle riassuntive di indicatori      41 
________________________________________________________________________________ 

 

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi di supporto 
dell’Azienda Sanitaria di Bolzano (anno 2003) 

107,38

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi di supporto 
dell’Azienda Sanitaria di Merano (anno 2003) 

14,50

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi di supporto 
dell’Azienda Sanitaria di Bressanone (anno 2003) 

9,25

Numero di unità equivalenti medie di personale dipendente nei servizi di supporto 
dell’Azienda Sanitaria di Brunico (anno 2003) 

8,50

FORMAZIONE DEL PERSONALE SANITARIO  
Formazione di base  
N. iscritti a corsi della Scuola superiore di sanità (anno scolastico 2003/2004) 675
N. operatori socio sanitari (OSS) diplomati (anno 2003) 195
N. diplomati alla Scuola Provinciale Superiore di Sanitá “Claudiana” (anno scolastico 
2002/2003) 

174

Percentuale di diplomati sugli iscritti all’ultimo anno di corso presso la Scuola Provinciale 
Superiore di Sanitá “Claudiana” (anno 2003) 

85,7%

Formazione di specialistica  
N. borse di studio concesse a medici e altre figure sanitarie professionali laureate 
nell’ambito sanitario (anno accademico 2002/2003) 

129

N. contributi concessi per periodi di specializzazione o pratica (art. 4 L.P. 14/2002) – 
Anno 2002 

32

Importo complessivo impegnato (in Euro) per i contributi per brevi periodi di 
specializzazione o pratica (art. 4 L.P. 14/2002)  

232.540,00 

Formazione continua  
N. corsi di formazione/aggiornamento gestiti dalla Provincia 78
N. partecipanti a corsi di formazione/aggiornamento gestiti dalla Provincia 3.061
Importi liquidati per corsi di formazione/aggiornamento gestiti dalla Provincia (Euro) 911.138,00
N. convegni organizzati dalla Provincia 18
Importi liquidati per i convegni organizzati dalla Provincia (Euro) 239.398,66
N. corsi di formazione/aggiornamento gestiti dalle aziende sanitarie 491

SPESA SANITARIA, TARIFFE E FINANZIAMENTO  
Spesa sanitaria pubblica complessiva (spesa corrente + spesa in conto capitale, aziende 
sanitarie e Provincia) in migliaia di Euro 

1.033.208

Spesa sanitaria pubblica complessiva pro capite (in Euro) 2.189,86
Spesa sanitaria corrente aziende sanitarie (in migliaia di Euro) 836.454
Spesa sanitaria corrente Provincia (in migliaia di Euro) 55.329
Spesa sanitaria in conto capitale aziende sanitarie (in migliaia di Euro) 91.161
Spesa sanitaria in conto capitale Provincia (in migliaia di Euro) 50.263
Spesa sanitaria corrente aziende sanitarie / Popolazione residente (in Euro) 1.772,84
Spesa sanitaria corrente Provincia / Popolazione residente (in Euro) 117,27
Spesa sanitaria corrente complessiva / Popolazione residente (in Euro) 1.890,11
Spesa sanitaria in conto capitale complessiva / Popolazione residente (in Euro) 299,74
Spesa sanitaria in conto capitale aziende sanitarie / Popolazione residente (in Euro) 193,21
Spesa sanitaria in conto capitale Provincia / Popolazione residente (in Euro)  106,53
Spesa sanitaria corrente della Provincia Autonoma di Bolzano su Prodotto Interno Lordo 
(PIL) provinciale (2003) 

7,1%

Spesa sanitaria corrente dell’Italia su Prodotto Interno Lordo  - 2003 6,3%
Spesa sanitaria corrente complessiva per il personale (migliaia di euro) 371.049
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Spesa sanitaria corrente complessiva per il consumo di beni e servizi (migliaia di euro) 251.638
Spesa sanitaria corrente complessiva per l’assistenza farmaceutica (migliaia di euro) 70.502
Spesa sanitaria corrente complessiva per la medicina generale (migliaia di euro) 39.172

Le tariffe per le prestazioni di ricovero  
Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero per acuti in regime ordinario per le 
strutture complesse (in Euro - per unità DRG equivalente)  

2.721,16

Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero per acuti in regime ordinario per le 
strutture intermedie (in Euro - per unità DRG equivalente)  

2.462,00

Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero per acuti in regime ordinario per le 
strutture di base (in Euro - per unità DRG equivalente)  

2.332,42

Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero per acuti in regime ordinario per le 
strutture private (in Euro - per unità DRG equivalente) 

2.073,26

Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero di riabilitazione post-acuzie per le 
strutture pubbliche (in Euro - per giornata MDC equivalente) 

216,67

Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero di riabilitazione post-acuzie per le 
strutture private (in Euro - per giornata MDC equivalente) 

193,67

Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero di riabilitazione post-acuzie in regime 
di Day-Hospital per le strutture pubbliche (in Euro - per accesso) 

173,32

Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero di riabilitazione post-acuzie in regime 
di Day-Hospital per le strutture private (in Euro - per accesso ) 

154,94

Tariffa provinciale per le prestazioni di ricovero di lungodegenza post-acuzie non 
stabilizzata per le strutture pubbliche e private (in Euro - per giornata MDC 
equivalente) 

183,34

Mobilità sanitaria ospedaliera  
Saldo mobilità ospedaliera intraprovinciale pubblica (attiva – passiva) azienda sanitaria 
di Bolzano nel 2002 (migliaia di Euro) 

-3.070

Saldo mobilità ospedaliera intraprovinciale pubblica (attiva – passiva) azienda sanitaria 
di Merano nel 2002 (migliaia di Euro) 

-3.130

Saldo mobilità ospedaliera intraprovinciale pubblica (attiva – passiva) azienda sanitaria 
di Bressanone nel 2002 (migliaia di Euro) 

7.762

Saldo mobilità ospedaliera intraprovinciale pubblica (attiva – passiva) azienda sanitaria 
di Brunico nel 2002 (migliaia di Euro) 

-1.562

Saldo mobilità ospedaliera interregionale pubblica (attiva – passiva) azienda sanitaria di 
Bolzano nel 2002 (migliaia di Euro) 

128

Saldo mobilità ospedaliera interregionale pubblica (attiva – passiva) azienda sanitaria di 
Merano nel 2002 (migliaia di Euro) 

-1.038

Saldo mobilità ospedaliera interregionale pubblica (attiva – passiva) azienda sanitaria di 
Bressanone nel 2002 (migliaia di Euro) 

2.055

Saldo mobilità ospedaliera interregionale pubblica (attiva – passiva) azienda sanitaria di 
Brunico nel 2002 (migliaia di Euro) 

3.671

Saldo mobilità ospedaliera interregionale pubblica (attiva – passiva) provincia nel 2002 
(migliaia di Euro) 

4.766

Mobilità sanitaria specialistica  
Saldo mobilità specialistica intraprovinciale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 azienda 
sanitaria di Bolzano (migliaia di Euro) 

-229

Saldo mobilità specialistica intraprovinciale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 azienda 
sanitaria di Merano (migliaia di Euro) 

-641

Saldo mobilità specialistica intraprovinciale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 azienda 
sanitaria di Bressanone (migliaia di Euro) 

970

 

 



Tabelle riassuntive di indicatori      43 
________________________________________________________________________________ 

 

Saldo mobilità specialistica intraprovinciale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 
azienda sanitaria di Brunico (migliaia di Euro) 

-100

Saldo mobilità specialistica interregionale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 
azienda sanitaria di Bolzano (migliaia di Euro) 

149

Saldo mobilità specialistica interregionale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 
azienda sanitaria di Merano (migliaia di Euro) 

-148

Saldo mobilità specialistica interregionale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 
azienda sanitaria di Bressanone (migliaia di Euro) 

163

Saldo mobilità specialistica interregionale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 
azienda sanitaria di Brunico (migliaia di Euro) 

660

Saldo mobilità specialistica interregionale pubblica (attiva – passiva) nel 2002 
provincia (migliaia di Euro) 

824

Nuovo modello di finanziamento delle aziende sanitarie  
Finanziamento di parte corrente dell’azienda sanitaria di Bolzano secondo il modello 
della quota capitaria – anno 2003 (migliaia di Euro) 

397.789

Finanziamento di parte corrente dell’azienda sanitaria di Merano secondo il modello 
della quota capitaria – anno 2003 (migliaia di Euro) 

190.937

Finanziamento di parte corrente dell’azienda sanitaria di Bressanone secondo il 
modello della quota capitaria – anno 2003 (migliaia di Euro) 

114.169

Finanziamento di parte corrente dell’azienda sanitaria di Brunico secondo il modello 
della quota capitarla - anno 2003 (migliaia di Euro) 

108.482

 


