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1. IL PERSONALE DIPENDENTE IN SERVIZIO
PRESSO LE AZIENDE SANITARIE

1.1. Premesse

II personale € la principale risorsa utilizzata dal servizio sanitario
pubblico. Ci6 é testimoniato dal fatto che il 44,4% della spesa
corrente totale sostenuta dalle aziende sanitarie della Provincia e
destinata al personale.

Nel’ambito del sistema sanitario pubblico viene impiegato
personale dipendente variamente distribuito tra le diverse professioni
previste dalla normativa vigente. La classificazione del personale &
guella definita nel DPR del 20 dicembre 1979, n. 761 e nel DPR 28
novembre 1990, n. 384. A livello di aggregazione massima (utilizzata
nella descrizione della parte 1.2.2 che segue) la normativa identifica
quattro ruoli: sanitario, professionale, tecnico, amministrativo.

Del ruolo sanitario fanno parte il personale medico, il personale
infermieristico, il personale tecnico-sanitario, il personale della
riabilitazione, il personale di vigilanza ed ispezione (tecnico della
prevenzione nel’ambiente e nei luoghi di lavoro), altro personale
laureato del’ambito sanitario (farmacista, veterinario, biologo,
chimico, fisico, psicologo, odontoiatra). Al ruolo tecnico fanno capo:
I’addetto alle pulizie, I'ausiliario specializzato, I'operatore tecnico,
I’assistente tecnico, |’assistente sociale, I’analista, lo statistico, il
sociologo. Del ruolo professionale fanno parte: I'assistente religioso,
I’avvocato, I’architetto, I'ingegnere, il geologo. Infine, al ruolo
amministrativo afferiscono: il fattorino, I commesso, I’assistente di
segreteria, I’assistente amministrativo, il traduttore, il collaboratore
amministrativo, gli ispettori amministrativi, contabili, tecnici e
traduttori, e infine, la dirigenza amministrativa (vicedirettori e direttori
amministrativi).

Per questa edizione della Relazione sanitaria, € stata
considerata per la prima volta la possibilita di utilizzare il flusso
informativo del personale sanitario operante presso i servizi sanitari
della Provincia (SIPS) in alternativa alle schede di rilevazione dei dati
inviate annualmente ai singoli servizi.

Tale flusso rileva il personale sanitario per singolo centro di costo,
secondo la struttura definita dalle aziende sanitarie e viene
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aggiornato periodicamente, mediante I'invio dei dati dai CED delle
aziende stesse all’Ufficio Personale Sanitario dell’ Assessorato.

Nel 2002 I’Assessorato alla sanitd aveva dimostrato — tramite
apposito studio - una buona affinita tra il flusso informativo delle
schede di rilevazione e la procedura SIPS, in relazione ai dati
riguardanti i servizi territoriali e quelli di supporto. Vista la generale
affidabilita della procedura SIPS, si é stabilito di utilizzare, per la
predisposizione del capitolo specifico sul personale ed il calcolo
degli indicatori del’edizione del 2003 della relazione sanitaria, i dati
sul personale estratti dalla banca dati SIPS.

In questa edizione vengono pertanto pubblicati per la prima
volta i dati del personale operante nei reparti ospedalieri e
nel’ambito dei Servizi generali ed amministrativi delle aziende.

In particolare, strutturando I’aggregazione dei centri di costo
nelle diverse unitd operative secondo quanto previsto dal Piano
sanitario provinciale in vigore e rispettando le peculiarita delle
singole strutture organizzative aziendali, i dati del personale sono
rappresentati secondo le quattro macroaree previste: ovvero i Servizi
generali ed amministrativi delle aziende, I'area ospedaliera, I'area
territoriale ed i Servizi di supporto.

| dati del personale descritti nell’intero capitolo si riferiscono
solamente a quello dipendente, togliendo inoltre dal conteggio quel
personale che alla data di rilevazione fosse stato assente da oltre 90
giorni. Nel conteggio (alle date di rilevazione del dato) vengono
considerati anche i supplenti (coloro che occupano un posto
vacante e quelli che sostituiscono un’assenza).

Il personale dipendente con posizione di servizio presso due o
piu centri di costo, viene considerato in uno o tutti i centri di costo in
relazione al tipo di incarico. A titolo esemplificativo, nel caso di un
operatore in servizio presso due centri di costo (posizione effettiva
nel reparto di medicina al 100%, con incarico al 50% presso il reparto
di oculistica), vengono considerate le posizioni di entrambi i centri di
costo (medicina ed oculistica), rispettivamente con occupazione
pari alla differenza (50% in medicina e 50% in oculistica). Se
I’operatore € in servizio presso due centri di costo con lo stesso
tempo di occupazione (100% in medicina e incarico al 100% in
oculistica), viene selezionata la posizione del centro di costo di

incarico (100% reparto di oculistica).
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II personale dipendente €& rappresentato in termini assoluti
(personale dipendente, distinto per tipologia di rapporto
contrattuale - part-time o tempo pieno - presente alla data del
31.12.2003) ed in termini equivalenti, assegnando un coefficiente di
equivalenza al singolo dipendente part-time (p.e. al singolo
dipendente impiegato part-time al 50% é stato assegnato un
coefficiente, pari a 0,5, al dipendente impiegato al 30% un
coefficiente 0,3, ecc.). L’edizione di quest’anno della Relazione
sanitaria descrivera i dati relativi al personale in termini di
equivalenza media (media aritmetica del personale equivalente
dipendente presente alle date del 30.06.2003 e 31.12.2003), in modo
da poter rappresentare al meglio il personale effettivamente
impiegato durante I’anno solare 2003 nei servizi e reparti delle
singole aziende sanitarie.

La rappresentazione dei dati in termini equivalenti spiega quindi
la presenza di valori decimali nelle tabelle. Essa € anche pil
informativa dei dati grezzi, in quanto concerne valori omogenei sulla
quantita di risorsa umana impiegata nei servizi.

Da evidenziare, infine, che le elaborazioni dei dati espresse,
nelle tabelle che seguono, avvengono attraverso fogli di calcolo,
che arrotondano i decimali del personale equivalente medio alla
seconda cifra. Questi arrotondamenti potrebbero pertanto portare
nelle somme espresse nelle tabelle di sintesi, a dei valori non sempre
coerenti con le somme dei valori espressi nelle singole tabelle

analitiche.

1.2. Analisi generali

| dati rappresentati di seguito si riferiscono al personale
dipendente della aziende sanitarie. Le sigle utilizzate di seguito nelle
tabelle e nei grafici corrispondono a:

P.T.= personale a tempo parziale

T.P.= personale a tempo pieno

EQM= personale equivalente medio annuo

N = numero di dipendenti (humero di dipendenti rilevato al
31.12.2003)
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1.2.1. Personale dipendente per area d’impiego
numero totale personale Con riferimento a tutto il personale dipendente delle aziende
dipencente sanitarie al 31.12.2003, il numero di persone dipendenti risulta pari a
7.843 unita (di cui 2.166 a part-time). Cid corrisponde a 7.009,82 unita
equivalenti.

Il 43% circa in termini equivalenti del personale dipendente delle
aziende sanitarie & impiegato presso I’Azienda Sanitaria di Bolzano,
mentre l'area in cui € maggiormente impiegato il personale
dipendente & quella ospedaliera.

I dato provinciale del personale personale dipendente per
dipendente sulla popolazione residente registra 000 abitanti

a livello provinciale un valore di 14,9 unitd medie equivalenti di
personale per 1.000 abitanti (calcolati sulla popolazione residente
media del 2003). L’ Azienda Sanitaria di Bressanone risulta quella con
la maggiore copertura di personale rispetto alla popolazione
residente (15,9), mentre I’Azienda Sanitaria di Bolzano si colloca sotto
la media provinciale con un valore di 14,5 dipendenti su 1.000

residenti.

Tabella 1: Personale dipendente per area e per azienda sanitaria - Anno 2003

AREA BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO

PT. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM PT. T.P. EQM

Servizi gen. e amm. 113 360 434,98 96 441 497,20 47 156 186,51 29 119 132,88
Ospedaliera 489 1601 1.915,52 332 881 1.106,96 260 601 761,46 319 650 826,19
Territoriale 205 436 561,68 133 178 253,39 58 69 102,78 71 52 90,64
Servizi di supporto 7 105 107,38 2 13 14,50 1 8 9,25 4 7 8,50
Totale 814 2502 3.019,56 563 1.513 1.872,05 366 834 1.060,00 423 828 1.058,21
Personale per 1.000 14,5 15,3 15,9 14,9

abitanti residenti

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
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ALE PERSONALE EQUIVALENTE MEDIO
{TE PER AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003
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Figura 1

TOTALE PERSONALE EQUIVALENTE MEDIO
DIPENDENTE DELLE AZIENDA SANITARIA PER AREA DI
IMPIEGO — ANNO 2003
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Approfondendo I'analisi sulle aree di impiego del personale

nelle singole aziende

sanitarie, si osserva una prevalente

componente di personale dipendente presso I'area ospedaliera.

Nell’Azienda Sanitaria di Bolzano un’importante parte di personale

dipendente € occupata anche presso i servizi di supporto

del’azienda; questa componente non € riscontrabile presso le altre

tre aziende. Ci6 & dovuto alla collocazione, in sede a Bolzano, dei

servizi interaziendali (Servizio di ingegneria clinica, Servizio di fisica

sanitaria, centrale operativa 118), con il relativo personale che

opera da Bolzano su tutto il territorio provinciale.

Nel’A.S. di Merano

il 26,6% del personale dipendente é&

impiegato presso i Servizi Generali ed Amministrativi dell’azienda.

Questa percentuale & nettamente pil elevata rispetto ai valori

registrati presso le altre aziende sanitarie.
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PERSONALE EQUIVALENTE MEDIO DIPENDENTE DELLE AZIENDE SANITARIE
DELLA PROVINCIA — PER AREA DI IMPIEGO — ANNO 2003
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1.2.2. Personale dipendente per figura professionale
La prevalenza del personale dipendente in termini equivalenti

delle aziende sanitarie appartiene al ruolo sanitario con il 59%. Segue

come altra importante componente del personale dipendente

guella del ruolo tecnico (26,5%), mentre il ruolo professionale registra

solamente un 0,3% sul totale personale dipendente delle aziende.

Globalmente vi sono in termini equivalenti:

894,01 medici (inclusi odontoiatri e veterinari),

172,50 unita di altro personale sanitario laureato;

2.404,68 unita di personale infermieristico;

663,95 unita di personale tecnico, sanitario e di riabilitazione;

21,50 unita di personale del ruolo professionale;

1.857,53 unita di personale del ruolo tecnico;

995,01 unita di personale del ruolo amministrativo.

Tabella 2: Personale dipendente per ruolo / figura professionale e per azienda sanitaria - Anno 2003

BOLZANO MERANO

BRESSANONE

BRUNICO
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BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO

P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM
9 456 459,25 0 189 189,88 5 118 123,13 1 122 121,75

13 70 75,25 6 36 41,00 9 27 31,25 2 25 25,00
408 767 1.033,64 265 405 572,28 187 289 405,88 201 275 392,88
78 224 276,05 51 138 173,65 34 93 113,75 26 87 100,50
508 1.517 1.844,19 322 768 976,81 235 527 674,01 230 509 640,13
4 10 12,5 0 4 4,00 0 3 3,00 0 2 2,00
127 626 698,43 140 541 628,35 73 215 256,75 125 206 274,00
175 349 464,13 101 200 262,75 58 89 126,13 68 111 142,00
814 2.502 3.019,25 563 1.513 1.871,91 366 834 1.059,89 423 828 1.058,13

le personale dipendente per ruolo / figura professionale per azienda sanitaria - Anno 2003

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Analizzando la situazione per singola azienda sanitaria, si registra

presso I’Azienda Sanitaria di Bressanone la maggiore percentuale in

termini equivalenti di personale del ruolo sanitario sul totale (63,6%),

mentre I’Azienda Sanitaria di Bolzano presenta il valore piu elevato

(15,4%) di personale del ruolo amministrativo sul totale personale

dipendente dell’azienda.

BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO

P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM
1,1% 18,2%  15,2% - 125% 10,1% 1,4% 14,1% 11,6% 0,2% 14,7% 11,5%
1,6% 2,8% 2,5% 1,1% 2,4% 2,2% 2,5% 3,2% 2,9% 0,5% 3,0% 2,4%
50,1% 30,7% 34,2% 47,1% 26,8% 30,6% 51,1% 34,7% 38,3% 475% 33,2% 37,1%
9,6% 9,0% 9,1% 9,1% 9,1% 9,3% 9,3% 11,2% 10,7% 6,1% 10,5% 9,5%
62,4% 60,6% 61,1% 57,2% 50,8% 52,2% 64,2% 63,2% 63,6% 54,4% 61,5% 60,5%
0,5% 0,4% 0,4% - 03% 0,2% 0,4% 0,3% 0,2% 0,2%
15,6% 25,0% 23,1% 24,9% 35,8% 33,6% 19,9% 25,8% 24,2% 29,6% 24,9% 25,9%
21,5% 13,9% 15,4% 17,9% 13,2% 14,0% 15,8%% 10,7% 11,9% 16,1% 13,4% 13,4%
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
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TOTALE PERSONALE EQUIVALENTE MEDIO DIPENDENTE DELLE AZIENDA
SANITARIA PER RUOLO PROFESSIONALE — ANNO 2003

Pers.Ruolo
amm.vo

2%
Pers. ruolo

tecnico
26,5%

Pers.ruolo
Pers.ruolo sanitario
professionale 59,0%
0,3%
Figura 4
personale distinto per Rispetto alla popolazione residente, vi sono, a livello provinciale,
ruolo su popolazione o ] o o ) ]
residente 8,8 unita equivalenti di personale del ruolo sanitario su 1.000 abitanti,
4,0 unitd equivalenti di personale del ruolo tecnico e 2,1 unita
equivalenti del ruolo amministrativo ogni 1.000 abitanti Come
evidenzia la Tabella 4, vi sono differenze tra le singole aziende
sanitarie.
Tabella 4: Personale equivalente medio in servizio per azienda sanitaria per ruolo professionale per 1.000 a
RUOLO BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO
Personale ruolo 88 8.0 101 920
sanitario ' ' ' '
Personale ruolo 01 _ _ _
professionale '
Personale ruolo 33 51 38 39
tecnico
Personale ruolo 292 21 1.9 20
amm.vo
Totale 14,5 15,3 15,9 14,9
Fonte: aziende s
personale dipendente a Analizzando il personale complessivo dipendente al 31.12.2003

part-time e a tempo pieno o ) S
per tempo di impiego, si osservano sensibili differenze tra le quattro

aziende della Provincia. Il 27,6% del personale dipendente a livello

provinciale & impiegato a part-time. A livello di singola azienda

sanitaria abbiamo agli estremi I’Azienda Sanitaria di Brunico con |l



Risorse 781

33,8% del proprio personale dipendente impiegato a part-time, a
fronte dell’Azienda Sanitaria di Bolzano, con un valore del 24,5%.

TOTALE PERSONALE PART-TIME SUL TOTALE PERSONALE DIPENDENTE
DELLE AZIENDE SANITARIE AL 31.12.2003
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1.3. Servizi generali ed amministrativi delle
aziende sanitarie

La rilevazione dei dati sul personale dipendente presso i Servizi
generali ed amministrativi delle aziende sanitarie prevede in
particolare I’aggregazione del personale operante presso i seguenti
centri di responsabilita: Direzione amministrativa USL-cc, Direzione
generale, Direzione sanitaria, Ripartizione economato-
provveditorato, Ripartizone economico-finanziaria, Ripartizione
informatica, Ripartizione patrimoniale-tecnica, Ripartizione
personale, Ripartizione prestazioni, Direzione infermieristica,
Formazione e scuole.

Le differenti consistenze di personale dipendente riscontrabili nei
servizi di denominazione simile nelle diverse aziende, sono da
ricondurre non solo alla diversa pianificazione di impiego di risorse
umane nei servizi da parte delle direzioni amministrative, ma anche
alla diversa struttura organizzativa delle aziende sanitarie stesse (p.e.
alcuni centri di costo con denominazione simile possono - per
espressa scelta organizzativa delle aziende - essere collocati presso
centri di responsabilita diversi a seconda dell’azienda sanitaria, vedi
p.e. il centro di responsabilita “Direzione Sanitaria”).
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Per quanto concerne invece la descrizione delle figure
professionali dei servizi generali ed amministrativi, viene utilizzata la
seguente aggregazione dei profili professionali:

Dirigenti/Ilspettore amministrativi  (direttori  amministrativi,
ispettori), Assistenti/collaboratori amministrativi (assistenti
amministrativi, collaboratori amministrativi), Assistenti tecnici /
Operatori tecnici (assistenti tecnici, operatori tecnici), Ausiliari
specializzati (ausiliario/a specializzato/a), Altro personale tecnico
(analista, analista sistemista EDP, capo cuoco/a,
programmatore/trice analista EDP, conduttore/trice di caldaia a
vapore, cuoco/a diplomato/a, impiantista elettricista, impiantista,
idraulico, operatore/trice EDP, tecnico edile), Personale tecnico
sanitario e socio sanitario (personale infermieristico, personale
tecnico sanitario, operatore/trice socio sanitario, personale con
funzioni di riabilitazione), Altro (ingegneri, architetti avvocati e

procuratori legali, sociologi).

1.3.1. Personale dipendente nei Servizi generali ed
amministrativi, distinto per ripartizione
I numero di persone dipendente nei Servizi generali ed

amministrativi delle aziende sanitarie al 31.12.2003 risulta pari a 1.361

unita, pari a 1.251,57 unita equivalenti.

Tabella 5: Totale personale dipendente nei Servizi generali ed amministrativi, per azienda sanitaria - Anno :

RIPARTIZIONE BOLZANO MERANO BRESSANONE
PT. TP. EQM PT. TP. EQM PT. T.P. EQM
Ec"ez' Amm.va USL- 8 15 19,38 0 8 850 1 6 738
Direzione Generale 5 5 8,78 1 6 6,25 - - -
Direzione sanitaria - - 0 1 2,25 - - -
Direzione 1 12 1234 40 137 156,38 0 3 300
infermieristica
Rip. economato- 42 135 162,01 35 146 168,18 26 61 77,75
provveditorato
Rip. economico- 3 14 1588 5 7 10,38 1 8 825
finanziaria
Rip. informatica 5 25 28,10 0 13 12,50 0 7 7,00
Rip. patrimoniale- 10 77 83,65 1 64 6513 4 46 48,25
tecnica
Rip. personale 12 34 43,88 11 29 35,50 8 13 18,38
Rip. prestazioni 22 24 37,01 3 24 24,75 7 12 16,50
Formazione e scuole 5 19 23,05 0 6 7,38 - - -
Totale 113 360 434,98 96 441 497,20 47 156 186,51

Fonte: aziende
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I 39,7% di queste unita equivalenti € impiegato presso I’Azienda
Sanitaria di Merano, che é seguita dall’A.S. di Bolzano con il 34,8%.

I 20,9% del personale dipendente nei Servizi generali ed
amministrativi delle aziende €& impiegato part-time. Le differenze
della composizione del personale dipendente per tempo di impiego
presso le singole aziende sanitarie € desumibile dalla Figura 7.
Emerge I’Azienda Sanitaria di Bolzano con la percentuale piu

elevata rispetto alle altre aziende.

ALE PERSONALE EQUIVALENTE MEDIO SERVIZI GENERALI ED AMMINISTRATIVI - PERSONALE
ENDENTE NEI SERVIZI GENERALI ED PART-TIME SUL TOTALE PERSONALE DIPENDENTE
TRATIVI, PER AZIENDA SANITARIA — ANNO DELLE AZIENDE SANITARIE AL 31.12.2003
2003
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Figura 6 Figura 7

1.3.2. Personale dipendente nei servizi generali ed
amministrativi, distinto per figura professionale
La figura professionale prevalente in termini equivalenti risulta

essere quella dell’ausiliario specializzato, con un volume complessivo
di 418,06 unitd equivalenti, pari al 33,4% del totale personale
dipendente nei servizi generali ed amministrativi delle aziende
sanitarie.

Le figure professionali amministrative coprono il 24% del totale
personale operante in quest’area.

| servizi in cui maggiormente sono collocati i dipendenti
del’area dei servizi generali ed amministravi delle aziende sono
quelli della Ripartizione economato e provveditorato (37,1%), le
Ripartizioni patrimoniali-tecniche (17,5%) e la Direzione infermieristica
(14,1%).
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Tabella 6: Totale personale dipendente nei servizi generali ed amministrativi, per figura professionale - Ann

Dirig. / Ass. / . Altro Pers. tec.
Ispett. collab. ASS'.St' Aus. spec. personal sanit. e altr
TOTALE tecnico A X
amm.vo amm.vo. e tecnico socio-san.
N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N E
Direz. Amm.va 9 825 20 1801 4 400 4 400 - - 1 075 1
USL-cc
Direzione
Generale 5 5,50 14 11,53 1 1,00 - - - - - - 1
Direzione
sanitaria - - 1 1,25 - 0,50 - - - - - 0,50 -
Direzione
infermieristica - - 8 6,00 20 20,50 138 123,00 - - 32 26,72 .
Rip.
economato- 14 13,75 58 48,74 140 134,40 282 252,18 16 15,75 - - -
provveditorato
Rip.
economico- 8 8,00 36 31,01 - - - - - - - - -
finanziaria
Rip. informatica 4 4,00 8 7,50 18 17,75 - - 32 2935 - -1
Rip.
patrimoniale- 5 450 16 12,85 140 138,75 35 33,88 24 23,555 - - 5
tecnica
Rip. personale 21 20,50 101 91,01 - - 3 2,50 1 1,00 - - -
Rip. prestazioni 12 11,88 83 71,65 3 213 1 0,5 - - - - -
Formazione e
scuole - - - 0,38 - - 2 2,00 - - 33 32,55 -
Totale 78 76,38 345 299,93 326 319,03465 418,06 73 69,65 66 60,52 8

Fonte: aziende
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TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI
GENERALI ED AMMINISTRATIVI DELLE AZIENDE
SANITARIE PER FIGURA PROFESSIONALE— ANNO 2003

Altro
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esocio-san. altro amm.vo

48% 0,6% 6,% Ass./ collab.
amm.vo.

24,0%

Aus. spec.
33,4%

Assist. tecnico
25,5%

Figura 8

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI
GENERALI ED AMMINISTRATIVI DELLE AZIENDE
SANITARIE PER RIPARTIZIONE — ANNO 2003

Direzione
sanitaria
0,2%

Direz. Amm.va
Formazionee ;g cc Direzione
scuole 2,9%
2,8%

Rip. prestazioni
6,9%

Direzione
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Rip. personale 14,1%

9.2%

Rip.
patrimoniale-
tecnica

9
17's/ﬁip. informatica

4,8% Rip. economato-
provveditorato

Rip. economico-
P 37.%

finanziaria
3,1%

Figura 9

A livello di azienda sanitaria, le figure professionali prevalenti

risultano quelle degli assistenti e collaboratori amministrativi per

I’Azienda Sanitaria di Bolzano (pari al 31% del totale personale

dipendente operante presso i servizi generali ed amministrativi

del’azienda sanitaria), la figura dell’ausiliario specializzato per le

aziende sanitarie di Merano e Brunico (pari rispettivamente al 50%

ed al 30% del totale personale dipendente) e del profilo di assistente

tecnico per I’Azienda Sanitaria di Bressanone (piu del 34% del

personale dipendente operante presso

amministrativi dell’azienda sanitaria).

servizi generali ed

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI GENERALI ED
AMMINISTRATIVI DELLE AZIENDE SANITARIE PER FIGURA
PROFESSIONALE E PER AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003

Aus. spec.

Assist. tecnico

Ass. / collab. amm.vo.

Dirig. / Ispett.
amm.vo

Altro personale
tecnico

Pers. tec. sanit. e
socio-san.

altro

|

,00 200,00 300,00

400,00 500,00

OA.S.Bolzano mA.S.Merano OA.S.Bressanone @ A.S. Brunico

Figura 10



786 Il personale dipendente in servizio presso le aziende sanitarie

La Ripartizione con il maggior numero di dipendenti risulta quella
del’Economato provveditorato, in cui € occupata una percentuale
di operatori, sul totale personale dipendente presso i servizi generali
de amministrativi, compresa tra il 34% (Azienda Sanitaria di Merano)
ed il 43% (Azienda Sanitaria di Brunico).

Una consistenza importante di personale in termini equivalenti si
osserva anche presso la Ripartizione patrimoniale tecnica delle
azienda sanitarie di Bolzano, Bressanone e Brunico (rispettivamente
19,2%, 35,9% e 16,2% del totale personale occupato nei Servizi
generali ed amministrativi) e la Direzione infermieristica dell’Azienda
Sanitaria di Merano (31,5%).

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI GENERALI ED
AMMINISTRATIVI DELLE AZIENDE SANITARIE PER CENTRO DI
RESPONSABILITA E PER AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003

Rip. economato-provveditorato i_:l:]

Rip. patrimoniale-tecnica +:‘_:léj i i
Direzione infermieristica j—ﬂ : : :
| | | |
Rip. personale :-:|;| : : :
Rip. prestazioni +:-:|:| : : : :
Rip. informatica 4:l:|:| : : : :
Rip. economico-finanziaria j:l]] i i i i
Direz. AmmvaUSL-cc [ : : : :
Formazione e scuole j:l]] i i i i
Direzione Generale [1]] : : : :
Direzione sanitaria : : : :
t t t t

0 100 200 300 400 500

OA.S.Bolzano mA.S.Merano OA.S.Bressanone @ A.S. Brunico

Figura 11

Tabella 7: Personale dipendente nei servizi generali ed amministrativi dell’A.S. di Bolzano, per figura profes:

Dirig. /  Ass./ . Altro  Ters. tec.
Ispett. collab. ASS'.St' Aus. personale sanl_t. € €
BOLZANO amm.yo  amm.vo. tecnico spec. tecnico socio-
san.
N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EOQOM N
Direz. Amm.va USL-cc 4 3,25 16 13,13 1 1,00 1 1,00 - - - -
Direzione Generale 1 1,50 8 6,28 - - - - - - - -

Direzione sanitaria - - - - - - - - - -

Direzione infermieristica - - 4 3,50 - - - - - -
Rip. economato-
provveditorato

Rip. economico- 3 3,00 14 12,88 - - - - - -

6 6,25 23 20,98 63 58,65 72 63,38 13 12,75
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finanziaria

Rip. informatica 1 1,00 5,50 6 6,25 - - 17 14,35 - - 1 1,00 30 28,10
Rip. patrimoniale-tecnica 2 2,00 6,10 40 39,25 11 10,75 24 23,55 - - 2 2,00 87 8365
Rip. personale 5 450 38 36,88 - - 2 1,50 1 1,00 - - - - 46 43,88
Rip. prestazioni 6 563 36 29,65 3 2,13 1 0,50 - - - - - - 46 37,91
Formazione e scuole - - - - - - 2 200 - - 22 21,05 - - 24 23,05
Totale 28 27,13 152 134,90 113 107,28 89 79,13 5551,65 31 29,89 5 5,00 473 434,98

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

ile dipendente nei servizi generali ed amministrativi dell’'A.S. di Merano, per figura professionale - Anno

Dirig. / Ass. / Assist AUS Altro P:;z'itteg'
Ispett. collab. - ; personale .' altro TOTALE
tecnico spec. ] socio-
amm.vo amm.vo. tecnico
san.
N EQM N EOQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
c 3,00 2 2,50 - - 3 3,00 - - - - - - 8 8,50
1,00 5 4,25 1 1,00 - - - - - - - - 7 6,25
- - 1 1,25 - 0,5 - - - - - 0,5 - - 1 2,25
ica - - 2 1,00 20 20,50 138 123,00 - - 17 11,88 - - 177 156,38
5 4,50 21 16,38 35 34,00 119 112,30 1 1,00 - - - - 181 168,18
2 2,00 10 8,38 - - - - - - - - - - 12 10,38
2 2,00 - - 7 6,50 - - 4 4,00 - - - - 13 12,50
nica 1 1,00 2 200 53 53,00 8 8,13 - - - - 1 100 65 65,13
7 7,00 32 27,50 - - 1 1,00 - - - - - - 40 35,50
3 3,00 24 21,75 - - - - - - - - - - 27 24,75
- - - 0,38 - - - - - - 6 7,00 - - 6 7,38
24 23,50 99 85,39 116 115,50 269 247,43 5 5,00 23 19,38 1 1,00 537 497,20

Fonte: aziende sanitarie — DAT/

SIPS

- dipendente nei servizi generali ed amministrativi dell’A.S. di Bressanone, per figura professionale - Anno

.. Pers. tec.
Dirig. / Ass. / . Altro .
Ispett. collab. ASS'.St' Aus. personale sanl_t.e altro TOTALE
tecnico spec. . socio-
amm.vo amm.vo. tecnico
san.
N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
2 2,00 2 2,38 3 3,00 - - - - - - - - 7 7,38
ca - - - - - - - - - - 3 300 - - 3 3,00
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prowveditorato 2 2,00 8 7,00 27 2650 49 41,25 1 1,00 - - - - 87 77,75
Rip. economico-

finanziaria 2 2,00 7 625 - - - - - - - - - - 9 8,25
Rip. informatica - - - - 1 1,00 - - 6 6,00 - - - - 7 7,00
Rip. patrimoniale-tecnica 1 1,00 3 225 34 3350 11 10,50 - - - - 1 1,00 50 48,25
Rip. personale 4 4,00 17 14,38 - - - - - - - - - - 21 18,38
Rip. prestazioni 2 225 17 14,25 - - - - - - - - - - 19 16,50
Formazione e scuole - - - - - - - - - - - - - - - -
Totale 13 13,25 5446,51 6564,00 60 51,75 7 7,00 3 300 1 1,00 203 186,51

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Tabella 10: Personale dipendente nei servizi generali ed amministrativi dell’A.S. di Brunico, per figura pr

2003
. Pers. .
Dirig. / Ass. / . Altro ers. tec
Assist. Aus. sanit. e
Ispett. collab. : personale . altr
tecnico spec. . SOcCIO-

BRUNICO amm.vo amm.vo. tecnico san

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N
Direz. Amm.va USL-cc - - - - - - - - - - 1 0,75 -
Direzione Generale 3 3,00 1 1,00 - - - - - - - - -
Direzione sanitaria - - - - - - - - - - - - -
Direzione infermieristica - - 2 1,50 - - - - - - 3 3,00 -
Rip. economato-
prowveditorato 1 1,00 6 438 15 1525 42 3525 1 1,00 - - -
Rip. economico-
finanziaria 1 100 5 350 - - B - - - i - -
Rip. informatica 1 1,00 3 2,00 4 400 - - 5 5,00 - - -
Rip. patrimoniale-tecnica 1 0,50 3 250 13 13,00 5 4,50 - - - - 1
Rip. personale 5 500 14 12,25 - - - - - - - - -
Rip. prestazioni 1 1,00 6 6,00 - - - - - - - - -
Formazione e scuole - - - - - - - - - - 500 4,50 -
Totale 13 12,50 40 33,13 3232,25 47 39,75 6 6,00 9 8,25 11

1.4. AREA OSPEDALIERA

La descrizione delle figure professionali dipendenti nell’area

Fonte: aziende sai

ospedaliera segue la seguente aggregazione dei profili professionali:

Medici /

Odontoiatri

(medici,

odontoiatri),

Personale

infermieristico (personale infermieristico), Personale tecnico sanitario

/ socio sanitario / con funzioni di riabilitazione (personale tecnico
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sanitario, operatore/trice socio sanitario, personale con funzioni di
riabilitazione, psicologi), Personale amministrativo (assistenti
amministrativi, collaboratori amministrativi, ispettori, commesso/a),
Altro (assistenti sociali, biologi, operatori tecnici, assistenti religiosi,
ausiliario/a specializzato/a, assistenti tecnici, chimici).

1.4.1. Personale dipendente nell’area ospedaliera, distinto
per reparto / servizio

Nel’area ospedaliera opera il 658% del totale personale
equivalente dipendente delle aziende sanitarie. Cid corrisponde a
4.610,13 unita equivalenti. Il 41,6% di questo personale € dipendente
del’Azienda Sanitaria di Bolzano, mentre I’Azienda Sanitaria di
Bressanone detiene la percentuale di personale equivalente piu
bassa (16,5%)

sonale dipendente nell'area ospedaliera, per azienda sanitaria - Anno 2003

BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO
.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM
57 922  1.093,01 189 493 615,43 174 375 481,81 208 412 530,06
32 679 822,51 143 388 491,53 86 226 279,65 111 238 296,13
89 1.601 1.915,52 332 881 1.106,96 260 601 761,46 319 650 826,19

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Nel’ambito dell’analisi del’area ospedaliera sono individuate
ulteriormente due sotto-aree, quella dei reparti ospedalieri, in cui vi €
impiegato in termini equivalenti il 59% del totale personale
dipendente - corrispondente a 2.720,31 unita - , e quella dei servizi
(specialistici aziendali e specialistici interaziendali), in cui € impiegato
il restante 41% (1.889,82 unitd equivalenti) del totale personale

dipendente delle aziende in quest’area.
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TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NELL'’AREA OSPEDALIERA, PER
AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003

Az San. Az San.
Brunico Bolzano
0,
7.9% 416%

Az San.
Bressanone Az San.
16,5% Merano
24,0%
Figura 12
TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NELL'AREA AREA OSPEDALIERA - PERSONALE PART-T
OSPEDALIERA, PER AREA DI IMPIEGO — ANNO 2003 TOTALE PERSONALE DIPENDENTE DELLE .
SANITARIE AL 31.12.2003
Totale
reparti 35,0% 32,9%
ospedalieri . 30,2%
59,0% 30,0% 27,4%
25,0% 1 23,4% - - - - - L | L _.
200% - - -1 -1 [~
15,0% A
Totale 10,0% + - F——- F-——- -1 [~
servizi sove bt L L L [
ospedalieri e
41,0% 0,0%
Az. San. Az. San. Az. San. Az. San.
Bolzano M erano Bressanone Brunico
Figura 13 Figura 14

Il 27,3% del personale dipendente nell’area ospedaliera delle
aziende e impiegato part-time. Le differenze della composizione del
personale dipendente per tempo di impiego presso le singole

aziende sanitarie sono desumibili dalla Figura 14. Emerge I’Azienda
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Sanitaria di Brunico con la percentuale piu elevata di personale
dipendente in servizio con contratto a tempo parziale rispetto alle
altre aziende, mentre I’Azienda di Bolzano ha il valore pil basso con
il 23,4%.

1.4.1.1. Personale dipendente nei reparti ospedalieri

Del totale personale equivalente delle aziende sanitarie
operante nei reparti delle rispettive aree ospedaliere, il 15,2% del
totale opera nei reparti di medicina degli ospedali della Provincia,
I’11,8% & dipendente nei reparti di anestesia e rianimazione, segue |l
10,2% operante nei reparti di ostetricia e ginecologia. Il 9,9% del
personale & dipendente nei reparti di chirurgia degli ospedali
provinciali, mentre il 7,7% € impiegato nei reparti di ortopedia e
traumatologia. Queste 5 tipologie di reparto ospedaliero impiegano
pertanto il 54,8% del personale totale operante nei reparti dell’area
ospedaliera delle aziende sanitarie provinciali.

Nel’analisi del personale dipendente nei reparti dell’area
ospedaliera per azienda sanitaria di impiego, I’Azienda Sanitaria di
Bolzano risulta essere quella con la maggiore percentuale di
dipendenti, mentre I’Azienda di Bressanone impiega nel 2003
solamente il 17,9% del totale personale dei reparti ospedalieri
provinciali.

A livello provinciale, il 27,3% del personale dipendente nei reparti
del’area ospedaliera delle aziende € impiegato part-time. Emerge
anche in quest’area [I’Azienda Sanitaria di Brunico con la
percentuale del 33,5%, mentre I’Azienda di Bolzano ha il valore pil

basso con il 21,8%.

arsonale dipendente nei reparti nell'area ospedaliera, per azienda sanitaria - Anno 2003

BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO
PT. T.P. EQM P.T. T.P. EQM PT. T.P. EQM PT. T.P. EQM
25 155 171,00 11 57 64,25 6 39 4551 9 32 3888
16 58 69,26 2 26 21,75 - - - - - -
4 29 3313 21 56 70,75 18 44 55,14 24 69 84,64

1 24 2513 - - - - - - - - -

3 16 17,75 - - - - - - - - -

7 19 2375 - - - - - - - - -
15 24 3226 7 9 1513 6 4 7,25 4 11 1313
13 49 5563 - - - - - - - - -
8 31 3764 - - - - - - - - -
18 33 4464 13 27 34,68 - - - - - -
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Malattie infettive 2 23 24,50 - - - - - - - - -
Medicina 1 6 42 47,14 28 84 102,77 33 63 82,75 45 93 116,26
Medicina 2 9 30 37,13 - - - 15 19 27,75 - - -
Nefrologia / 11 26 33,00 5 12 1575 2 10 11,50 5 7 11,00
Emodialisi

Neurochirurgia 2 24 26,23 - - - - - - - - -
Neurologia 8 29 34,53 2 15 17,50 3 1 3,00 4 4 6,25
Nido 11 9 14,13 14 11 20,63 - - - 5 4 7,00
Oculistica 17 18 26,51 1 9 12,13 - - - 13 16 22,75
Odontostomatologia 3 13 14,88 0 1 3,25 0 2 2,00 1 3 3,63
Oncologia medica 4 8 11,50 1 0 0,50 - - - - - -
Ortopedia e 4 31 34,00 11 53 58,13 15 39 51,13 30 49 64,88
traumatologia

Ostetricia- 18 48 61,01 32 56 73,77 38 47 66,26 28 62 75,88
Ginecologia

Otorinolaringoiatria 6 19 21,63 16 19 27,01 3 18 20,38 4 1 3,00
Pediatria 27 73 92,58 12 23 29,05 22 31 43,51 21 28 38,63
Pneumologia 5 33 37,75 - - - 2 2 4,75 - - -
Psichiatria 5 37 39,25 5 13 16,63 7 40 43,13 15 33 44,13
Urologia 9 21 27,05 8 22 25,75 4 16 17,75 - - -
Totale 257 922 1.093,01 189 493 615,43 174 375 481,81 208 412 530,06

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

A livello aziendale, la prevalenza di personale dipendente si
distribuisce variamente tra i reparti di anestesia e rianimazione
dell’ospedale di Bolzano (presenza del 15,6% del totale personale in
servizio presso i reparti ospedalieri), quello di ortopedia-
traumatologia del’ospedale di Merano (12,0%) ed i reparti di
medicina dei presidi ospedalieri delle aziende sanitarie di Bressanone

€ Brunico (rispettivamente 22,9% e 21,9%), e dell’ospedale di Silandro

(38,0%).
TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI REPARTI AREA OSPEDALIERA - PERSONALE PART-T
NELL’AREA OSPEDALIERA, PER AZIENDA SANITARIA — TOTALE PERSONALE DIPENDENTE NEI REI
ANNO 2003 31.12.2003
40,0%
Az. San. 35,0%’*************31*7%**3%[0*
Az. San. Bolzano :
Brunico 40,2% 30,0% -~~~ -~ 20F%- - - - -
19.5% 25,0% 1 21,8%
200+ - -1 -1 -
150%+-4 - -1 -1 -
Az. San. 10,0% - o L L |
Bressanone Az. San. 5,0% - B S IR D R .
17,7% Merano 0.0%
22,6% o Az. San. Az. San. Az. San. Az. San.
Bolzano Merano Bressanone Brunico

Figura 15 Figura 16
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1.4.1.2. Personale dipendente presso i servizi dell’area
ospedaliera

Del totale personale equivalente delle aziende sanitarie
operante nei servizi delle rispettive aree ospedaliere, il 17% del totale
€ collocato presso i centri di costo dei “costi comuni” dell’area
ospedaliera dei diversi ospedali provinciali. In questo aggregato
confluiscono i centri di costo che erogano prestazioni a piu reparti
non potendo quindi attribuire singolarmente ad ogni reparto il
personale dipendente ivi operante (sale operatorie, poliambulatori,
ecc.). Il 15,9% del personale dipendente & occupato nelle dirigenze
sanitarie degli ospedali, segue il 14,5% operante nei servizi riabilitativi,
mentre 1’11,9% del personale € dipendente nelle dirigenze
amministrative degli ospedali provinciali. Da evidenziare inoltre |l
10,4% del personale EQM dipendente nei laboratori di analisi degli
ospedali provinciali. Queste 5 aree di impiego nei servizi
racchiudono il 70% circa del personale totale impiegato nei servizi
dell’area ospedaliera.

Nel’analisi del personale dipendente nei servizi del’area
ospedaliera per azienda sanitaria di impiego, I’Azienda Sanitaria di
Bolzano risulta essere quella con la maggiore percentuale di
dipendenti (43,5%), mentre I’Azienda di Bressanone € quella con |l

minor numero di personale equivalente dipendente (14,8)%.

sonale dipendente nei servizi nell’area ospedaliera, per azienda sanitaria - Anno 2003

BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO

PT. T.P. EQM P.T. T.P. EQM PT. T.P. EQM PT. T.P. EQM
2 5 6,13 - - - - - - - - -
50 107 137,49 24 67 81,73 11 44 51,63 15 42 50,75
8 48 5341 - - - - - - - - -

3 3 4,75 - - - - - - - - -
23 78 92,39 12 31 39,38 17 26 36,63 13 23 29,00
4 21 2325 - - - - - - -
14 80 89,25 5 56 60,00 7 30 3475 9 25 2975

- - 18 30 41,13 1 19 19,75 1 14 14,50
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Serv. di

Immunoematologia 6 33 37,00 4 18 20,75 2 0 1,00 - - -
e trasfusionale

fsi;rc"a di riabilitazione 13 31 39,88 31 71 99,36 26 49 62,63 41 50 71,63
S_e_rv. di rlabllltaglone 11 14 20,38 ) ) ) ) ) ) ) ) )
fisica - Logopedia

S_,e_rv. di r_|ab|I|taZ|one 36 30 52.89 ) ) ) } ) _ ) _ )
fisica — Via Fago

Serv. diabetologico 12 4 10,93 1 1 1,50 2 0 1,25 - - -
Serv. dietetico 4 22 2525 3 9 1050 3 4 625 3 5 625
nutrizionale

Direzione Amm.va 10 59 64,75 19 57 7250 8 32 37,00 12 45 51,25
ospedali

Direzione Sanitaria 36 144 164,76 26 48 63,80 9 22 2876 17 34 43,00
ospedali

(—\s&st. ospgdallera ) ) ) ) ) 0,88 ) ) ) ) ) )
in convenzione

Totale 232 679 822,51 143 388 491,53 86 226 279,65 111 238 296,13

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

A livello provinciale, il 27,2% del personale dipendente nei servizi
dell’area ospedaliera delle aziende & impiegato part-time con valori
massimi rilevati presso I’Azienda Sanitaria di Brunico con una
percentuale pari al 31,8%, mentre le restanti aziende sanitarie
registrano percentuali vicine alla media provinciale.

A livello di singola azienda sanitaria, presso la direzione sanitaria
del’ospedale di Bolzano € impiegata la quota percentuale piu
elevata di personale in termini equivalenti, con una presenza del
20% del

ospedaliera. Nelle aziende sanitarie di Merano, Bressanone e Brunico

personale totale dipendente nei servizi dell’area

I’aggregazione dei centri di costo “Costi comuni” presenta |l
maggior numero di personale equivalente, con un’incidenza in
termini percentuali sul totale personale dipendente presso i servizi
dell’area ospedaliera, pari rispettivamente al 22,2% per I’ospedale di
Merano, il 28,4% per il presidio ospedaliero di Bressanone ed il 23,7%
per quello di Brunico. Tra gli altri servizi ospedalieri che assorbono
rilevanti risorse umane figurano i laboratori clinici, le radiologie e le
Direzioni sanitarie ed amministrative.
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TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI AREA OSPEDALIERA - PERSONALE PART-TIME SUL
NELL’AREA OSPEDALIERA, PER AZIENDA SANITARIA — TOTALE PERSONALE DIPENDENTE NEI SERVIZI AL
ANNO 2003 31.12.2003

35,0% 31,8%
Az. San. Az. San. 30,0% W*77777726@%772776%777_”’27,2%’
Brunico Bolzano 25,5% ' — —
15,7% 43,5% 25,0% + [ --- F- - F- -] F- - F-
20,0% + - F-—-- F - F- -] F- - -
15,0% + - F--- F- - -] F- - F-
Az. San. 10,0% - - L - - Lo -—4 |--4 |-
Bressanone
14,8% Az. San. 5006+ t---4 F--141 F--14 (--1 |-
Merano
26,0% 0,0%
Az. San. Az. San. Az. San. Az. San. TOTALE
Bolzano M erano Bressanone Brunico
Figura 17 Figura 18

1.4.2. Personale dipendente nell’area ospedaliera, distinto
per figura professionale

1.4.2.1. Personale dipendente nei reparti ospedalieri

La figura professionale maggiormente impiegata nei reparti reparti dell’area

ospedaliera

del’area ospedaliera delle aziende sanitarie € quella del personale
infermieristico. In termini equivalenti ne compone il 54% del totale
personale impiegato (1.467,90 unitd equivalenti). I personale
medico copre il 24%, il restante 22% € composto da personale
amministrativo, tecnico e da altro personale.

La tipologia di reparto con il maggior numero di personale
medico e quella di anestesia e rianimazione (100 unita equivalenti
di personale), mentre quella con il maggior numero di personale
infermieristico & quella dei reparti di medicina con un totale di 204,26
unita equivalenti, presso la quale si osserva anche la maggiore
presenza di personale amministrativo e di personale tecnico

(rispettivamente 22,63 e 34,14 unita equivalenti).

rsonale dipendente per figura professionale e per reparto dell'area ospedaliera - Anno 2003
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Medic_i/ _ Pers_. Perso_nale Pers. Altro TOTALE

TOTALE REPARTI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr.

N EQM N  EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Anestesia e 99 100,00 198 18751 10 7,88 8 750 19 1675 334 319,64
Rianimazione
Cardiologia 25 25,50 62 58,63 0 0,50 12 9,38 3 3,00 102 97,01
Chirurgia 1 62 61,50 130 120,52 25 19,01 12 950 36 33,13 265 243,66
Chirurgia 2 10 9,50 13 13,63 - - 1 1,00 1 1,00 25 25,13
Chirurgia pediatrica 5 5,00 12 10,75 - - 1 1,00 1 1,00 19 17,75
?2'&2?: Vascolare e 6 6,00 15 12,75 2 1,50 2 2,00 1 1,50 26 23,75
Dermatologia 19 18,63 46 36,26 1 1,13 12 9,75 2 2,00 80 67,77
Ematologia 12 11,50 30 26,50 9 8,13 4 3,25 7 6,25 62 55,63
Gastroenterologia 12 12,00 18 17,38 2 0,88 5 4,75 2 2,63 39 37,64
Geriatria 18 18,13 45 36,93 8 7,00 6 488 14 12,38 91 79,32
Malattie infettive 6 6,00 17 16,50 - - 2 2,00 - - 25 24,50
Medicina 1 75 75,63 198 175,38 36 28,39 23 19,13 62 50,39 394 348,92
Medicina 2 18 18,00 34 28,88 9 5,75 3 3,50 9 8,75 73 64,88
Nefrologia / Emodialisi 8 7,50 61 55,25 1 1,25 2 1,50 6 5,75 78 71,25
Neurochirurgia 7 7,00 16 15,63 1 0,50 1 1,60 1 1,50 26 26,23
Neurologia 21 20,50 32 30,38 3 2,50 7 4,40 3 3,50 66 61,28
Nido - - 53 40,76 - - - - 1 1,00 54 41,76
Oculistica 24 2225 34 25,63 2 2,50 8 6,63 6 4,38 74 61,39
Odontostomatologia 6 6,00 4 3,38 2 1,50 2 1,25 9 11,63 23 23,76
Oncologia medica 3 3,00 6 5,50 1 1,00 3 2,50 - - 13 12,00
Ortopedia e 56 56,00 120 103,14 21 18,50 14 1125 21 19,25 232 208,14
traumatologia
Ostetricia-Ginecologia 47 46,50 215 177,60 16 14,57 16 12,75 35 2550 329 276,92
Otorinolaringoiatria 17 17,00 39 30,89 20 16,13 7 5,75 3 2,25 86 72,02
Pediatria 49 48,50 143 118,81 18 14,76 10 745 17 14,25 237 203,77
Pneumologia 12 12,50 21 21,00 2 2,00 5 4,50 2 2,50 42 42,50
Psichiatria 23 21,25 61 57,26 35 28,50 6 475 30 31,38 155 143,14
Urologia 17 16,50 47 41,05 6 3,75 6 4,75 4 4,50 80 70,55
Totale 657 651,89 1.670 1.467,90 230 187,63 178 146,72 295 266,17 3.030 2.720,31

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

A livello aziendale, presso il presidio ospedaliero di Bolzano la
presenza di figure mediche si osserva in prevalenza nel reparto di
anestesia e rianimazione (50,50 u. eq.), come anche la maggiore
dotazione di personale infermieristico (106,00 u.eq.).

Nel’Azienda Sanitaria di Merano la maggior presenza di
personale medico si rileva nel reparto di ortopedia e traumatologia
(17,50 u.eq.) del’ospedale di Merano, a differenza dell’ospedale di
Silandro e dei presidi ospedalieri dell’Azienda Sanitaria Bressanone e
del’ospedale di Brunico, nei quali si osserva una maggiore
consistenza di personale medico presso i reparti di medicina. I
reparto di chirurgia di S.Candido accoglie i maggior numero di

medici con 7,50 unita di personale in termini equivalenti.
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PERSONALE EQM DIPENDENTE DEI REPARTI DELL’AREA OSPEDALIERA

DELLE SINGOLE AZIENDE SANITARIE, PER FIGURA PROFESSIONALE — ANNO

100%

80% -

70% -

40% -

10% -

0%

2003
90% + — - — - - — - - — -—- - - - -
60% + — -— - -— - -—- -—- -—- - == -
50% + — -— - -— - -—- -—- -—- - == -
30% + — -— - -— - -—- -—- -—- - == -
20% + — -— - -— - - - - -—- -
Bolzano M erano Silandro  Bressanone  Vipiteno Brunico San
Candido

0O Medici/ Odontoiatri @ Pers. Infermier. O Personale tecnico O Pers. Amministr. O Altro

Figura 19

II personale infermieristico delle A.S. di Merano, Bressanone e

Brunico si distribuisce in prevalenza nei reparti di ostetricia e

ginecologia (ospedali di Merano - 34,57 u.eq., Vipiteno - 20,88 u.eq.

e S.Candido - 20,50 u.eq.) e medicina (ospedali di Silandro - 24,25

u.eq., Bressanone - 43,50 u.eq. e Brunico — 41,50 u.eq.).

Tabella 15: Rapporto tra personale infermieristico e personale medico per singolo ospedale

della Provincia

Osp. di Osp. di Osp. di Osp. di Osp. di Osp. di Osp. di
Bolzano Merano  Silandro Bressanone Vipiteno Brunico S.Candido
1,96 2,22 2,41 2,76 3,07 2,48 2,70

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Il rapporto tra personale infermieristico e personale medico varia

da un minimo di 1,96 unita di personale infermieristico per ogni unita

di personale medico dell’ospedale di Bolzano, ad un massimo di 3,07

unita infermieristiche per medico d’ospedale di Vipiteno. All’interno

di questo intervallo si collocano gli altri presidi ospedalieri con valori

oltre la soglia di 2,45 per gli ospedali delle aziende sanitarie di

Bressanone e Brunico.
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Tabella 16: Personale dipendente per figura professionale e per reparto dell’area ospedaliera — Azienda Sanitaria di Bolzano -

Anno 2003 *

REPARTI Oc’i\/:)ic'i:;:ila{tri |an?:r§ier. Ptegizrc%le AmFr‘:irnsi.str. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Anestesia e 51 50,50 113 106,00 4 250 6 550 6 650 180 171,00
Rianimazione
Cardiologia 19 19,50 42 38,63 - - 10 8,13 3 3,00 74 69,26
Chirurgia 1 11 11,00 17 17,13 - - 3 3,00 2 2,00 33 33,13
Chirurgia 2 10 9,50 13 13,63 - - 1 1,00 1 1,00 25 25,13
Chirurgia pediatrica 5 5,00 12 10,75 - 1 1,00 1 1,00 19 17,75
gg'r;‘gg;a Vascolare e 6 600 15 12,75 2 1,50 2 2,00 1 150 26 23,75
Dermatologia 9 8,63 21 16,38 1 0,75 6 4,50 2 2,00 39 32,26
Ematologia 12 11,50 30 26,50 9 8,13 4 3,25 7 6,25 62 55,63
Gastroenterologia 12 12,00 18 17,38 2 0,88 5 4,75 2 2,63 39 37,64
Geriatria 11 11,13 26 22,88 2 1,00 4 2,75 8 6,88 51 44,64
Malattie infettive 6 6,00 17 16,50 0 0,00 2 2,00 - - 25 24,50
Medicina 1 15 15,50 22 22,50 3 1,38 4 3,88 4 3,88 48 47,14
Medicina 2 12 12,00 18 15,63 3 1,50 2 2,50 4 5,50 39 37,13
Nefrologia / Emodialisi 8 7,50 23 19,50 0 0,50 2 1,50 4 4,00 37 33,00
Neurochirurgia 7 7,00 16 15,63 1 0,50 1 1,60 1 1,50 26 26,23
Neurologia 12 11,50 20 18,88 1 1,00 3 2,15 1 1,00 37 34,53
Nido - - 19 13,13 - - - - 1 1,00 20 14,13
Oculistica 12 10,50 18 11,75 - 4 3,88 1 0,38 35 26,51
Odontostomatologia 4,00 3 2,75 2 1,50 2 1,25 5 5,38 16 14,88
Oncologia medica 3 3,00 5 5,00 1 1,00 3 2,50 - - 12 11,50
Ortopedia e 16 16,00 13 11,50 3 3,00 3 2,50 0 1,00 35 34,00
traumatologia
Ostetricia-Ginecologia 9 9,00 48 44,38 2 1,38 4 3,75 3 2,50 66 61,01
Otorinolaringoiatria 6 6,00 11 9,13 3 2,75 2 2,00 3 1,75 25 21,63
Pediatria 22 22,00 55 49,75 14 11,88 4 3,95 5 5,00 100 92,58
Pneumologia 11 11,00 19 19,00 2 1,50 4 3,75 2 2,50 38 37,75
Psichiatria 6 5,50 14 13,25 10 7,00 2 1,50 10 12,00 42 39,25
Urologia 8 7,50 16 14,30 1 0,50 3 2,25 2 2,50 30 27,05
Totale 303 298,76 644 584,61 66 50,15 87 76,84 79 82,65 1.179 1.093,01

* nel reparto di ostetrica e ginecologia, tra le 48 figure del personale infermieristico, ve ne sono 18 di ostetrica/o

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS



Risorse 799

Tabella 17: Personale dipendente per figura professionale e per reparto dell’area ospedaliera — Ospedale di Merano - Anno 2003*

Medici/ Pers. Personale Pers.

REPARTI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Anestesia e Rianimazione 14 13,50 32 30,75 2 2,00 1 1,00 8 6,50 57 53,75
Cardiologia 6 6,00 20 20,00 - 0,50 2 1,25 - - 28 27,75
Chirurgia 14 13,50 22 21,25 8 7,50 2 1,75 0 1,00 46 45,00
Dermatologia 4 4,00 9 8,00 0 0,38 3 2,75 - - 16 15,13
Geriatria 7 7,00 19 14,05 6 6,00 2 2,13 6 5,50 40 34,68
Medicina 14 14,50 27 26,00 6 4,63 5 5,00 2 2,75 54 52,88
Nefrologia / Emodialisi - - 12 11,00 1 0,75 - - - - 13 11,75
Neurologia 5 5,00 7 7,75 2 1,50 1 0,75 2 2,50 17 17,50
Nido - - 15 14,38 - - - - - - 15 14,38
Oculistica 6 6,00 1 3,38 1 1,50 1 0,75 1 0,50 10 12,13
Odontostomatologia 1 1,00 - - - - - - 0 2,25 1 3,25
Oncologia medica - - 1 0,50 - - - - - - 1 0,50
Ortopedia e traumatologia 17 17,50 32 26,38 8 7,75 4 3,50 3 3,00 64 58,13
Ostetricia-Ginecologia 9 9,00 39 34,57 3 2,30 1 1,25 3 2,00 55 49,12
Otorinolaringoiatria 7 7 12 7,63 13 9,88 3 2,00 0 0,50 35 27,01
Pediatria 7 7,00 12 10,25 - - 2 1,50 - - 21 18,75
Psichiatria - - 7 6,38 10 8 - - 1 2,25 18 16,63
Urologia 4 4,50 17 14,25 5 3,25 2 1,75 2 2,00 30 25,75
Totale 115 115,50 284 256,52 65 55,94 29 25,38 28 30,75 521 484,09

Fonte. aziende sanitarie — DATI SIPS

* nel reparto di ostetrica e ginecologia, tra le 39 figure del personale infermieristico, ve ne sono 14 di ostetrica/o

Tabella 18: Personale dipendente per figura professionale e per reparto dell’area ospedaliera — Ospedale di Silandro - Anno

2003*
Medici/ Pers. Personale Pers.
REPARTI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE
N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Anestesia e 6 6,00 5 450 - - - - - - 11 10,50
Rianimazione
Chirurgia 7 7,00 14 11,75 1 0,50 2 1,25 7 5,25 31 25,75
Medicina 9 8,88 29 24,25 6 4,88 3 2,00 11 9,88 58 49,89
Nefrologia / Emodialisi - - 4 4,00 - - - - - - 4 4,00
Nido - - 10 6,25 - - - - - - 10 6,25
Ostetricia-Ginecologia 5 5,00 20 13,27 1 0,88 2 2,25 5 3,25 33 24,65
Pediatria 2 2,50 11 6,80 - - - - 1 1,00 14 10,30
Totale 29 29,38 93 70,82 8 6,26 7 5,50 24 19,38 161 131,34

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

* 9 delle 20 unitd di personale infermieristico del reparto di ostetricia corrispondono alla figura professionale dell’ostetrica/o
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Tabella 19: Personale dipendente per figura professionale e per reparto dell’area ospedaliera — Ospedale di Bressanone - Anno

2003 *
Medici/ Pers. Personale Pers.
. . . L Altr TOTALE

REPARTI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. tro o

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Anestesia e 11 13,00 19 18,38 3 238 1 1,00 1 125 35 36,01
Rianimazione
Chirurgia 9 8,50 19 16,88 4 2,88 2 1,50 3 3,00 37 32,76
Dermatologia - - 9 6,25 - - 1 1,00 - - 10 7,25
Medicina 1 10 10,00 35 30,25 6 4,25 4 3,00 4 4,00 59 51,50
Medicina 2 6 6,00 16 13,25 6 4,25 1 1,00 5 3,25 34 27,75
Nefrologia / Emodialisi - - 12 11,50 - - - - - - 12 11,50
Neurologia 1 1,00 3 2,00 - - - - - - 3,00
Odontostomatologia - - - - - - - - 2 2,00 2 2,00
Ortopedia e 12 12,00 31 29,38 7 5,00 3 275 1 2,00 54 51,13
traumatologia
Ostetricia-Ginecologia 8 8,50 31 22,50 4 3,88 3 2,25 3 1,50 49 38,63
Otorinolaringoiatria 4 4,00 13 12,63 3 3,00 1 0,75 - - 21 20,38
Pediatria 5 5,00 32 24,75 - - 2 1,00 3 2,50 42 33,25
Pneumologia 1 1,50 2 2,00 0 0,50 1 0,75 - - 4 4,75
Psichiatria 8 6,75 21 20,63 7 6,25 1 1,00 10 8,50 47 43,13
Urologia 5 4,50 14 12,50 - - 1 0,75 - - 20 17,75
Totale 80 80,75 257 222,90 40 32,39 21 16,75 32 28,00 430 380,79

* nel reparto di ostetrica e ginecologia, tra le 31 figure del personale infermieristico, ve ne sono 7 di ostetrica/o

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Tabella 20: Personale dipendente per figura professionale e per reparto dell'area ospedaliera — Ospedale di Vipiteno - Anno

2003*
Medici/ Pers. Personale Pers.

REPARTI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Anestesia e 5 450 5 500 - - - - - - 10 950
Rianimazione
Chirurgia 4 4,00 16 14,13 3 250 - - 2 1,75 25 22,38
Medicina 7 6,25 22 18,75 2 2,00 - - 6 4,25 37 31,25
Ostetricia-Ginecologia 3 3,00 29 20,88 2 1,75 - - 2 2,00 36 27,63
Pediatria 3 3,00 5 4,88 3 2,38 - - 11 10,26
Totale 22 20,75 77 63,64 10 8,63 - - 10 8,00 119 101,02

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

* 6 delle 29 unita di personale infermieristico del reparto di ostetricia corrispondono alla figura professionale dell'ostetrica/o
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Tabella 21: Personale dipendente per figura professionale e per reparto dell’area ospedaliera — Ospedale di Brunico - Anno

2003*
Medici/ Pers. Personale Pers.

REPARTI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Anestesia e 10 10,50 23 21,63 1 1,00 - - 4 2,50 38 35,63
Rianimazione
Chirurgia 1 10 10,00 24 21,50 6 3,75 3 2,00 12 10,88 55 48,13
Dermatologia 6 6,00 7 5,63 - - 2 1,50 - - 15 13,13
Medicina 1 14 14,50 49 41,50 9 7,25 6 4,25 26 17,88 104 85,38
Nefrologia / Emodialisi - - 10 9,25 - - - - 2 1,75 12 11,00
Neurologia 3 3,00 2 1,75 - - 3 1,50 - - 8 6,25
Nido - - 9 7,00 - - - - - - 9 7,00
Oculistica 6 5,75 15 10,50 1 1,00 3 2,00 4 3,50 29 22,75
Odontostomatologia 1 1,00 1 0,63 2 2,00 4 3,63
Ortopedia - 11 10,50 44 35,88 3 2,75 4 2,50 17 13,25 79 64,88
traumatologia
Ostetricia-Ginecologia 9 8,50 26 21,50 2 2,00 4 2,25 13 9,75 54 44,00
Otorinolaringoiatria - - 3 1,50 1 0,50 1 1,00 - - 5 3,00
Pediatria 7 6,00 17 14,75 1 0,50 2 1,00 5 3,50 32 25,75
Psichiatria 9 9,00 19 17,00 8 7,25 3 2,25 9 8,63 48 44,13
Totale 86 84,75 249 210,02 32 26,00 31 20,25 94 73,64 492 414,66

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

* nel reparto dj ostetrica e ginecologia, tra le 26 figure del personale infermieristico, ve ne sono 5 di ostetrica/o

Tabella 22: Personale dipendente per figura professionale e per reparto dell’area ospedaliera — Ospedale di San Candido - Anno

2003*
Medici/ Pers. Personale Pers.

REPARTI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N  EQM
Anestesia e 2 2,00 1 125 - - - - - -3 325
Rianimazione
Chirurgia 1 7 7,50 18 17,88 3 1,88 - - 10 9,25 38 36,51
Medicina 1 6 6,00 14 12,13 4 4,00 1 1,00 9 7,75 34 30,88
Ostetricia-Ginecologia 4 3,50 22 20,50 2 2,38 2 1,00 6 4,50 36 31,88
Otorinolaringoiatria - - - - - - - - - - - -
Pediatria 3 3,00 11 7,63 - - - - 3 2,25 17 12,88
Totale 22 22,00 66 59,39 9 8,26 3 2,00 28 23,75 128 115,40

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

* 1 delle 22 unita di personale infermieristico del reparto di ostetricia corrisponde alla figura professionale dell'ostetrica/o
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1.4.2.2. Personale dipendente presso i servizi dell’area
ospedaliera

Le figure professionali maggiormente impiegate in termini
equivalenti nei servizi del’area ospedaliera (esclusa I'area della
riabilitazione) delle aziende sanitarie sono quelle del personale
infermieristico (26,9%), seguite dal personale tecnico (20,5%) e dal
personale amministrativo (16,0%). Il personale medico copre il 6,1%, il

restante 30,5% € attribuibile ad altro personale.

Tabella 23: Totale personale dipendente per figura professionale e per altri servizi dell'area ospedaliera - Anno 2003

Medici/ Pers. Personale Pers. Altro TOTALE

TOTALE SERVIZI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr.

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Consulenza genetica 2 2,00 4 3,13 - - 1 1,00 - - 7 6,13
Costi comuni area
ospedaliera - - 213 190,23 37 29,76 46 38,48 64 63,13 360 321,60
Istologia e anatomia
patologica 11 11,00 4 4,00 17 16,13 9 7,78 15 14,50 56 53,41
Istologia e anatomia
patologica — registro 1 1,00 - 0,25 - - 5 3,50 - - 6 4,75
tumori
Laboratorio di analisi 17 16,88 36 26,51 93 85,76 28 24,25 49 44,00 223 197,40
Medicina nucleare 4 4,00 2 1,00 13 12,25 3 3,00 3 3,00 25 23,25
Radiologia 35 36,50 8 8,00 139 131,25 29 24,50 15 13,50 226 213,75
Pronto soccorso - - 73 66,13 4 3,50 2 1,25 4 4,50 83 75,38
Serv. di
Immunoematologia e 9 9,50 20 18,25 24 22,25 6 5,25 4 3,50 63 58,75
trasfusionale
Serv. diabetologico - - 19 13,18 1 0,50 - - - - 20 13,68
Serv. dietetico 7 875 39 34,75 3 275 4 4,00 ; ; 53 48,25
nutrizionale
Direzione Amm.va ; ; 5 375 2 2,00 89 8125 146 138,50 242 22550
ospedali
Direzione Sanitaria 7 650 48 45,01 13 10,00 62 5313 206 18568 336 300,32
ospedali
Assist. o_spedahera in ) ) ) 0.88 ) i ) ) i i i 0.88
convenzione
Totale 93 94,13 471 415,07 346 316,15 284 247,39 506 470,31 1.700 1.543,05

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

| servizi con il maggior numero di personale medico e tecnico
risultano quelli di radiologia (rispettivamente 36,50 e 131,25 unita
numero di
“Costi

equivalenti di personale). I maggior personale

infermieristico €& registrato nelle categorie comuni area

ospedaliera”, a cui afferiscono principalmente i centri di costo dei

gruppi operatori e dei poliambulatori ospedalieri.
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La maggiore presenza di personale amministrativo e rilevata nei

servizi delle direzioni amministrative degli ospedali (81,25 unita

equivalenti).

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEGLI ALTRI SERVIZI DELL’AREA
OSPEDALIERA DELLE SINGOLE AZIENDE SANITARIE, PER FIGURA
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Tabella 24: Personale dipendente per figura professionale, altri servizi dell'area ospedaliera — Az. San. di Bolzano - Anno 2003*

Medici/

Pers

Personale

Pers.

TOTALE SERVIZI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Consulenza genetica 2 2,00 4 3,13 - - 1 1,00 - - 7 6,13
Costi comuni area
ospedaliera - - 93 80,50 10 6,88 31 25,48 23 24,63 157 137,49
Istologia e anatomia
patologica 11 11,00 4 4,00 17 16,13 9 7,78 15 14,50 56 53,41
Istologia e anatomia
patologica — registro 1 1,00 0 0,25 - - 5 3,50 - - 6 4,75
tumori
Laboratorio di analisi 8 7,88 21 16,63 36 34,38 8 8,00 28 25,50 101 92,39
Medicina nucleare 4 4,00 2 1,00 13 12,25 3 3,00 3 3,00 25 23,25
Radiologia 16 16,00 5 5,00 59 56,00 7 6,00 7 6,25 94 89,25
Pronto soccorso - - - - - - - - - - -
Serv. di
Immunoematologia e 5 5,50 13 12,50 15 13,75 2 1,75 4 3,50 39 37,00
trasfusionale
Serv. diabetologico - - 15 10,43 1 0,50 - - - - 16 10,93
Serv. dietetico 5 475 19 1850 - - 2 2,00 - - 26 25725
nutrizionale
Direzione Amm.va ; ; - ; ; ; 7 6,00 62 5875 69 64,75
ospedali
Direzione Sanitaria 6 550 27 24,38 6 450 25 2263 116 107,75 180 164,76
ospedali
Assist. ospedaliera in
convenzione ) ) i i ) i ) ) ) ) ) )
Totale 58 57,63 203 176,32 157 144,39 100 87,14 258 243,88 776 709,36
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Fonte. aziende
* nel laboratorio di analisi, tra il "Personale tecnico sanitario" sono inclusi 36 tecnici di laboratorio biomedico ed in "Altro
Nella Direzione amministrativa, in "Altro", sono inclusi 53 operatori tecnici, mentre nella Direzione sanitaria sono incl
specializzati. Infine, nel reparto di radiologia le 59 unitd di personale tecnico sanitario corrispondono a 59 tecnici di radl
medicina nucleare le 13 unitd di personale tecnico sanitario corrispondono a 13 tecnici di radiologia
Il personale medico opera in prevalenza presso il servizio di
radiologia dei presidi ospedalieri di Merano, Silandro, Bressanone e
S.Candido. In particolare, negli ospedali di Silandro e S.Candido, il
servizio di radiologia rappresenta l'unica realta in cui opera il
personale medico nel’ambito del’area dei servizi ospedalieri. La
maggior consistenza di personale medico presso i servizi dell’area
ospedaliera di Bolzano si osserva nel servizio di Istologia e anatomia
patologica (11,00 u.eq.), mentre nel presidio ospedaliero di Brunico,
il servizio con la maggiore presenza di personale medico si rileva nel

laboratorio di analisi.

Tabella 25: Personale dipendente per figura professionale, per altri servizi dell'area ospedaliera — Ospedale di Merano - Anno

2003 *

Medici/ Pers Personale Pers
TOTALE SERVIZI Odo':ito'at Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Costi comuni area
ospedaliera - - 43 37,35 8 6,88 11 10,50 13 12,75 75 67,48
Laboratorio di analisi 3 3,00 3 2,75 19 16,88 5 3,50 4 4,25 34 30,38
Radiologia 11 11,00 1 1,00 31 30,25 8 8,00 0 1,00 51 51,25
Pronto soccorso - - 22 22,50 1 1,00 2 1,25 - - 25 24,75
Serv. di
Immunoematologia e 4 4,00 6 5,25 9 8,50 3 3,00 - - 22 20,75
trasfusionale
Serv. diabetologico - - 2 1,50 - - - - - - 2 1,50
Serv. dietetico 1 1,00 9 750 1 1,00 1 1,00 ; ; 12 10,50
nutrizionale
Direzione Amm.va - - 4 325 - - 17 16,50 31 30,25 52 50,00
ospedali
Direzione Sanitaria 1 1,00 6 7,50 4 350 10 7,00 30 27,00 51 46,00
ospedali
Assist. o_spedallera in ) ) 0 0.88 ) ) ) ) ) ) 0 0,88
convenzione
Totale 20 20,00 96 89,48 73 68,01 57 50,75 78 75,25 324 303,49

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
* tra il "Personale tecnico sanitario"” e tra “Altro personale” del Laboratorio di analisi vi sono rispettivamente 13 tecnici di laboratorio biomedico

e 4 biologi. Inoltre, in "Altro" della Direzione amministrativa sono inclusi 28 operatori tecnici, in “Altro” della Direzione sanitaria sono inclusi 18
ausiliari specializzati, e infine, dei 31 del personale tecnico sanitario del reparto di radiologia vi sono 30 tecnici di radiologia.

Il personale infermieristico si concentra maggiormente nella
categoria “Costi comuni” dei presidi ospedalieri di Bolzano, Merano,

Bressanone e Brunico, e nei servizi di pronto soccorso degli ospedali
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zonali di Silandro, Vipiteno e San Candido. Questo risultato pud
essere ricondotto al sistema organizzativo delle diverse tipologie di
strutture ospedaliere, nelle prime delle quali sono presenti dei servizi
poliambulatoriali, aggregati nella categoria “costi comuni”, mentre
nelle strutture zonali tali servizi vengono assolti dal punto di vista
organizzativo dal pronto soccorso.

II personale tecnico figura principalmente presso i servizi di
radiologia e di laboratorio dei presidi ospedalieri.

Tabella 26: Personale dipendente per figura professionale, per altri servizi dell'area ospedaliera — Ospedale di Silandro - Anno

2003 *
Medici/ Pers. Personale Pers.

TOTALE SERVIZI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Costi comuni area
ospedaliera - - 7 5,25 3 3,00 - - 6 6,00 16 14,25
Laboratorio di analisi - - 3 2,00 2 2,50 1 1,50 3 3,00 9 9,00
Medicina nucleare - - - - - - - - - - - -
Radiologia 1 1,00 - - 6 6,00 3 1,75 - - 10 8,75
Pronto soccorso - - 22 15,38 - - - - 1 1,00 23 16,38
Direzione Amm.va - - 1 0,50 - - 11 11,75 12 10,25 24 22,50
ospedali
Direzione Sanitaria - ; 1 1,00 2 125 1 1,00 19 14,55 23 17,80
ospedali
Totale 1 1,00 34 24,13 13 12,75 16 16,00 41 34,80 105 88,68

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
* tra il "Personale tecnico sanitario” e tra “Altro personale” del Laboratorio di analisi vi sono rispettivamente 2 tecnici di laboratorio biomedico e

2 biologi. Inoltre, in "Altro” della Direzione amministrativa sono inclusi 11 operatori tecnici, in “Altro” della Direzione sanitaria sono inclusi 12
ausiliari specializzati, e infine, dei 6 del personale tecnico sanitario del reparto di radiologia, 4 sono tecnici di radiologia a tempo pieno.

Tabella 27: Personale dipendente per figura professionale, per altri servizi dell’area ospedaliera — Ospedale di Bressanone -

Anno 2003 *
Medici/ Pers. Personale Pers.

TOTALE SERVIZI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Costi comuni area
ospedaliera - - 32 30,00 11 8,00 2 1,50 4 5,75 49 45,25
Laboratorio di analisi 3 3,00 4 2,13 16 14,00 10 8,25 4 3,75 37 31,13
Medicina nucleare - - - - - - - - - - -
Radiologia 4 5,00 1 1,00 18 16,00 6 5,00 3 3,00 32 30,00
Pronto soccorso - - 9 8,75 2 1,50 - - 3 3,50 14 13,75
Serv. di
Immunoematologia e - - 1 0,50 - - 1 0,50 - - 2 1,00
trasfusionale
Serv. diabetologico - - 2 1,25 - - - - - - 2 1,25
Serv. dietetico 1 1,00 5 450 1 075 ; ; ; ; 7 625
nutrizionale
Direzione Amm.va - ; - - ; - 10 875 10 900 20 17.75
ospedali

Direzione Sanitaria

. - - 4 3,63 - - - - 9 9,13 13 12,76
ospedali
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Totale 8 9,00 58 51,76 48 40,25 29 24,00 33 34

Fonte: aziende

* tra il "Personale tecnico sanitario” e tra “Altro personale” del Laboratorio di analisi vi sono rispettivamente 14 tecnici
e 3 biologi. Inoltre, in "Altro"” della Direzione amministrativa, sono inclusi 10 operatori tecnici, in “Altro” della Direzione
ausiliari specializzati, e infine, dei 18 del personale tecnico sanitario del reparto di radiologia vi sono 17 tecnici di radiolog

Tabella 28: Personale dipendente per figura professionale, per altri servizi dell'area ospedaliera — Ospedale di Vipiteno - Anno

2003 *
Medici/ Pers. Personale Pers.

TOTALE SERVIZI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Costi comuni area
ospedaliera - - 5 538 1 1,00 - - - - 6 638
Laboratorio di analisi - - - - 3 3,00 - - 3 2,50 6 5,50
Radiologia - - - - 4 4,00 1 0,75 - - 5 4,75
Pronto soccorso - - 6 6,00 - - - - - - 6 6,00
Direzione Amm.va ; ; ; ; 2 2,00 6 575 12 1150 20 19,25
ospedali
Direzione Sanitaria . - 4 350 - - 11 10,00 3 250 18 16,00
ospedali
Totale - - 15 14,88 10 10,00 18 16,50 18 16,50 61 57,88

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

* tra il "Personale tecnico sanitario” e tra “Altro personale” del Laboratorio di analisi vi sono rispettivamente 2 tecnici di laboratorio biomedico e
2 biologi. Inoltre, in "Altro” della Direzione amministrativa sono inclusi 7 operatori tecnici, in “Altro” della Direzione sanitaria sono inclusi 3
ausiliari specializzati, e infine, tutti i 6 del personale tecnico sanitario del reparto di radiologia, sono tecnici di radiologia a tempo pieno

Tabella 29: Personale dipendente per figura professionale, per altri servizi dell'area ospedaliera — Ospedale di Brunico - Anno

2003 *
Medici/ Pers. Personale Pers.

TOTALE SERVIZI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Costi comuni area
ospedaliera - - 27 25,25 3 3,00 2 1,00 14 10,50 46 39,75
Laboratorio di analisi 3 3,00 5 3,00 14 12,50 4 3,00 6 4,00 32 25,50
Medicina nucleare - - - - - - - - - - - -
Radiologia 2 2,50 1 1,00 17 15,00 3,00 5 3,25 29 24,75
Pronto soccorso - 8 7,50 - - - - - - 8 7,50
Serv. dietetico ; ; 6 425 1 1,00 1 1,00 ; ; 8 625
nutrizionale
Direzione Amm.va ; ; - - ; - 24 2150 12 12,00 36 33,50
ospedali
Direzione Sanitaria - - 5 450 - - 7 550 24 2025 36 30,25
ospedali
Totale 5 5,50 52 45,50 35 31,50 42 35,00 61 50,00 195 167,50

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

* tra il "Personale tecnico sanitario” e tra “Altro personale” del Laboratorio di analisi vi sono rispettivamente 10 tecnici di laboratorio biomedico
e 3 biologi. Inoltre, in "Altro” della Direzione amministrativa, sono inclusi 12 operatori tecnici, in “Altro” della Direzione sanitaria sono inclusi 20
ausiliari specializzati, e infine, dei 17 del personale tecnico sanitario del reparto di radiologia vi sono 16 tecnici di radiologia.
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Tabella 30: Personale dipendente per figura professionale, per altri servizi dell'area ospedaliera — Ospedale di San Candido -

Anno 2003 *
Medici/ Pers. Personale Pers.

TOTALE SERVIZI Odontoiatri Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Costi comuni area
ospedaliera - - 6 6,50 1 1,00 - - 4 3,50 11 11,00
Laboratorio di analisi - - - - 3 2,50 - - 1,00 4 3,50
Medicina nucleare - - - - - - - - - - -
Radiologia 1 1,00 - - 4 4,00 - - - - 5 5,00
Pronto soccorso - - 6 6,00 1 1,00 - - - - 7 7,00
Direzione Amm.va - - - - - - 14 11,00 7 675 21 17,75
ospedali
Direzione Sanitaria - - 1 050 1 075 8 7,00 5 450 15 12,75
ospedali
Totale 1 1,00 13 13,00 10 9,25 22 18,00 17 15,75 63 57,00

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

* tra Il "Personale tecnico sanitario” e tra "Altro personale” del Laboratorio di analisi vi sono rispettivamente 3 tecnici di laboratorio biomedico e
1 biologo. Inoltre, in "Altro” della Direzione amministrativa sono inclusi 7 operatori tecnici, in “Altro” della Direzione sanitaria sono inclusi 4
ausiliari specializzati, e infine, dei 4 del personale tecnico sanitario del reparto di radiologia, 3 sono tecnici di radiologia a tempo plieno

1.4.2.3. Personale dipendente presso i servizi di riabilitazione

fisica dell’area ospedaliera

II personale operante nei servizi di riabilitazione fisica del’area

ospedaliera delle aziende sanitarie della Provincia risulta pari a

346,77 unita equivalenti. Il 32,6% & dipendente dell’ Azienda Sanitaria
di Bolzano, il 28,7% dell’A.S. di Merano, il 18,1% dell’A.S. di Bressanone
ed il 20,7% dell’Azienda di Brunico.

Tabella 31: Totale personale dipendente nei servizi di riabilitazione fisica dell'area ospedaliera - Anno 2003

FIGURE AS Bolzano AS Merano AS Bressanone AS Brunico TOTALE
PROFESSIONALI N  EQM N  EQM N  EQM N  EQM N  EQM
Medici 2 2,00 9 9,00 8 7,38 7 7,00 26 25,38
Personale 34 29,76 12 12,50 3 2,00 13 9,38 62 53,64
infermieristico

Educatqre/trlce ) ) ) ) 1 1,00 ) ) 1 1,00
professionale

Fisioterapista 48 41,13 28 29,63 29 24,75 24 21,00 129 116,51
Logopedista 21 18,25 12 8,85 13 10,50 10 7,50 56 45,10
Massaggiatore/trice 15 11,13 7 7,38 7 500 5 5,00 34 2851
(profilo ad esaur.)

Terapista 4 3,25 8 8,00 4 4,50 3 2,75 19 18,50
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occupazionale
Personale tecnico-

tecnico- ; - 9 775 4 3725 10 72
san. e soclo-sanitario
Personale 7 475 5 450 3 225 7 a7
amministrativo
Altro 4 288 12 11,75 3 2,00 12 70
Totale 135 113,15 102 99,36 75 62,63 91 716

Fonte: aziende

La Figura professionale prevalente € quella del fisioterapista
(33,6%), seguita dal personale infermieristico (15,5%) e dalla figura
del logopedista (13,0%). Il restante 38% circa del personale e
composto da personale medico, terapisti occupazionali, personale
tecnico sanitario e socio-sanitario, massaggiatori, personale

amministrativo e altro personale.

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI DI RIABILITAZIONE
FISICA DELL’AREA OSPEDALIERA DELLE AZIENDE SANITARIE, PER FIGURA
PROFESSIONALE — ANNO 2003

Personale
amministrativo

4,7%

Personale Personale

tecnico-san. e Altro M edici infermieristico
socio-sanitario 6,8% 7.3% 15,5%
53%

Educatore/trice
professionale
0,3%

Fisioterapista

Logopedista 33.6%

Massaggiatore 13,0%
Itrice (profilo
ad esaur.)
8,2%

Figura 21

Il personale dipendente dei servizi di riabilitazione fisica dell’area
ospedaliera dell’Azienda sanitaria di Bolzano risulta pari a 113,15
unita equivalenti.

La figura professionale prevalente € quella del fisioterapista
(36,3%), seguita dal personale infermieristico (26,3%) e dalla figura
del logopedista (16,1%). I 9,7% corrisponde alla figura del
massaggiatore/trice, mentre il restante 11,6% del personale é
composto da personale medico, personale amministrativo ed altro

personale.
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I 46,7% del personale dipendente nei servizi riabilitativi
del’Azienda Sanitaria di Bolzano €& impiegato nel servizio di
riabilitazione fisica di via Fago, il 35,3% nel servizio di riabilitazione
fisica presso I'ospedale di Bolzano, il restante presso il servizio di
Logopedia.

Tabella 32: Personale dipendente nel servizio di riabilitazione fisica dell’area ospedaliera — Azienda Sanitaria di Bolzano - Anno

2003
q Servizio di Servizio di
Servizio di riabilitazione fisica riabilitazione fisica

FIGURE riabilitazione fisica . . TOTALE
PROFESSIONALI Logopedia Via Fago

N EQM N EQM N EQM N EQM
Medici 1 1,00 - - 1 1,00 2 2,00
Personale 15 12,38 5 4,13 14 13,25 34 29,76
infermieristico
Fisioterapista 21 19,00 - - 27 22,13 48 41,13
Logopedista 3 3,50 18 14,75 - - 21 18,25
Massaggiatore/trice 2 2,00 : - 13 9,13 15 11,13
(profilo ad esaurim.)
Terapista - - . - 4 3,25 4 3,25
occupazionale
Personale 2 2,00 1 0,50 4 2,25 7 4,75
amministrativo
Altro - - 1 1,00 3 1,88 4 2,88
Totale 44 39,88 25 20,38 66 52,89 135 113,15

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
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PERSONALE EQM DIPENDENTE NEL SERVIZIO DI RIABILITAZIONE FISICA
DELL'AREA OSPEDALIERA - AZIENDA SANITARIA DI BOLZANO - ANNO 2003

Personale
amministrativo
42% Altro

500 Medici Personale

18% infermieristico
26,3%

Massaggiatore/t Fisioteraapista
rice (profilo ad Logopedista 36,3%
esaurim.) B,%
9,8%
Figura 22

1.5. AREA TERRITORIALE

La descrizione delle figure professionali dell’area territoriale
segue la seguente aggregazione dei profili professionali:

Medici / Odontoiatri / Veterinari (medici, veterinari, odontoiatri),
Personale infermieristico (personale infermieristico), Personale
tecnico sanitario / socio sanitario / con funzioni di riabilitazione
(personale tecnico sanitario, operatore/trice socio sanitario,
personale con funzioni di riabilitazione, psicologi), Personale
amministrativo (assistenti amministrativi, collaboratori amministrativi,
ispettori, commesso/a), Altro (assistenti sociali, operatori tecnici,

ausiliario/a specializzato/a, sociologi).

1.5.1. Personale dipendente per macroarea territoriale
I numero di persone dipendenti nel’area territoriale delle

aziende sanitarie al 31.12.2003 risulta pari a 1.202 unita. Cio
corrisponde a 1.008,49 unita equivalenti.
Il 55,7% di queste unitad equivalenti € impiegato presso I’Azienda

Sanitaria di Bolzano, che & seguita dall’A.S. di Merano con il 25,1%.

Tabella 33: Totale personale dipendente nell’area territoriale, per macroarea e per azienda sanitaria - Anno 2003

AREA BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO

P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM
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104 75 141,35 67 66 101,07 24 10 24,13 46 17 42,75

- - - - - - 6 20 22,64 - - -

40 125 147,02 54 85 119,07 19 22 33,88 18 25 35,76
52 188 219,81 12 20 27,25 5 13 15,88 7 10 12,13
9 48 53,50 0 7 6,00 4 4 6,25 - - -
205 436 561,68 133 178 253,39 58 69 102,78 71 52 90,64

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Nel’ambito dell’analisi dell’area territoriale sono individuate
ulteriormente cinque sotto-aree. La macro-area con la maggiore
percentuale di personale dipendente in termini equivalenti risulta
quella dell’assistenza territoriale semiresidenziale e residenziale
(33,3%, corrispondente a 335,58 unita equivalenti). Segue I'assistenza
distrettuale con il 30,7% (309,26 u. eq.) e I'area della prevenzione
con il 27,3% (275,06 u. eq.). | servizi generali ed amministrativi
territoriali occupano il 6,5% del personale equivalente (65,75 u. eq.).
L’assistenza territoriale in convenzione — presente solo nell’Azienda

Sanitaria di Bressanone — occupa il 2,2% del personale.

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NELL'AREA TERRITORIALE, PER
AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003

A.S.Brunico
A.S. 9,0% A.S.Bolzano

Bressanone 55,7%
10,2%

A.S.Merano
25,1%

Figura 23
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TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NELL'AREA

TERRITORIALE, PER MACROAREA DI IMPIEGO — ANNO

2003

Servizi
generali ed
amm.vi area

territ.
6,5%

Assistenza
distrettuale
30,7%

Ass. terr.in
convenzione
2.2%

(

Prevenzione
27,3%
Ass. terr. semi-
residenziale e
residenziale
33,3%

Figura 24

AREA TERRITORIALE - PERSONALE PART-T
TOTALE PERSONALE DIPENDENTE DELLE .
SANITARIE AL 31.12.2003

70,0%

60.0% ) o ___E 577%

80.0%f ———--—-————- 457% - - |- -

40,0%

30,0% 1 — -

20,0%

10,0% 1 — R

0,0%
Az. San.
Bolzano

Az. San.
Merano

Az. San.
Bressanone

Az. San.
Brunico

Figura 25

Il 38,9% del personale dipendente nell’area territoriale delle

aziende e impiegato part-time. Le differenze della composizione del

personale dipendente per tempo di impiego presso le singole

aziende sanitarie € desumibile dalla Figura 25. Emerge I’Azienda

Sanitaria di Brunico con la percentuale nettamente piu elevata

rispetto alle altre aziende, mentre I’Azienda di Bolzano ha il valore

pil basso con il 32,0%.

1.5.1.1. Assistenza distrettuale

I numero di persone dipendenti nell’assistenza distrettuale delle
aziende sanitarie al 31.12.2003 risulta pari a 409 unita (58,9% di

guesto € impiegato a part-time). Cidé corrisponde a 309,30 unita

equivalenti.

Il 45,7% di queste unita equivalenti & impiegato presso i distretti

del’Azienda Sanitaria di Bolzano, mentre una percentuale pari al

32,7% opera presso i distretti dell’A.S. di Merano.

Tabella 34: Totale personale dipendente nell’area territoriale, per distretto e per azienda sanitaria - Anno 2003

DISTRETTO BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO
P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM

Bassa Atesina 19 10 21,70 - - - - - - - - -

Bolzano 34 27 49,36 - - - - - - - - -

Laives-Bronzolo- 12 8 15,38 i ) ) i i ) i ) i

Vadena

Oltradige 12 13 19,56 - - - - - - - - -
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7 7 11,85 - - - - - - - - -

12 8 1575 - - - - - ; . ] .
8 2 7,75 - - - - - ; - ) .
- - - 6 6 9,63 - - - - - -
- - - 12 9 17,25 - - - - - -
- - - 20 11 19,01 - - - - - -
- - - 21 25 3500 - - - - - -
- - - 4 7 9,88 - - - - - -
- - - 4 8 10,30 - - - - - -
- - - - - - 17 7 16,63 - - -
- - - - - - 7 3 750 - - -

- - - - - - - - - 8 3 7,25
- - - - - - - - - 21 9 20,75
- - - - - - - - - 10 4 9,00
- - - - - - - - - 7 1 5,75
104 75 141,35 67 66 101,07 24 10 24,13 46 17 42,75

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Il distretto con la maggiore presenza di personale equivalente
risulta essere quello di Bolzano (49,36 u. eq.), mentre nel distretto
della Alta Val d’lsarco non figura alcuna unitd di personale

dipendente.

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI DISTRETTI NELL'AREA
TERRITORIALE, PER AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003

Az.San. Az. San.
Brunico Bolzano
13,8% 45,7%

Az. San.
Bressanon
7,8%

Az. San.
M erano
32,7%

Figura 26
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1.5.1.2. Assistenza territoriale, semiresidenziale e residenziale
I numero di persone dipendente nell’assistenza territoriale,

semiresidenziale e residenziale delle aziende sanitarie al 31.12.2003
risulta pari a 388 unita (33,8% di questo € impiegato a part-time). Ci6

corrisponde a 335,73 unita equivalenti.

Tabella 35: Totale personale dipendente nell'area dell’'assistenza territoriale, semiresidenziale e residenzii
azienda sanitaria - Anno 2003

SERVIZIO BOLZANO MERANO BRESSANONE
P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM

Assist. a tossico- ed

alcoldipendenti 3 19 21,75 6 12 15,26 5 6 8,88

(SERT)

A55|s'F. psmr_natnca - 0 5 2,00 ) ) ) ) _ )

centri diurni

Assist. psichiatrica —

Centro riab. 14 26 31,51 - - - - - -

psichiatrica Stadio

Assistenza

residenziale agli - - - 25 8 19,67 - - -

anziani

Assist. psichiatrica

(CSM) 10 42 47,88 9 27 34,51 4 5 8,00

Assist. psichiatrica — 0o 3 3,00 5 19 23,50 4 3 625

Focolari protetti

Centri di degenza 5 6 9,63 3 3 5,38 - - -

Servizio psicologico 8 27 31,25 6 16 20,75 6 8 10,75

Totale 40 125 147,02 54 85 119,07 19 22 33,88

Fonte: aziende

Il 43,8% di queste unita equivalenti € impiegato presso i servizi
del’Azienda Sanitaria di Bolzano. Segue il personale dell’A.S. di
Merano impiegato in questi servizi per una quota percentuale del
35,5%.

I 30% del totale personale equivalente (100,89 u. eq.) opera
nel’ambito dell’assistenza psichiatrica (Centri di salute mentale).
Seguono il Servizio psicologico con il 21,6% (72,63 u. eq.), I’assistenza
ad alcool- e tossicodipendenti (13,7%, corrispondente a 45,89 u.
eq.), il personale dipendente nell’assistenza psichiatrica nei focolari
protetti (12,3%, corrispondente a 41,13 u. eq.) e quello dipendente
nella struttura Stadio (9,4% per 31,51 u. eq. di personale). Il restante
personale & impiegato presso i centri di degenza e nell’assistenza

residenziale agli anziani.
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TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NELL'ASSISTENZA
TERRITORIALE, RESIDENZIALE E SEMIRESIDENZIALE DELL’AREA
TERRITORIALE, PER AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003

Az San. Az San.
Brunico Bolzano

Az San. .7% 43,8%

Bressanone
10,19

Az. San.
M erano
35,5%

Figura 27

1.5.1.3. Area Prevenzione

II personale dipendente nell’area prevenzione delle aziende
sanitarie al 31.12.2003 risulta pari a 307 unita (24,8% di questo e
impiegato a part-time), che in termini equivalenti corrisponde a
275,06 unita.

I 79,9% di queste unita equivalenti € impiegato presso l'area
prevenzione dell’Azienda Sanitaria di Bolzano. Segue il personale
del’AS. di Merano impiegato in questi servizi con il 9,9%.

I 32% del totale personale equivalente (87,96 u. eq.) opera nei
servizi di igiene e sanita pubblica delle aziende. Seguono i servizi
veterinari con il 26,6% (73,25 u. eq.), i servizi pneumologici (11,7%,
corrispondente a 32,23 u. eq.), i servizi di medicina legale (11,5%,
corrispondente a 31,75 u. eq.) ed il personale dipendente nella
sezione clinica della medicina del lavoro dell’A.S. di Bolzano (10,3%
per 28,25 u. eq. di personale). Il restante personale & impiegato
presso i servizi di medicina sportiva e di igienistica del servizio di

medicina del lavoro dell’A.S. di Bolzano.

Tabella 36: Totale personale dipendente nell’area prevenzione, per servizio e per azienda sanitaria - Anno 2003

SERVIZIO BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO
P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. T.P. EQM
Igiene e sanita 13 37 44,58 7 16 20,75 4 11 7 8,75
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pubblica
Medicina dello sport 2 9 10,25 - - - 1 1 1,00
Medicina legale 10 17 23,25 5 4 6,50 - - -

Serv. di medicina
del lavoro - clinica
Serv. di med. del

7 23 28,25 - - - - - -

S 1 9 9,00 - - - - - -
lavoro — Igienistica
servizio 10 25 31,23 - ; o 1 1,00
pneumologico
Servizio veterinario 9 68 73,25 - - - - - -
Totale 52 188 219,81 12 20 27,25 5 13 15,88

Fonte. aziende

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE DELL’AREA PREVENZIONE
NELL'AREA TERRITORIALE, PER AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003

Az. San. Az S_an'
Brunico

Bressanone 0 Az.San.
5,8% 4:4% Bolzano
79,9%

Az. San.
M erano
9,9%

Figura 28

1.5.2. Personale dipendente per figura professionale
La figura professionale maggiormente presente tra i dipendenti

dell’area territoriale delle aziende sanitarie € quella del personale
infermieristico. In termini equivalenti corrisponde al 40,5% del totale
personale impiegato (408,87 unita equivalenti). Il personale tecnico
copre il 19,4%, seguito dal personale amministrativo con il 18,3%. Le
figure mediche (compresi veterinari) compongono 1’11,9% del
personale dipendente nell’area territoriale. Il restante 9,9% e
composto da altro personale.
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La figura medica (comprensiva anche di quella di veterinario) e
maggiormente presente nel’ambito del’area prevenzione. |l

personale infermieristico registra la presenza di 222,16 unita

equivalenti nell’area distrettuale, mentre il personale tecnico (114,76
u. eq.) €& prevalente nel’area dell’assistenza territoriale
semiresidenziale e residenziale. L’assistenza distrettuale presenta
anche la maggiore concentrazione di personale amministrativo

(62,38 p. eq.).

PERSONALE EQM DIPENDENTE DELL’AREA TERRITORIALE DELLE AZIENDE
SANITARIE; PER FIGURA PROFESSIONALE ED AZIENDA SANITARIA DI
IMPIEGO — ANNO 2003

100% —
| Il W

80% - —
70% | || — —

60% +-| f---- B M —— L |-

50% - }---- I R ) I —— -
40% -1 }----
30%
20% 1

10% -

0%
A.S. Merano AS.
Bressanone

A.S.Bolzano A.S.Brunico P.A.diBolzano

0O Medici/ Odontoiatri/ Veterinari O Pers. Infermier.
O Personale tecnico O Pers. Amministr.
B Altro

Figura 29

Tabella 37: Totale personale dipendente per figura professionale e per macroarea dell’area territoriale - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers
AREA Odontoiatri/ Infermier tecnico Ammini.str Altro TOTALE
Veterinari ’ ’
N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N  EQM
Assistenza distrettuale 1 1,00 294 222,16 23 14,13 75 62,38 16 9,63 409 309,30
Ass. terr. in 1 0,38 11 9,38 8 7,88 2 1,50 4 3,50 26 22,64

convenzione
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Ass. terr. semi-

residenziale e 29 29,88 143 111,82 131 114,76 19 15,76 66 6:
residenziale
Prevenzione 81 79,38 74 58,26 61 59,25 72 59,18 19 1¢

Servizi generali ed

. . 9 9,00 10 7,25 - - 47 45,25 6 ‘
amm.vi area territ.

Totale 121 119,64 532 408,87 223 196,02 215 184,07 111 99

Fonte. aziende

PERSONALE EQM DIPENDENTE NELL'’AREA TERRITORIALE, PER
MACROAREA E PER AZIENDA SANITARIA DI IMPIEGO — ANNO 2003
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A.S.Bolzano A.S. Merano AS. A.S. Brunico P.A.Bolzano
Bressanone

W Servizi generali ed amm.vi area territ.

O Prevenzione

O Ass. terr. semi-residenziale e residenziale
O Ass. terr. in convenzione

O Assistenza distrettuale

Figura 30

La figura professionale maggiormente presente nel’area
territoriale dell’A.S. di Bolzano & quella del personale infermieristico.
In termini equivalenti corrisponde al 35,2% del totale personale
impiegato nei reparti (corrisponde a 197,48 unita equivalenti). |l
personale amministrativo copre il 20,4%, quello medico (compreso |l
personale veterinario) il 17,4%. |l restante € composto dal personale

tecnico e da altro personale.

Tabella 38: Totale personale dipendente per figura professionale e per macroarea dell’area territoriale — Azienda Sanitaria di
Bolzano - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers
AREA Odontoiatri | nfermi.er tecnico Ammini.str Altro TOTALE
/Veterinari ’ ’

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
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ale - - 141 110,09 5 4,25 27 23,38 6 3,63 179 141,35
16 16,00 50 41,76 58 49,25 7 7,13 34 32,88 165 147,02

76 74,88 56 45,63 39 38,25 50 42,05 19 19,00 240 219,81

7 7,00 - - - - 44 42,25 6 4,25 57 53,50

99 97,88 247 197,48 102 91,75 128 114,81 65 59,76 641 561,68

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

arsonale dipendente per figura professionale e per macroarea dell’area territoriale - Azienda Sanitaria di

02003
Medici/ Pers Personale Pers
Odontoiatri : . T Altro TOTALE
. . Infermier. tecnico Amministr.

/Veterinari

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
- - 72 58,19 16 8,13 36 29,25 9 5,50 133 101,07
10 10,00 61 45,56 41 38,63 8 5,50 19 19,38 139 119,07
3 3,00 6 4,75 11 10,00 12 9,50 - - 32 27,25
2 2,00 2 1,00 - - 3 3,00 - - 7 6,00

15 15,00 141 109,50 68 56,76 59 47,25 28 24,88 311 253,39

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

La figura professionale maggiormente presente nell’area
territoriale dell’A.S. di Merano & quella del personale infermieristico.
In termini equivalenti corrisponde al 43,2% del totale personale
impiegato nei reparti (corrisponde a 109,50 unita equivalenti). I
personale tecnico copre il 22,4%, quello amministrativo il 18,6%. Il
restante & composto dal personale medico e da altro personale.

Tabella 40: Totale personale dipendente per figura professionale e per macroarea dell'area territoriale - Azienda Sanitaria di
Bressanone - Anno 2003

AREA Medici/ Pers. Personale Pers.

Odontoiatri/ : . e
. . Infermier. tecnico Amministr.
Veterinari

Altro TOTALE
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N EQM N EQM N EQM N EQM N EC
Assistenza distrettuale - - 31 22,38 1 0,75 1 0,50 1 0,
Ass. terr. in

convenzione 1 0,38 11 9,38 8 7,88 2 1,50 4 3,
Ass. terr. semi-

residenziale e 3 3,88 8 6,00 18 14,00 2 1,75 10 8,
residenziale

Prevenzione 1 1,00 7 5,75 6 6,00 4 3,13 -
Servizi _generall e_d ) ) 8 6.25 ) ) ) ) )
amm.vi area territ.

Totale 5 5,26 65 49,76 33 28,63 9 6,88 15 12,

Fonte. aziende

La figura professionale maggiormente presente nell’area
territoriale del’A.S. di Bressanone €& quella del personale
infermieristico. In termini equivalenti corrisponde al 48,4% del totale
personale impiegato nei reparti (corrisponde a 49,76 unita
equivalenti). I personale tecnico copre il 27,9%, quello
amministrativo il 6,7%. Il restante € composto dal personale medico

(5,1%) e da altro personale.

Tabella 41: Totale personale dipendente per figura professionale e per macroarea dell’area territoriale

Brunico- Anno 2003

Medici/
- Pers. Personale Pers.
AREA Odontoiatri/ Infermier tecnico Amministr Altro
Veterinari ’ ’

N EQM N EQM N EQM N EQM N E
Assistenza distrettuale 1 1,00 50 31,50 1 1,00 11 9,25 -
Ass. terr. semi-
residenziale e - - 24 18,50 14 12,88 2 1,38 3
residenziale
Prevenzione 1 0,50 5 2,13 5 5,00 6 4,50 -
Totale 2 1,50 79 52,13 20 18,88 19 15,13 3

Fonte: aziende

La figura professionale maggiormente presente nell’area
territoriale dell’A.S. di Brunico e quella del personale infermieristico. In
termini equivalenti corrisponde al 57,5% del totale personale
impiegato nei reparti (corrisponde a 52,13 unita equivalenti). I
personale tecnico copre il 20,8%, quello amministrativo il 16,7%. Il

restante € composto dal personale medico (1,7%) e da altro
personale.
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1.5.2.1. Assistenza distrettuale

Nel’area distrettuale il personale medico dipendente e
presente solo presso il distretto di Brunico-circondario con una unita
equivalente, mentre il personale infermieristico € presente con una
percentuale del 71,8% in termini equivalenti (222,16 u. eq.) del totale
personale operante nei distretti sanitari delle aziende. Una fetta
consistente di personale dipendente dei distretti € quella del
personale amministrativo, che corrisponde al 20,2 % (62,38 u. eq.) del

totale.

rsonale dipendente nell'area distrettuale per figura professionale - Anno 2003

Medic_i/ . Pers. Personale Pers.
Odontoiatri : - L Altro TOTALE
/Veterinari Infermier. tecnico Amministr.
N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
- - 20 14,45 - - 9 7,25 - - 29 21,70
- - 51 41,98 5 4,25 - - 5 3,13 61 49,36
- - 15 10,88 - - 5 4,50 - - 20 15,38
- - 16 12,18 - - 8 6,88 1 0,50 25 19,56
- - 13 10,85 - - 1 1,00 - - 14 11,85
- - 17 13,00 - - 3 2,75 - - 20 15,75
- - 9 6,75 - - 1 1,00 - - 10 7,75
- - 7 5,63 1 1,00 4 3,00 - - 12 9,63
- - 13 10,75 2 1,50 5 4,25 1 0,75 21 17,25
- - 15 10,88 10 3,63 6 4,50 - - 31 19,01
- - 21 17,25 1 0,50 16 12,50 8 4,75 46 35,00
- - 7 6,38 2 1,50 2 2,00 - - 11 9,88
- - 9 7,30 - - 3 3,00 - - 12 10,30
- - 22 15,38 1 0,75 1 0,50 - - 24 16,63
- - 9 7,00 - - - - 1 0,50 10 7,50
- - 10 6,25 - - 1 1,00 - - 11 7,25
1 1,00 23 14,50 - - 6 5,25 - - 30 20,75
- - 10 6,00 1 1,00 3 2,00 - - 14 9,00
- - 7 4,75 - - 1 1,00 - - 8 5,75
1 1,00 294 222,16 23 14,13 75 62,38 16 9,63 409 309,30

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
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TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI DISTRETTI NELL'’AREA
TERRITORIALE DELLE AZIENDE SANITARIE, PER FIGURA PROFESSIONALE —
ANNO 2003

M edici/
Altro Odontoiatri/
3,1% Veterinari

Pers. . Pers.
Amministr. 0:3% Infermier.
20,2% 718%

Personale
tecnico
4,6%

Figura 31

La maggiore concentrazione di personale infermieristico e
tecnico € presente nel distretto di Bolzano citta (rispettivamente
41,98 e 4,25 u. eq.). Il distretto con la presenza piu elevata di
personale amministrativo &€ quello DI Merano-circondario, con 12,50
unita equivalenti.
1.5.2.2. Assistenza territoriale, semiresidenziale e residenziale

La figura prevalente operante nella macro-area dell’assistenza
territoriale semiresidenziale e residenziale € quella del personale
tecnico, che copre il 34,2% del totale personale equivalente
operante in quest’area (corrisponde a 114,76 u. eq.). Segue |l
personale infermieristico con il 33,3% sul totale (111,82 u. eq.) ed |l
personale medico con 1’8,9%. Il restante personale € composto da
personale amministrativo (4,7%) ed altro personale (18,9%).

La maggiore concentrazione di personale medico, di personale
infermieristico e di personale amministrativo dipendente & presente
nei servizi di assistenza psichiatrica dei Centri di salute mentale
(rispettivamente 22,50, 33,38 e 5,75 u. eq.). Il servizio con la presenza
piu elevata di personale tecnico dipendente € il Servizio psicologico,

con 65,50 unita equivalenti.
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ersonale dipendente nell'area dell’ assistenza territoriale, semiresidenziale e residenziale, per figura
- Anno 2003

Medici/
Odontoiat Pers. Personale Pers.
ri/Veterin Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE
ari
N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
) 5 5,38 15 12,13 15 15,50 5 3,00 11 9,88 51 45,89
- - 2 2,00 - - - - - - 2 2,00
2 2,00 10 7,38 10 5,25 2 1,88 16 15,00 40 31,51
’ - - 31 18,67 - - - - 2 1,00 33 19,67
22 22,50 40 33,38 41 20,13 6 5,75 19 19,13 1228 100,89
- - 19 17,25 9 7,38 - - 16 16,50 44 41,13
- - 26 21,01 1 1,00 - - - - 27 22,01
- - - - 55 65,50 6 5,13 2 2,00 82 72,63

29 29,88 143 111,82 131 114,76 19 15,76 66 63,51 388 335,73

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

PERSONALE EQM DIPENDENTE DELL’ ASSISTENZA TERRITORIALE,
SEMIRESIDENZIALE E RESIDENZIALE NELL'AREA TERRITORIALE DELLE
AZIENDE SANITARIE, PER FIGURA PROFESSIONALE ED AZIENDA SANITARIA
DI IMPIEGO—- ANNO 2003
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Figura 32
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Tabella 44: Personale dipendente nell'area dell’ assistenza territoriale, semiresidenziale e residenziale, per
Azienda Sanitaria di Bolzano - Anno 2003

Medici/
- Pers. Personale Pers.
AREA Odontoiatri Infermier tecnico Amministr Altro
/Veterinari ’ ’

N EQM N EQM N EQM N EQM N EC
Assist. a tossico- ed
alcoldipendenti (SERT) 3 3,00 6 5,50 8 8,50 1 0,75 4 4,
Assist. psichiatrica —
centri diurni - B 2 2,00 B B B B B
Assist. psichiatrica —
Centro riab. 2 2,00 10 7,38 10 5,25 2 1,88 16 15,

psichiatrica Stadio

Assist. psichiatrica
(CSM) 11 11,00 20 16,25 8 7,25 3 3,50 10 9,

Assist. psichiatrica —

Focolari protetti - - 1 1,00 - - - - 2 2,
Centri di degenza - - 11 9,63 - - - - -

Servizio psicologico - - - - 32 28,25 1 1,00 2 2,
Totale 16 16,00 50 41,76 58 49,25 7 7,13 34 32,
Note: Fonte: aziende

- Servizio psicologico: in "Tecnico sanitario" sono compresi 32 psicologi
- Assistenza psichiatrica CSM: in "Tecnico sanitario” sono compresi 6
psicologi; in "altro" sono compresi 7 assistenti sociali.

- Assistenza ai tossico- e alcol dipendenti: in "altro" sono compresi 4
assistenti sociali; in "tecnico sanitario" sono compresi 7 psicologi.

- Assistenza psichiatrica Stadio: in "altro" sono compresi 15 operatori
tecnici

La figura professionale maggiormente presente nel’area
dell’assistenza territoriale, residenziale e semiresidenziale dell’A.S. di
Bolzano €& quella del personale tecnico. In termini equivalenti
corrisponde al 33,5% del totale personale impiegato (corrisponde a
49,25 unitd equivalenti). Il personale infermieristico copre il 28,4%,
qguello medico il 10,9%. Il restante € composto dal personale
amministrativo e da altro personale.

L’assistenza psichiatrica nei centri di salute mentale detiene la
concentrazione maggiore delle figure professionali dei medici, del
personale infermieristico e del personale amministrativo
(rispettivamente 11,00, 16,25 e 3,50 unitd equivalenti). La maggiore
concentrazione di personale tecnico dipendente é registrata presso

il servizio psicologico (28,25 u. eq.).
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La figura professionale maggiormente presente nell’area
dell’assistenza territoriale, residenziale e semiresidenziale dell’A.S. di
Merano € quella del personale infermieristico. In termini equivalenti
corrisponde al 38,3% del totale personale impiegato (corrisponde a
45,56 unita equivalenti). Il personale tecnico copre il 32,4%, quello
medico I’8,4%. Il restante € composto dal personale amministrativo
(4,6%) e da altro personale.

dipendente nell’area dell’ assistenza territoriale, semiresidenziale e residenziale, per figura professionale —
aria di Merano - Anno 2003

Medici/

Odontoiatri/ pers. Personale pers. Altro TOTALE
. . Infermier. tecnico Amministr.
Veterinari

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM

) 1 1,00 5 3,88 5 5,00 3 1,50 4 3,88 18 15,26
’ - - 31 18,67 - - - - 2 1,00 33 19,67
9 9,00 12 10,38 6 6,63 3 2,25 6 6,25 36 34,51

- - 8 8,25 9 7,00 - - 7 8,25 24 23,50

- - 5 4,38 1 1,00 - - - - 6 5,38

- - - - 20 19,00 2 1,75 - - 22 20,75

10 10,00 61 45,56 41 38,63 8 5,50 19 19,38 139 119,07

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

‘ersonale tecnico” sono compresi 1 psicologi.
iM e focolari protetti: in "Altro" sono compresi rispettivamente 4 e 7

>0 sanitario" sono compresi 4 psicologi”, in "Altro" sono compresi 4

L’assistenza psichiatrica nei centri di salute mentale detiene la
concentrazione maggiore delle figure professionali dei medici, e del
personale amministrativo (rispettivamente 9,00 e 2,25 unita
equivalenti). La maggiore concentrazione di personale tecnico
dipendente é registrata presso il servizio psicologico (19,00 u. eq.),
mentre quella di personale infermieristico presso I'area
dell’assistenza residenziale agli anziani (18,67 u. eq.).

La figura professionale maggiormente presente nell’area
dell’assistenza territoriale, residenziale e semiresidenziale dell’A.S. di
Bressanone € quella del personale tecnico. In termini equivalenti
corrisponde al 41,3% del totale personale impiegato (corrisponde a

14,00 unita equivalenti). Il personale infermieristico copre il 17,7%,
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qguello medico 1I’11,5%. Il restante &€ composto dal personale
amministrativo (5,2%) e da altro personale.

L’assistenza psichiatrica nei centri di salute mentale detiene la
concentrazione maggiore delle figure professionale medica (2,50
unita equivalenti). La maggiore concentrazione di personale tecnico
e di personale amministrativo dipendente €& registrata presso il
servizio psicologico (rispettivamente 9,75 e 1,00 u. eq.), mentre
guella di personale infermieristico presso I'area dell’assistenza ad

alcol- e tossicodipendenti (2,75 u. eq.).

Tabella 46: Personale dipendente nell'area dell’ assistenza territoriale, semiresidenziale e residenziale, per

Azienda Sanitaria di Bressanone - Anno 2003

Medici/
S Pers. Personale Pers.
AREA S b Infermier tecnico Amministr Altrc
Veterinari ’ ’

N EQM N EQM N EQM N EQM N
Assist. a tossico- ed
alcoldipendenti (SERT) 1 1,38 4 2,75 2 2,00 1 0.75 3
Assist. psichiatrica
(CSM) 2 2,50 3 2,25 3 2,25 - - 1
Assist. psichiatrica —
Focolari protetti B B 1 1,00 B B B B 6
Servizio psicologico - - - - 13 9,75 1 1 -
Totale 3 3,88 8 6,00 18 14,00 2 1,75 10
Note:

- Assistenza ai tossico dipendenti in convenzione: in "Personale
tecnico” sono compresi 7 psicologi.

- Assistenza psichiatrica-focolari protetti: in "Altro" sono compresi 5
operatori tecnici.

- Servizio psicologico: in "Personale tecnico" sono compresi 13
psicologi.

Fonte: aziende

Tabella 47: Personale dipendente nell'area dell’ assistenza territoriale in convenzione — Azienda Sanitaria

2003
Medici/
Odontoiatri/ Pers: PerSOI_’lale Pe_rs_. Altrc
L . Infermier. tecnico Amministr.
Veterinari
N EQM N EQM N EQM N EQM N
Assist. ai tossico- ed 1 0,38 1 9.38 8 7.88 2 1,50 4

alcoldipendenti

Fonte: aziende
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L’azienda Sanitaria di Bressanone é I'unica delle quattro aziende
sanitarie provinciali che detiene del proprio personale dipendente
presso l'area dell’assistenza territoriale in convenzione. La
composizione del personale impiegato in quest’area € desumibile
dalla Tabella 47.

La figura professionale maggiormente presente nell’area
dell’assistenza territoriale, residenziale e semiresidenziale dell’A.S. di
Brunico é quella del personale infermieristico. In termini equivalenti
corrisponde al 51,7% del totale personale impiegato (corrisponde a
18,50 unita equivalenti). Il personale tecnico copre il 36,0%, Il restante
€ composto dal personale amministrativo (3,9%) e da altro
personale. Quello medico non risulta dipendente nei servizi

dell’assistenza territoriale semiresidenziale e residenziale.

dipendente nell’area dell’ assistenza territoriale, semiresidenziale e residenziale, per figura professionale —
aria di Brunico - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers
Odontoiatri/ : . = Altro TOTALE
. . Infermier. tecnico Amministr.
Veterinari

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
- - 5 4,50 4 4,00 - - 2 2,00 11 10,50
- - 9 7,00 1 0,38 - - 1 1,00 11 8,38
- - 10 7,00 - - - - - - 10 7,00
- - - - 9 8,50 2 1,38 - - 11 9,88
- - 24 18,50 14 12,88 2 1,38 3 3,00 43 35,76

. - . . . Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
"Tecnico sanitario” sono compresi 9 psicologi.

servizio di lgiene e sanita pubblica: si tratta di
»ne nell'ambiente e nei luoghi di lavoro (DM

CSM: in "Tecnico sanitario” sono compresi 4

La maggiore concentrazione di personale infermieristico e
registrata presso i Centri di degenza ed i servizi di assistenza
psichiatrica nei focolari protetti. (entrambi 7,00 u. eq.), mentre quella
di personale tecnico € presente presso il Servizio psicologico (8,50 u.
eq.). Presso il servizio psicologico € anche collocato ['unico
personale amministrativo dipendente di quest’area (1,38 u. eq.).
1.5.2.3. Area prevenzione

La figura prevalente operante nella macro-area della

Prevenzione & quella del personale medico (compresi i veterinari),
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che copre il 28,9% del totale personale equivalente operante in
guest’area (corrisponde a 79,38 u. eq.). Seguono il personale
tecnico e quello amministrativo, entrambi con il 21,5% sul totale
(59,25 u. eq.) ed il personale infermieristico con il 21,3% (58,26 u. €q.).
L’altro personale incide per una percentuale del 6,9%.

La maggiore concentrazione di personale della classe
medico/veterinario € presente nel servizio veterinario (39,00 u. eq.). Il
servizio con la presenza piu elevata di personale tecnico ed
infermieristico dipendente e il Servizio di Igiene e sanitd pubblica,

con rispettivamente 38,25 e 20,90 unita equivalenti.

Tabella 49: Totale personale dipendente nell’area della prevenzione, per figura professionale - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers
AREA Odontqiatr_i/ Infermier tecnico Ammini.str Altre
Veterinari ’ ’

N EQM N EQM N EQM N EQM N
Igiene e sanita 10 888 26 20,90 40 38,25 21 17,93 2
pubblica
Medicina dello sport 5 4,50 9 5,88 - - 3 2,25 -
Medicina legale 4 3,50 5 4,00 - - 27 22,25 2
Serv. di medicina del
lavoro - clinica 13 13,50 13 10,75 - - 3 3,00 1
Serv. di med. del
lavoro — Igienistica 2 2,00 2 1,50 4 4,00 2 1,50 -
Servizio pneumologico 8 8,00 18 14,23 5 5,00 4 4,00 1
Servizio veterinario 39 39,00 1 1,00 12 12,00 12 8,25 13
Totale 81 79,38 74 58,26 61 59,25 72 59,18 19 1

Fonte: aziende
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PERSONALE EQM DIPENDENTE DELL’ AREA PREVENZIONE NELL'’AREA
TERRITORIALE DELLE AZIENDE SANITARIE, PER FIGURA PROFESSIONALE
ED AZIENDA SANITARIA DI IMPIEGO—- ANNO 2003

100%
oo | N
80%+-{ F---1 -—= -———= - —— - -
70%+ - - - - - = -———= S |
60% - F-- -1 - ] - - - -
s0%4 - F---1 [ N - -
40%+-1  F---1 - q---- - - - -
30%1+ - F---] —— R I | T
20% 4+ - F--- E— e - - -
0%+ — F--- -1 |- - - - - - -
0%

A.S.Bolzano A.S.Merano A.S. A.S. Brunico P.A.di

Bressanone Bolzano
O M edici/ Odontoiatri/ Veterinari O Pers. Infermier.
O Personale tecnico O Pers. Amministr.
B Altro
Figura 33

La figura professionale maggiormente presente nell’area della
prevenzione del’AS. di Bolzano €& quella del personale
medico/veterinario. In termini equivalenti corrisponde al 34,1% del
totale personale impiegato (corrisponde a 74,88 unita equivalenti). |l
personale infermieristico copre il 20,8%, quello amministrativo il 19,1%.
Il restante € composto dal personale medico e da altro personale.

dipendente nell'area della prevenzione, per figura professionale — Azienda Sanitaria di Bolzano - Anno

Medici/ Pers Personale Pers
Odontoiatri/ : . L Altro TOTALE
. . Infermier. tecnico Amministr.
Veterinari

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
7 5,88 13 10,90 18 17,25 10 8,55 2 2,00 50 44,58
4 4,00 5 4,25 - - 2 2,00 - - 11 10,25
3 2,50 5 4,00 - - 17 14,75 2 2,00 27 23,25

13 13,50 13 10,75 - - 3 3,00 1 1,00 30 28,25
2 2,00 2 1,50 4 4,00 2 1,50 - - 10 9,00
8 8,00 17 13,23 5 5,00 4 4,00 1 1,00 35 31,23

39 39,00 1 1,00 12 12,00 12 8,25 13 13,00 77 73,25

76 74,88 56 45,63 39 38,25 50 42,05 19 19,00 240 219,81

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
rvizio di lgiene e sanita pubblica: si tratta di

ne nell'ambiente e nei luoghi di lavoro (DM
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58/1997)

~

Il personale infermieristico & collocato principalmente presso il
servizio pneumologico (13,23 u. eq.). Il servizio di igiene e sanita
pubblica ha la maggiore presenza di personale tecnico (17,25 u.
eq.), mentre il servizio di medicina legale ha la maggiore quantita di
personale amministrativo dipendente (14,75 u. eq.).

Tabella 51: Personale dipendente nell'area della prevenzione, per figura professionale — Azienda Sanitaria di Merano - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers
AREA Odontoiatri/ Infermier tecnico Ammini'str Altro TOTALE

Veterinari ’ ’

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
giene e sanita 2 2,00 6 4,75 11 10,00 4 4,00 - - 23 20,75
pubblica
Medicina legale 1 1,00 - - - - 8 5,50 - - 9 6,50
Totale 3 3,00 6 4,75 11 10,00 12 9,50 - - 32 27,25
Nota:

Personale tecnico del servizio di Igiene e sanita pubblica: si tratta di
tecnico/a della prevenzione nell'ambiente e nei luoghi di lavoro (DM

58/1997)

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Nell’Azienda Sanitaria di Merano sono presenti nell’area della
prevenzione solo due servizi con personale dipendente. Si tratta del
Servizio di igiene e sanita pubblica e del servizio di medicina legale.
La figura professionale maggiormente presente € quella del
personale tecnico. In termini equivalenti corrisponde al 36,7% del

totale personale dipendente (corrisponde a 10,00 unita equivalenti).

Tabella 52: Personale dipendente nell'area della prevenzione, per figura professionale — Azienda Sanitaria

2003
Medici/
AREA Odontoiatri/ Infpei:riier Pferiﬁ?csct)le Amfneirnsi.str Altre
Veterinari ’ ’

N EQM N EQM N EQM N EQM N
|giene e sanita 1 1,00 4 375 6 6,00 4 313 -
pubblica
Medicina dello sport - - 2 1,00 - - - - -
Servizio pneumologico - - 1 1,00 - - - - -
Totale 1 1,00 7 5,75 6 6,00 4 3,13 -

Nota:

Personale tecnico del servizio di lIgiene e sanita pubblica: si tratta di
tecnico/a della prevenzione nell'ambiente e nei luoghi di lavoro (DM
58/1997)

Nel’Azienda Sanitaria di Bressanone sono presenti nel’area

della prevenzione solo tre servizi con personale dipendente. Si tratta

Fonte: aziende
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del Servizio di igiene e sanita pubblica, del servizio di medicina dello
sport e del servizo pneumologico. La figura professionale
maggiormente presente € quella del personale tecnico. In termini
equivalenti corrisponde al 37,8% del totale personale dipendente
(corrisponde a 6,00 unita equivalenti). Essa e seguita dal personale

infermieristico che ha un’incidenza del 36,2%.

Tabella 53: Personale dipendente nell'area della prevenzione, per figura professionale — Azienda Sanitaria di Brunico - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers
AREA Odontoiatri/ Infermier tecnico Ammini.str Altro TOTALE
Veterinari ’ ’

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Igiene e sanita - - 3 1,50 5 5,00 3 225 - - 11 875
pubblica
Medicina dello sport 1 0,50 2 0,63 - - 1 0,25 - - 4 1,38
Medicina legale - - - - - - 2 2,00 - - 2 2,00
Totale 1 0,50 5 2,13 5 5,00 6 4,50 - - 17 12,13

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Nell’Azienda Sanitaria di Brunico sono presenti nell’area della
prevenzione solo tre servizi con personale dipendente. Si tratta del
Servizio di igiene e sanitd pubblica, del servizio di medicina dello
sport e del servizio di medicina legale. La figura professionale
maggiormente presente € quella del personale tecnico. In termini
equivalenti corrisponde al 41,2% del totale personale dipendente
(corrisponde a 5,00 unita equivalenti). Essa e seguita dal personale
amministrativo che ha un’incidenza del 37,1% e dal personale
infermieristico con il 17,6%.

1.6. SERVIZI DI SUPPORTO

La descrizione delle figure professionali dipendenti nell’area dei
Servizi di supporto segue la seguente aggregazione dei profili
professionali:

Medici / personale laureato non medico (medici, farmacisti,
fisici, ingegneri), Personale infermieristico (personale infermieristico),
Personale tecnico sanitario / socio sanitario / con funzioni di
riabilitazione (personale tecnico sanitario, operatore/trice socio
sanitario, personale con funzioni di riabilitazione, psicologi), Personale

amministrativo (assistenti amministrativi, collaboratori amministrativi,
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ispettori, commesso/a), Altro (operatori tecnici, ausiliario/a

specializzato/a, assistenti tecnici, impiantista elettricista).

1.6.1. Personale dipendente nei servizi di supporto,
distinto per servizio
Il numero di persone dipendenti nei Servizi di supporto delle

aziende sanitarie al 31.12.2003 risulta pari a 147 unitd. Cio
corrisponde a 139,63 unita equivalenti.
Il 79,6% di queste unitad equivalenti € impiegato presso I’Azienda

Sanitaria di Bolzano.

Tabella 54: Totale personale dipendente nei servizi di supporto, per servizio e per azienda sanitaria - Anno 2003

SERVIZIO BOLZANO MERANO BRESSANONE BRUNICO
P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM P.T. T.P. EQM
Emergenza sanitaria - 34 32,00 - - - 1 3 4,25 - - -
Sery. d_| Fisica 5 12 13.75 ) ) ) ) ) ) ) ) )
sanitaria
S(_ar\_/. di Ingegneria ) 26 26,50 1 ) 0,75 ) ) ) ) ) )
clinica
servizio 5 33 3513 1 13 1375 0 5 500 4 7 850
farmaceutico
Totale 7 105 107,38 2 13 14,50 1 8 9,25 4 7 8,50
Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI DI SERVIZI DI SUPPORTO - PERSONALE PART-
SUPPORTO, PER AZIENDA SANITARIA — ANNO 2003 TOTALE PERSONALE DIPENDENTE DELLE .
SANITARIE AL 31.12.2003
Az San. 400% 36,4%
Az San. Brunico 35,0% -
Bressanone 6.1%
Az San. 6.6% 30,0% -

M erano

10.4% 250% f - - - - - oo - -

20,0% -

BO% B3%_ ________ o
i 1o
Az San. 100% + — == — — — — — — __
Bolzano 6.3%
76,9% 5,0% + - I*** -—- -—- - -
0,0%
Az. san. Az. San. Az. san. Az. san.
Bolzano M erano Bressanone Brunico
Figura 34 Figura 35

Il 9,5% del personale dipendente nei Servizi di supporto delle
aziende e impiegato part-time. Le differenze della composizione del
personale dipendente per tempo di impiego presso le singole

S

aziende sanitarie € desumibile dalla Figura 35. Si distingue



Risorse

nettamente I’Azienda Sanitaria di Brunico con la percentuale piu

elevata rispetto alle altre aziende.

1.6.2. Personale dipendente nei servizi di supporto,
distinto per figura professionale

La figura professionale prevalente in termini equivalenti risulta
essere gquella del personale medico/laureato, che corrisponde con
28,50 unita equivalenti al 20,4% del totale personale dipendente nei
servizi di supporto delle aziende sanitarie. Il personale amministrativo

copre il 16,4% del personale totale equivalente dipendente dei

servizi di supporto.

833

Tabella 55: Totale personale dipendente per figura professionale e per servizio nell'area dei servizi di supporto - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers
TOTALE SERVIZI personale Infermier. tecnico Amministr. Altro TOTALE

laureato

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM

Emergenza sanitaria 3 3,00 13 12,50 1 0,50 2 1,50 19 18,75 38 36,25
Serv. di Fisica sanitaria 4 4,50 1 1,00 5 4,75 2 2,00 2 1,50 14 13,75
Serv. di Ingegneria 2 2,00 - - - 6 575 19 1950 27 27,25
clinica
Servizio farmaceutico 20 19,00 3 2,75 2 1,50 16 13,63 27 25,50 68 62,38
Totale 29 28,50 17 16,25 8 6,75 26 22,88 67 65,25 147 139,63

NALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI DI
O DELLE AZIENDE SANITARIE, PER FIGURA
»IONALE ED A.S. DI IMPIEGO- ANNO 2003

Bolzano A.S.Merano AS.
Bressanone

A.S. Brunico

O Pers. infermier.
O Pers.amministr.

1edici/ personale laureato
‘ersonale tecnico
Jtro

Figura 36

| servizi

del’area dei

in cui

servizi

maggiormente sono collocati i

di supporto delle aziende

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

TOTALE PERSONALE EQM DIPENDENTE NEI SERVIZI DI
SUPPORTO DELLE AZIENDE SANITARIE, PER SERVIZIO

— ANNO 2003
Serv. di
i Ingegneria
Serv. di clinica
F|§|C§ 105%
sanitaria
9,8%
Emergenza Servizio
sanitaria farmaceutico
26,0% 44,7%
Figura 37

dipendenti
sono quelli
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farmaceutici delle aziende (44,7%), seguiti dal’area dei servizi di
emergenza sanitaria (26,0%).

Tabella 56: Personale dipendente per figura professionale e per servizio nell'area dei servizi di supporto — Azienda Sanitaria di
Bolzano - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers
personale : - L Altro TOTALE

SERVIZI laureato Infermier. tecnico Amministr.

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Emergenza sanitaria 3 3,00 13 12,50 1 0,50 2 1,50 15 14,50 34 32,00
Serv. di Fisica sanitaria 4 4,50 1 1,00 5 4,75 2 2,00 2 1,50 14 13,75
Serv. di Ingegneria 2 2,00 - - ; - 5 500 19 1950 26 26,50
clinica
Servizio farmaceutico 8 7,50 3 2,75 2 1,50 10 8,63 15 14,75 38 35,13
Totale 17 17,00 17 16,25 8 6,75 19 17,13 51 50,25 112 107,38

Nota:

- 1l personale laureato presso il servizio di Fisica sanitaria € composto da 4 fisici.

- 1l personale laureato presso il servizio di Ingegneria clinica &€ composto da 2 ingegneri.
- 1l personale laureato presso il servizio farmaceutico & composto da 8 farmacisti

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS

Tabella 57: Personale dipendente per figura professionale e per servizio nell'area dei servizi di supporto — Azienda Sanitaria di
Merano - Anno 2003

Medici/ Pers Personale Pers

personale : - L Altro TOTALE
SERVIZI laureato Infermier. tecnico Amministr.

N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
S(_er\_/. di Ingegneria _ ) ) ) ) ) 1 0,75 ) ) 1 0,75
clinica
Servizio farmaceutico 5 5,00 - - - - 4 3,75 5 5,00 14 13,75
Totale 5 5,00 - - - - 5 4,50 5 5,00 15 14,50

Nota:

. . L - Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS
- 1l personale laureato presso il servizio farmaceutico & composto da 5 farmacisti

Tabella 58: Personale dipendente per figura professionale e per servizio nell’area dei servizi
Bressanone - Anno 2003

di supporto

Medici/

personale Pers. Personale Pers. Altro
SERVIZI laureato Infermier. tecnico Amministr.

N EQM N EQM N EQM N EQM N E
Emergenza sanitaria - - - - - - - - 4
Servizio farmaceutico 3 3,00 - - - - - - 2
Totale 3 3,00 - - - - - - 6 ¢

Nota:
1l personale laureato presso il servizio farmaceutico € composto da 3 farmacisti

Tabella 59: Personale dipendente per figura professionale e per servizio nell'area dei servizi di supporto

Brunico - Anno 2003

Fonte: aziende

Medici/
personale
laureato

Pers. Personale Pers.
Infermier. tecnico Amministr.

SERVIZI

Altro
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N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM N EQM
Servizio farmaceutico 4 3,50 - - - - 2 1,25 5 3,75 11 8,50
Totale 4 3,50 - - - - 2 1,25 5 3,75 11 8,50

Fonte: aziende sanitarie — DATI SIPS



