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Risk Management and Communication on Local and Regional Level
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Pianificazione, preparazione, resilienza
Planung, Vorbereitung, Resilienz

La pianificazione:

tempo investito bene
se tempo ben
investito

Zivilschutzplanung:

gut investierte Zeit
bei guter Investition
der Zeit
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Utilizzabilita dei piani di emergenza
Verwendbarkeit der Notfallplane

La pianificazione:

un’attivita che va
essa stessa pianificata

Zivilschutzplanung:

eine Tatigkeit, die
geplant werden muss
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Le informazioni come base di pianificazione
Die Informationen als Planungsgrundlage

Le informazioni sono
I'elemento fondamentale
del processo decisionale

Informationen sind das
Kernelement des
Entscheidungsprozesses
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Gestione efficace delle informazioni
Effizienter Informationsaustausch

Importanza di flussi
di informazioni efficaci
prima e durante
gli eventi

Wichtigkeit eines
effizienten Informa-
tionsflusses vor und

wahrend der Ereignisse
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La “‘relativita galileiana” della comunicazione
Die “galilaische Relativitat” der Kommunikation

Consapevolezza e
visione di “'sistema”
per scambi efficaci
di informazioni

H @

Wahrnehmung und
Uberblick des ,,Ganzen"
fur einen korrekten
Informationsaustausch
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Utilita ed utilizzabilita delle informazioni
Nutzlichkeit u. Verwendbarkeit der Informationen

Questione di contenuti,
di forma, e di mezzi

Eine Frage der Inhalte,
der Form, und der Mittel
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Sinergie dei contenuti
Synergien der Inhalte

™ . Lokale Kenntnisse
e Geschichtsbewusstsein

e Technisch- Wissen-
schafliche Kompetenz

e Conoscenze locali
e Memoria Storica

e Competenza tecnico-
scientifica
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Raccolta e gestione dei dati
Datensammiung und Datenpflege

ALTOMOME PROVINE BOZEN - SUDTIROL * PROVINGI ALTORCMEA, D) BOLZANG - ALTD ADIGE
: B-

@IOBROWSER (¢ & O ¥ Qg Yy = » Qe = s @ a ®

Scda 1 37197

Ternatierm

& Cartografia of bace
Marlclogs del tearens

1w Amnrmiristragone
Idrologia

& Rata viia

G6060 «

Lo ol suois
o Inhatruttune chelle comunicasion
& Mormenti architet terict
Fore di nteresse archedogco
Flann passaggistion
PUC - Pano ol zonizzaaons
PUC - Fiano. defle Infrastmtius
Quiadro durions os pianl Lrbanisticl
o Carts dele tone o pancolo
Agricritieg
T Foreste
S rafiue
L Aree rettadens
) | Cave @ torbiere
I Catasto everiti - pencol catural
o Oipere di cifess
# |& Fani dele fone di Periooio (PP
# | (3eokogia
i | Protesione cvle
Flano peste da oo

U EEERAETRDE

W

muTETETo acustca
I+ Ostacch al volo

Tors con dweto o volo (P
15/1997)

~ Termnatismi oustom

A HEE

.

Laganda

Collenoni i tematsT
AQgLFgStEAmuovens tematsmi
Tematismi per | snapping
Ternatism per l'eciting

Expoet

B3 = Auggg\?ms :3%/&%§ Siidtiroler Consorzio dei Comuni

|I|IE|'I'E!] BOZEN DI BOLZANO ®®0® (Gemeindenverband  della Provincia di Bolzano g
SUDTIROL ALTO ADIGE Genossenschaft Societa Cooperativa |EIVIL PIECTS



La catena di comunicazione
Die Kommunikationskette

Convivenza
di sistemi
di comunicazione
tradizionali e di
nuova generazione

Koexistenz von
traditionellen
und innovativen
Kommunikations-
systemen
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Die Richtlinien GZSP
Le linee guida PPCC

Erarbeitet im Jahr 2009 Elaborate nel 2009

Entsprechen
dem LG 15/2002

Einfache Aktualisierung
der Plane

In esecuzione
della LP 15/2002

Aggiornamento
semplice dei piani

Einheitliche Form
fur alle Gemeinden

Forma omogenea
per tutti i Comuni

Piani strutturati
in 6 parti:

Sechsteilige
Gliederung:

1 Allgemeiner Teil
2 FiUhrungsmodell

1 Parte generale
2 Modello coordinamento

3 Szenarien 3 Scenari
4 Ressourcen 4 Risorse
5 Einsatzhilfen 5 Strumenti

6 Gesetzsammlung 6 Raccolta normativa
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Interreg IV-A I/0 RiMaComm

WP1 Risiko- und
Katastrophenmanagement auf
Gemeinde- und Landesebene

Gestione del rischio e delle
emergenze al livello comunale
e regionale

WP2" Informations- und
Kommunikationsmanagment
zwischen Zivil- und
Katastrophenschutzbehorden

Gestione delle informazioni e
delle comunicazioni
all'interno del sistema di
protezione civile

WP3"» Aus- und
Weiterbildungskonzepte

Concetti d’istruzione e
d’addestramento

== N AUTONOME g4y PROVINCIA o i s ;
N PROVINZ AUTONOMA Siidtiroler Consorzio dei Comuni
Interreg Bozen JNIC biBOLZANO ®@®@® Gemeindenverband  della Provincia di Bolzano
v SUDTIROL = ALTOADIGE Genossenschaft Societa Cooperativa




Ergebnis des Projektes
Risultato del Progetto

Optimierung des Risiko-
Managements und der Risiko-
Kommunikation auf

Gemeinde- und Landesebene

Ressourcen fur die
Zivilschutzplanung

Ottimizzazione della gestione
e della comunicazione dei
rischi al livello comunale e
provinciale

Risorse per la pianificazione
di protezione civile
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Zivilschutzplattform
Piattaforma protezione civile

e Plattform zur Erstellung und
Pflege der Pldne

Piattaforma per la realizzazione
e gestione dei PPCC

. Ubermlttlungssystem und
Speicherort der Plane

Sistema di inoltro e di
archiviazione dei piani

e Daten- und Informations-
austauschsystem

Sistema di interscambio di
dati ed informazioni

e Online Ressourcen
Condivisione online di risorse
e Projectmanagement

sistema per la gestione del
progetto PPCC

e Benachrichtigungen
Trasmissione messaggi
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Zivilschutzplattform
Piattaforma protezione civile

GOFFICE: Anwendung fur die GOFFICE: strumento per gestire
Eingabe und Aktualisierung der la raccolta e I'aggiornamento dei
Basisinformationen und Kontakte dati di base e contatti del comune
far Zivilschutzzwecke per le attivita di protezione civile
Corrice JORESEENN o: -c

~

ORTIS

mind your risk
EZC— IS
ORTIS: Web Anwendung fur die ORTIS: strumento per gestire la
Erarbeitung und Aktualisierung realizzazione e |'aggiornamento
der Gemeindezivilschutzplane dei piani di protezione civile
und flir den Umgang mit comunali razionalizzando l'uso
Informationen im Sinne einer delle informazioni in un'ottica di
Vereinfachung der Verwaltung semplificazione amministrativa.
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Zivilschutzplattform Sudtirol
Piattaforma protezione civile PAB

—

:

Meldeamt/Anagraf\
Steueramt/Uff. Tributi ——»
Lizenzen/Licenze

T

=
E ﬁ Zivilschutztechniker
eil.

GIS/SIT
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Zivilschutzplattform FJV
Piattaforma protezione civile FVG
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Protezione Civile e Prefetture

" WebGis — AreeEmergenza
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wd
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&/  Cittadini b - SN Altre Banche dati
- "'—:\“- _ g . .
—- Portale Piani emergenza
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1.829 Aree di Attesa
1.296 Aree Tendopoli
E 1.106 Aree ricovero coperte

9-6]_-3 _ _ _ E 386 Aree ammassamento
Aree inserite - di cui soccorritori

1Ml 1.977 Beni Culturali
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DATI RACCOLTI
in 218 Comuni
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Starke - Goffice "GZSP"”
Punti di forza - Goffice "PPCC”

T et i e Fchustepian - < [Startosie) (el )
;

‘%;:gnr:gr?;my;;ischulzplan 9/3 Usare Strumentl glé COﬂOSClUtl
- (s dai collaboratori del Comune

| | Ridurre i costi di realizzazione
" | dei piani per poter investire
—mw | [1SOrSe nella gestione dei piani

C—
Nutzung von bereits e —
bekannten Instrumente
Reduzierung der Kosten fur
die Erstellung, und mehr
Ressourcen fur die Pflege
der Plane o
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Starke - Goffice “"GZSP”
Punti di forza - Goffice "PPCC”

EAnmEEEn

Seite || Queitextanzeigen | | VersioneniAutoren | | Verbesserungsvorschiage

Daten fur den Zivilschutzplan

| Bei Prablemen und Fragen stehen wir Innen geme zur Verfiigung. Wenden Sie sich an unser Helpdesk i oder an die zustandigen Mitarbeiter @ in diesem Bereich. |

geminfo

| Suche Diese Goffice-Applikation ermaglicht den Gemeinden bestimmte Daten fur die Erstellung des Zivilschutzplan zu sammeln und zu verwalten. Diese Daten werden dann dem Programm ORTIS zur Verfugung gestelit mit welchen die

jeweiligen Zivilschutztachniker den Ziilschutzplan erstellen bzw. erganzen kannen. Einige Daten werden von der Provinz zur Verfigung gestellt und missen natarlich nicht mehr eingegeben werden, kénnen aber im Programm eingesehen

= Suchbegriff:
| T bzw. erganzt werden. Ziel ist es dem jewsiligen Zivilschutztechniker bei der Erstellung des Plan soviel Daten wie moglich zur Verfugung stellen zu kinnen. Gleichzeitig kénnen diese Daten van der Gemeinde verwaltet und eingesehen

= e werden
= Suche in:

E-Msiladressen

i Aen ebyment=n Organisation der Daten

© asien Miteitungen

O mittsilungen 2012

O Pressemitteitungen

O rresessizsel -4
s |

(2 Rechisaatensans

7 Vordsgen = . -
o==_ || a7 %"

| suche starten |

= Hilfe zur Suche

Werkzeuge
= Links auf diese Sefte

‘ZEnderungen an
verinkten Seten

= Datei hochladen Organisation der Daten bl
= Spezialseiten
= Druckversion
= Permanenter Link MenGpunkte im Proagramm
= Als PDF ausgeben
J Menu
Startseite Startseite
Korperschaft Daten der Korperschaft
i Gremien/Kontaktlisten Daten der Gremien und Kontaktlisten
| Strukturen Daten verfligbarer Strukturen in der Gemeinde
Dienste e 4 Letzte Anmeldung zeigen

iDalen abertragen Daten fir den Zivilschutzplan dbermittein ' Ldap -dl:ﬂjﬂ'l‘u‘iﬂ[en:
’ Benutzer (| CUds1Y

Weitere Infos B zusatz. Eingaber
[

Zivilschutzdaten der Provinz Laufend werden von der Provinz Daten geliefert welche

Anwendung (a5 den Zivilschutzplan (sgv) - sgv

& Deursch # haliano

Q Anmelden E Abbrechen
Passwart andern
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Ziele -

ORTIS

Obiettivi - ORTIS

ORTIS 3.2.0

MMMMMMMMMM
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e Tools per lo sviluppo di
scenari ed analisi dei rischi

e Tools per |I'accesso ai dati
ed alle informazioni e per
|"automazione della
realizzazione del piano

ORTIS 3.2.0

e Tools fur die Erstellung von
Szenarien und Risikoanalyse
e Tools fur die Einsichtsnahme

der zivilschutzrelevanten
Daten und die automatische
Erstellung der Plane

Notfallfliche/Gebdude bearbeiten
Stammdsten  Zufshrt Ausstattung & Vervundbarkeit
A
2 Allgemeiner Teil
RIF
Psition im GZSP | 40100 gvischu auf |
Pritmdrer Yerwendungsawedk
E Sammelplatz Personen v
Datensatz gikig won 06422012 | - 5
My o
Datensatz giikig bis 122012 [} b
ORTIS
Erstell: am 06.12.12 10:20 ) N
mind your risk
Letates Updata 26.02.13 09:20
Sprachabhingiger Inhalt: | Deatsch B3
N
Mit * gekennzeichnete Felder sind Plichtfelder
[ speichern © Atbrechen
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Ziele - ORTIS
Obiettivi - ORTIS

Digitalizzazione dei Piani
e Controllo delle attivita di
pianificazione
e Sistema di consultazione e
repositorio sicuro dei Piani
Risparmio di carta, di
denaro, e di tempo
Automazione documenti

Digitalisierung der Plane

e Ubersicht und Kontrolle der
Planungstatigkeit

e Verwahrungsort der Plane
e Einsparen von Papier, Geld,
und Zeit

e Automation der Plane
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Umsetzung der Zivilschutzplattform
Realizzazione della piattaforma di PC

Ausbildung GOFFICE Nutzer
Ausbildung ORTIS Superusers
Aufbau Inhalte ORTIS
Testphase (Testgemeinde)
Ausbildung ORTIS User
Anwendung System

2B ¥ 8 o e

Formazione Utenti GOFFICE
Formazione Superuser ORTIS
Contenuti per ORTIS

Beta Test (PPCC Comune test)
Formazione Utenti ORTIS
Utilizzo a regime del sistema
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Vielen Dank - Grazie Mille

ZENTRUM T
)NALE PROVINCIALE

P o Stand C19 - C20
| Abt. 26 - Rip. 26
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