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Pianificazione, preparazione, resilienza
Planung, Vorbereitung, Resilienz

Zivilschutzplanung:Zivilschutzplanung:

gutgut investierteinvestierte ZeitZeit
bei bei guterguter InvestitionInvestition

derder ZeitZeit

La pianificazione:La pianificazione:

tempo investito bene tempo investito bene 
se tempo ben se tempo ben 
investitoinvestito



UtilizzabilitUtilizzabilitàà dei piani di emergenzadei piani di emergenza
VerwendbarkeitVerwendbarkeit derder NotfallplNotfallpläänene

Zivilschutzplanung:Zivilschutzplanung:

eine Teine Täätigkeit, die tigkeit, die 
geplant werden mussgeplant werden muss

La pianificazione:La pianificazione:

unun’’attivitattivitàà che va  che va  
essa stessa pianificataessa stessa pianificata



Le informazioni come base di pianificazione 
Die Informationen als Planungsgrundlage

Informationen sind das Informationen sind das 
Kernelement des Kernelement des 

EntscheidungsprozessesEntscheidungsprozesses

Le informazioni sono Le informazioni sono 
ll’’elemento fondamentale elemento fondamentale 
del processo decisionaledel processo decisionale



Gestione efficace delle informazioniGestione efficace delle informazioni
Effizienter InformationsaustauschEffizienter Informationsaustausch

Wichtigkeit eines Wichtigkeit eines 
effizienten effizienten InformaInforma--
tionsflussestionsflusses vor und vor und 
wwäährend der Ereignissehrend der Ereignisse

Importanza di flussi  Importanza di flussi  
di informazioni efficaci di informazioni efficaci 

prima e durante        prima e durante        
gli eventigli eventi



La La ““relativitrelativitáá galileianagalileiana”” della comunicazionedella comunicazione
Die Die ““galilgalilääischeische RelativitRelativitäätt”” derder KommunikationKommunikation

Consapevolezza e Consapevolezza e 
visione di visione di ““sistemasistema””
per scambi efficaci     per scambi efficaci     
di informazionidi informazioni

Wahrnehmung und Wahrnehmung und 
ÜÜberblick des berblick des „„GanzenGanzen““
ffüür einen korrekten r einen korrekten 

InformationsaustauschInformationsaustausch



UtilitUtilitàà ed utilizzabilited utilizzabilitàà delle informazioni delle informazioni 
NNüützlichkeittzlichkeit u. u. VerwendbarkeitVerwendbarkeit derder InformationenInformationen

Questione di contenuti,   Questione di contenuti,   
di forma, e di mezzidi forma, e di mezzi

EineEine FrageFrage derder InhalteInhalte, , 
derder FormForm, und , und derder MittelMittel



Sinergie dei contenuti 
Synergien der Inhalte

• Conoscenze locali

• Memoria Storica

• Competenza tecnico-
scientifica

• Lokale Kenntnisse

• Geschichtsbewusstsein 

• Technisch- Wissen-
schafliche Kompetenz



Raccolta e gestione dei dati
Datensammlung und Datenpflege



La catena di comunicazione
Die Kommunikationskette

Koexistenz von Koexistenz von 
traditionellen         traditionellen         
und innovativen und innovativen 
KommunikationsKommunikations--

systemensystemen

Convivenza                Convivenza                
di sistemi                    di sistemi                    

di comunicazione di comunicazione 
tradizionali e di     tradizionali e di     

nuova generazionenuova generazione



Die Richtlinien GZSP
Le linee guida PPCC

Erarbeitet im Jahr 2009 

Entsprechen                     
dem LG 15/2002

Einfache Aktualisierung    
der Pläne

Einheitliche Form        
für alle Gemeinden

Sechsteilige    
Gliederung:

1 Allgemeiner Teil              
2 Führungsmodell                 
3 Szenarien                     
4 Ressourcen                       
5 Einsatzhilfen                  
6 Gesetzsammlung 

Elaborate nel 2009 

In esecuzione
della LP 15/2002

Aggiornamento
semplice dei piani

Forma omogenea
per tutti i Comuni

Piani strutturati
in 6 parti:

1 Parte generale               
2 Modello coordinamento

3 Scenari
4 Risorse

5 Strumenti
6 Raccolta normativa
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RiMaComm
2010-2013

InterregInterreg IVIV--A I/A I/ÖÖ RiMaCommRiMaComm
WP1► Risiko- und 

Katastrophenmanagement auf
Gemeinde- und Landesebene
Gestione del rischio e delle 
emergenze al livello comunale 
e regionale

WP2► Informations- und 
Kommunikationsmanagment
zwischen Zivil- und 
Katastrophenschutzbehörden
Gestione delle informazioni e 
delle comunicazioni 
all’interno del sistema di 
protezione civile

WP3► Aus- und 
Weiterbildungskonzepte
Concetti d’istruzione e 
d’addestramento



Ergebnis des ProjektesErgebnis des Projektes
RisultatoRisultato del del ProgettoProgetto

Optimierung des RisikoOptimierung des Risiko--
Managements und der RisikoManagements und der Risiko--
Kommunikation auf Kommunikation auf 
GemeindeGemeinde-- und Landesebeneund Landesebene

Ressourcen für die
Zivilschutzplanung

OttimizzazioneOttimizzazione delladella gestionegestione
e e delladella comunicazionecomunicazione deidei
rischirischi al al livellolivello comunalecomunale e e 
provincialeprovinciale

Risorse per la pianificazione 
di protezione civile



ZivilschutzplattformZivilschutzplattform
Piattaforma protezione civile Piattaforma protezione civile 

• Plattform zur Erstellung und 
Pflege der Pläne
Piattaforma per la realizzazione 
e gestione dei PPCC

• Übermittlungssystem und 
Speicherort der Pläne
Sistema di inoltro e di 
archiviazione dei piani

• Daten- und Informations-
austauschsystem
Sistema di interscambio di      
dati ed informazioni

• Online Ressourcen
Condivisione online di risorse

• Projectmanagement
sistema per la gestione del 
progetto PPCC

• Benachrichtigungen
Trasmissione messaggi



ORTIS: strumento per gestire la 
realizzazione e l’aggiornamento
dei piani di protezione civile
comunali razionalizzando l'uso
delle informazioni in un'ottica di
semplificazione amministrativa.

ORTIS: Web Anwendung für die 
Erarbeitung und Aktualisierung  
der Gemeindezivilschutzpläne  
und für den Umgang mit 
Informationen im Sinne einer 
Vereinfachung der Verwaltung 

LZSPLZSPGZSPGZSP

DB PABDB PABGOFFICEGOFFICE

GOFFICE: strumento per gestire
la raccolta e l’aggiornamento dei
dati di base e contatti del comune
per le attività di protezione civile

GOFFICE: Anwendung für die 
Eingabe und Aktualisierung  der 
Basisinformationen und Kontakte 
für Zivilschutzzwecke

ZivilschutzplattformZivilschutzplattform
Piattaforma protezione civile Piattaforma protezione civile 



ZivilschutzplattformZivilschutzplattform SSüüdtiroldtirol
Piattaforma protezione civile PAB Piattaforma protezione civile PAB 



Cittadini

Pubbliche amministrazioni

Protezione Civile e Prefetture

WebGis – AreeEmergenza

Portale Piani emergenza

Altre Banche dati

DATI RACCOLTI  
in 218 Comuni

9.613
Aree inserite - di cui

1.829  Aree di Attesa

1.296 Aree Tendopoli

1.106 Aree ricovero coperte 

386 Aree ammassamento
soccorritori

1.977 Beni Culturali                                       

ZivilschutzplattformZivilschutzplattform FJVFJV
Piattaforma protezione civile FVGPiattaforma protezione civile FVG



Nutzung von bereits 
bekannten Instrumente 

Reduzierung der Kosten für 
die Erstellung, und mehr 
Ressourcen  für die Pflege 
der Pläne

Usare strumenti già conosciuti 
dai collaboratori del Comune

Ridurre i costi di realizzazione 
dei piani per poter investire 
risorse nella gestione dei piani

Stärke – Goffice “GZSP”
Punti di forza – Goffice “PPCC”



Stärke – Goffice “GZSP”
Punti di forza – Goffice “PPCC”



Ziele - ORTIS
Obiettivi - ORTIS

• Tools für die Erstellung von 
Szenarien und Risikoanalyse

• Tools für die Einsichtsnahme 
der zivilschutzrelevanten 
Daten und die automatische 
Erstellung der Pläne

• Tools per lo sviluppo di 
scenari ed analisi dei rischi 

• Tools per l’accesso ai dati 
ed alle informazioni e per 
l’automazione della 
realizzazione del piano



Ziele - ORTIS
Obiettivi - ORTIS

Digitalisierung der Pläne

• Übersicht und Kontrolle der 
Planungstätigkeit

• Verwahrungsort der Pläne

• Einsparen von Papier, Geld, 
und Zeit

• Automation der Pläne

Digitalizzazione dei Piani
• Controllo delle attività di 

pianificazione 

• Sistema di consultazione e 
repositorio sicuro dei Piani

• Risparmio di carta, di 
denaro, e di tempo

• Automazione documenti



UmsetzungUmsetzung derder ZivilschutzplattformZivilschutzplattform
Realizzazione della piattaforma di PCRealizzazione della piattaforma di PC

1.1. Ausbildung GOFFICE NutzerAusbildung GOFFICE Nutzer
2.2. Ausbildung ORTIS SuperusersAusbildung ORTIS Superusers
3.3. Aufbau Inhalte ORTISAufbau Inhalte ORTIS
4.4. Testphase (Testgemeinde)Testphase (Testgemeinde)
5.5. Ausbildung ORTIS UserAusbildung ORTIS User
6.6. AnwendungAnwendung SystemSystem

1.1. Formazione Utenti GOFFICEFormazione Utenti GOFFICE
2.2. Formazione Formazione SuperuserSuperuser ORTISORTIS
3.3. Contenuti per ORTISContenuti per ORTIS
4.4. Beta Test (PPCC Comune test)Beta Test (PPCC Comune test)
5.5. Formazione Utenti ORTISFormazione Utenti ORTIS
6.6. Utilizzo a regime del sistemaUtilizzo a regime del sistema



VielenVielen Dank Dank -- Grazie MilleGrazie Mille

Stand C19 Stand C19 –– C20C20

AbtAbt. 26 . 26 –– RipRip. 26. 26


