Offentlicher Wettbewerb zur
unbefristeten Einstellung von
5 DV-Analytikerinnen-
Systembetreuerinnen / DV-Analytikern-
Systembetreuern (VII1. Funktionsebene)

24. November 2023
Schriftliche Priifung - Umschlag C

Antworten Sie auf 5 (und nicht mehr) der
folgenden Fragen. Schreiben Sie in ganzen,
grammatikalisch und orthografisch
korrekten Sétzen.

Sachbereich Digitale Verwaltung und
E-Government

20 Punkte

Erkliren Sie die Begriffe *Digitale
Verwaltung” und “E-Government™.
Beschreiben Sie kurz jeweils den Zweck
und fiihren Sie mindestens 3 Ziele an, die
die 6ffentliche Hand damit verfolgt.

Sachbereich Grundlagen des Kodex der
digitalen Verwaltung

20 Punkte

Der CAD regelt die digitale Verwaltung und
Aufbewahrung von Dokumenten der
offentlichen Hand. Was ist damit gemeint?
Beschreiben Sie konkrete Mafinahmen, die
eine IT-Abteilung setzen muss, um dieses
Ziel zu erreichen.

Sachbereich Zukunfisweisende Trends in der
IT

20 Punkte
Was versteht man unter Internet of Things
(1oT)? Beschreiben Sie mindestens einen

Anwendungsbereich.

Sachbereich Grundlagen des
Projektmanagements

Concorso pubblico per I'assunzione a
tempo indeterminato di
5 analiste-sistemiste EDP analisti -
sistemisti EDP (VIII qualifica funzionale)

24 novembre 2023

Prova scritta — busta C

Risponda a 5 delle seguenti domande (non
di piu). Scriva frasi complete,
grammaticalmente e ortograficamente
corrette.

Ambito tematico Amministrazione digitale
ed e-government

20 punti

Hlustri i termini “amministrazione digitale”
ed “e-government”. Descriva brevemente lo
scopo di ciascuno ed elenchi almeno 3
obiettivi che il settore pubblico persegue con
essi.

Ambito tematico Codice
dell ' Amministrazione digitale

20 punti

11 CAD disciplina la gestione e la
conservazione dei documenti digitali della
pubblica amministrazione. Cosa si intende
con questo? Descriva le misure specifiche
che un reparto IT deve adottare per
raggiungere questo obiettivo.

Ambito tematico Trend emergenti
nell ‘ambito IT

20 punti
Cosa si intende per Internet delle cose
(1oT)? Descriva almeno un ambito di

applicazione.

Ambito tematico Elementi base di project
management
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20 Punkte

Welche Projektumwelten bilden die
Grundlage eines Projekts? Beschreiben Sie
den ,,IT-Projektlebenszyklus™ anhand einer
Projektumwelt lhrer Wahl.

Sachbereich Analyse, Klassifizierung und
Organisation von Unternehmensdaten sowie
Prozessbeschreibung

20 Punkte

Welche Aspekte sind bei der Beschreibung
von Geschiftsprozessen zu beriicksichtigen?
Skizzieren Sie ein Beispiel lhrer Wahl.

Sachbereich Sicherheitsanforderungen an
IT-Systeme

20 Punkte

Wie stellen [T-Systeme die Verfiigbarkeit
der ihnen anvertrauten Daten sicher?

Sachbereich Allgemeine Aspekte des Cloud
Computing

20 Punkte

Welche Arten/Modelle von Cloud
Computing kennen Sie? Beschreiben Sie
eines nidher.

Sachbereich Office365
20 Punkte

Die offentliche Verwaltung verwendet
Microsoft 365, ehemals Office 363.
Beschreiben Sie, inwieweit die Suite die
Zusammenarbeit zwischen Anwendern
fordert.

20 punti

Quali ambienti (contesti) di progetto
compongono la base di un progetto?
Descriva il "ciclo di vita del progetto I'T"
utilizzando un ambiente (contesto) di
progetto a tua scelta.

Ambito tematico Analisi, classificazione e
organizzazione dei dati aziendali nonché
descrizione dei processi

20 punti

Quali aspetti dovrebbero essere presi in
considerazione quando si descrivono i
processi aziendali? Disegni un esempio a

sua scelta.

Ambito tematico Requisiti di sicurezza dei
sistemi IT

20 punti

In che modo i sistemi IT garantiscono la
disponibilita dei dati loro affidati?

Ambito tematico Aspetti generali di Cloud
Computing

20 punti

Quali tipi/modelli di cloud computing
conosce? Ne descriva uno in dettaglio.
Ambito tematico Office365

20 punti

La pubblica amministrazione utilizza
Microsoft 365, ex Office 365. Descriva

come la suite promuove la collaborazione
tra gli utenti.

b by Qupe, %



