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Questa guida fornisce le risposte alle domande piu frequenti riguardanti il corso di "Formazione generale sulla
sicurezza sul lavoro" sulla piattaforma didattica "Copernicus".
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Perché devo frequentare questo corso?

Disposizioni di legge obbligano tutte le lavoratrici e tutti i lavoratori in ltalia di essere formati sulla
sicurezza sul lavoro. Questa prima parte della formazione di base € costituita da un corso e-learning di 4
ore che e considerato come credito di formazione permanente. Questo corso & un prerequisito per poter
frequentare altri corsi sui rischi specifici di ogni singola attivita.

Ho gia frequentato un corso simile, devo ripeterlo?

Se ritiene di aver gia frequentato lo stesso corso in passato o se ha frequentato un corso per
lavoratorici/lavoratori presso altri enti di formazione, invii I'attestato di frequenza al seguente indirizzo e-
mail: DAS-SPP®@provincia.bz.it

Una commissione composta da rappresentanti dell'lspettorato del lavoro, della Formazione

professionale in lingua tedesca e italiana e del Servizio di prevenzione e protezione nella Ripartizione
Personale valutera la validita dell'attestato e La informera via e-mail.

Ho ricevuto una (o due) e-mail, cosa devo fare?
L'Addetto o I'Addetta del Servizio di prevenzione e protezione ha provveduto alla registrazione e
all'iscrizione al corso tramite un programma software. Da questo programma le & stata inviata E-mail 1 e

E-mail 2 oppure soltanto E-mail 2.

E-mail 1:

Questa mail contiene i Suoi dati d'accesso per Copernicus.

Attenzione: Gli apici del nome utente e della password non devono essere inseriti nella maschera

d'accesso.

e Nome utente: Il suo nome utente corrisponde alla sua matricola (PBxxxxx per il personale
dellAmministazione provinciale; xxxx per il personale insegnante). Il nome utente non deve
assolutamente essere cambiato!

e Password: la password viene creata automaticamente dal programma.



Esempio E-Mail 1:

Registrierung auf Copernicus - Registrazione su copernicus
DAS-SPP@provinz.bz.it

Martina Mustermann

Sie wurden auf dem Online-Service-Portal der Autonomen Provinz Bozen "Copemicus” registriert.

Thre Z daten lauten: .
Benatremren: 5620« | ATTENZIONE: Gli apici del nome utente e della

Passwort: "BEB33103". password non vanno inseriti.

ACHTUNG: Bewahren Sie Benutzermmame und Passwort gut auf, denn Sie bené&tigen diese fiir jeden weiteren Einstieg auf Copemicus
und fiir weitere Kurse!

Martina Mustermann

E stata eseguita la Sua registrazione sul portale di servizi online della Provincia Autonoma di Bolzano "Copemnicus”.
I Suoi dati per 1'accesso sono i seguenti:

nome utente "5620 "

password "BEB33103"

ATTENZIONE: Conservi usemame e password che serviranno per futuri accessi al portale e successivi corsi!

Importante!
Il nome utente assegnato non deve essere modificato in nessun modo. Il programma
software la riconosce soltanto con questo nome utente.
Cambiamenti del nome utente hanno di conseguenza la mancata creazione dell'attestato di

. frequenza e l'inserimento nella banca dati. Pertanto il programma non riconosce il corso svolto.



E-mail 2:

Questa e-mail contiene la comunicazione dell'avvenuta iscrizione al corso e l'invito a frequentarlo.

Esempio E-Mail 2:

Rossi Rosanna

L'iscrizione al corso on-line "Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro” sulla piattaforma didattica "Copemicus” & attiva.

Lei risulta gia registrata/o come utente di "Copemicus” pertanto & gid in possesso di username e password.

IMPORTANTE:

Non & possibile accedere al corso "Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro (4 ore)" su www._copemicus.bz.it con la versione di Intemet Explorer
installata sui PC provinciali.

Vi preghiamo di utilizzare il browser Mozilla Firefox disponibile sui PC.

Per accedere al corso, aprire il browser Mozilla Firefox e inserire il seguente link:

http://e-leam.provinz.bz.it/goto.phpMtarget=pg 48341 81134&client id=copemicus

Le segnaliamo che, a partire dal giomo di ricevimento della presente e-mail, avra tempo 3 settimane per completare il corso.

Potra seguire il corso in piccole parti o tutto in una giomata ed al termine dello stesso dovra sostenere un test finale. Questo test deve essere eseguito in|
presenza di un preposto o di una persona designata dal Datore di lavoro.

Buon corso!

Importante!

Non cliccare sul collegamento, ma copiarlo e incollarlo sul Browser Mozilla Firefox.

Perché ho ricevuto una sola mail invece di due?
Se ha ricevuto solo una mail (= E-mail 2) vuole dire, che é gia registrata/o su Copernicus con la Sua

matricola.



Dove trovo il browser Mozilla Firefox? .
e.* Firefox

Mozilla Firefox & un browser gratuito e si puo scaricare dal seguente indirizzo:
https://www.mozilla.org/de/firefox/new/?scene=2

Paint.MET 3

Sui computer dell'’Amministrazione Provinciale Mozilla Firefox si

| Mozilla Firefox '*  trova cliccando su "Start =>Tutti i programmi”

T Microsoft Office Word 2003 v
a8

Microsoft Office Excel 2003 b

—

_ir Attivita iniziali 4

sj" | Microsoft Office PowerPoint 2002 »

!- o S R E possibile trovare il browser anche tramite il campo di ricerca

"Start /Cerca programmi o file".

x‘lh Connessione Desktop remoto

Calcolatrice

Sticky Motes

@ Start DiKe 6

P Tuttii programmi

Il mio account di accesso su Copernicus ha una scadenza?
No, i dati d'accesso non scadono, salvo che non ci si connette per diversi anni alla piattaforma
Copernicus, in questo caso I'utenza verra cancellata.



Problemi di accesso alla piattaforma

Ho perso la mia password come posso fare?

Per ricevere una nuova password ha due opzioni:

Opzione 1:
Collegarsi alla prima pagina di Copernicus (www.copernicus.bz.it ) e cliccare su "Accesso alla

piattaforma ILIAS" e poi su " Hai dimenticato ysername e/o password? ".

Accesso alla piattaforma ILIAS

Login

Username | \ |

Password | \ |

Logon

« Crea un nuovo account
« Hai dimenticato usermame &fo password?

Opzione 2:
Utilizzare il collegamento della e-mail d'iscrizione al corso, copiandolo e incollandolo sulla barra degli indirizzi di

Mozilla Firefox e cliccare su "Dimenticata la password?"

RA IN ILIAS

* Campo obbligatorio

Nuava registrazione Home Dimenticata la password? Hai dimenticato il tuo username?

Dichiarazione

di accettazione



In entrambi i casi si apre la seguente pagina:

Servizio di assistenza per le password

Inserisci il nome dell'utente e l'indirizzo di eMail associato nei campi indicati qui sotto.\
ILIAS inviera' una mail all'indirizzo di posta specificato, la quale conterra’ un link ad una pagina nella quale poter inserire una nuova password per |'utente indicato.

Login *
eMail *
* Campo obbligatorio

Inserisca nel campo "Login" il Suo nome utente (matricola) e l'indirizzo E-Mail nel campo sottostante.
Confermi la Sua richiesta.

Nel servizio di assistenza per la password il mio indirizzo mail non viene riconosciuto, cosa devo
fare ?
[l programma che ha effettuato la Sua registrazione usa l'indirizzo e-mail del lavoro.

Personale amministrativo: nome.cognome@provincia.bz.it

Scuole: nome.cognome @scuola.alto-adige.it

Se non dispone di un indirizzo mail del lavoro, il sistema prende automaticamente l'indirizzo della
Direzione scolastica di pertinenza.

Se non riuscisse a recuperare la password, anche dopo aver seguito tutte le istruzioni, contatti il Suo
Addetto o la Sua Addetta al Servizio di prevenzione e protezione.

Cosa devo fare se erroneamente ho cancellato il messaggio di registrazione (e-mail 1) e/o
I'iscrizione (e-mail 2)?
Se ha eliminato erroneamente una o entrambi le e-mail, contatti la Sua Direzione, in quanto tutte le due
e-mail vanno anche a conoscenza della Direzione.

¢ NelllAmministrazione provinciale alla Direzione di Ripartizione

e In una scuola alla Direzione scolastica

e In una scuola dell'infanzia alla Direzione didattica.
Se anche la Direzione non riesce a recuperare I'e-mail con la password scriva al Servizio di prevenzione

e protezione all'indirizzo DAS-SPP®@provincia.bz.it; cercheremo di auitarla il pit presto possibile.

Non posso iniziare il corso, perché é impossibile registrarsi, cosa sbaglio?
Le viene negato l'accesso al corso, perché non ha usato il nome utente e la password inviata nella mail
di registrazione (E-Mail 1).

[l corso & accessibile solamente alle persone iscritte tramite il nostro programma software.



Mi sono registrata/o sulla piattaforma didattica ILIAS, e adesso?

DICHIARAZIONE
DI ACCETTAZIONE

=

Informativa sul trattamento dei dati personali

1. Perché questa informativa

La presente informativa descrive le modalita di gestione del sito web, http://e-learn.provinz.bz.it; in riferimento al

trattamento dei dati personali degli utenti, identificati o identificabili, che lo consultano e che interagiscono con esso per via
telematica. Linformativa & resa ai sensi dell” art.13 del d.lgs. n.196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali).

In particolare, la presente informativa intende fornire notizie relative alle modalita, ai tempi e alla natura delle informazioni
che i titolari del trattamento devono fornire agli utenti quando questi si collegano a pagine web, indipendentemente dagli
scopi del collegamento. L"informativa & resa solo per il sito web hitp://e-learn_provinz bz it; e dei siti da essa gestiti e non

per altri siti web esterni, eventualmente consultat dall " utente tramite link.

2 Titolare del trattamento dei dati

Scorra fino alla fine della pagina,
accetti il contratto utente,

clicchi sulla apposita casella

e poi il pulsante "Registrati”

Accetti le condizioni utente? *

O

e

auisisRuisiell:c ne gie}



Perché mi viene chiesto di completare il mio profilo?

E stata/o registrata/o su Copernicus qualche tempo fa e mancano alcuni dati obbligatori, si prega

di completare la registrazione inserendo i dati mancanti:

ILIAS DESKTOP PERSONALE ~ CONTENUTI ~

Profilo personale

Informazioni generali Profilo pubblico Esporta/importa Preview ¥

INFORMAZIONI GENERALI

Login * adminSPP
Nome * Provincia Autonoma di
Cognome * Bolzano
Titolo

Birthday * 17[>] || Giugno 1975[]

Sesso O Femminile
@ Maschile

Immagine Personale Sfoglia...

Ruoli predefinii User

INTERESTS
General Interests + -
Offering Help + -
Looking For Help + -
DATI PERSONALI
Istituzione

Compili tutti i campi obbligatori (sono i campi contrassegnati dall'asterisco rosso * ).

Dopo aver compilato i campi, prema sul pulsante
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Impostazioni di Copernicus

Come posso cambiare la lingua?
Per cambiare la lingua, acceda con il Suo nome utente e la Sua password a Copernicus. Apra nell'angolo in alto a
destra, nella barra di colore grigio scuro, sotto la sagoma di una persona e clicchi su "Impostazioni personali”.

ILIAS DESKTOP PERSONALE ~ CONTENUTI

¥ | Formazione generale sulla sicurezza sul I » Allg: il
¥ @ Intreduzione
@ Benvenutol

@ Consigli pratici relativi al modulo did.

Q

B ¢ |

generale sulla sicurezza sul lavoro » Fo) sulla sicurezza sul lavoro

\

B Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro

@ Informazioni: test finale e attestato Contenuto  Stampa Info  Progressi didamtid  Modifica Pagina  Glessar zum Arbeitsschutz  Forum  Glossario sicurezza sul lavero

@ Evidenziature nel testo: significato
@ Perché un corso sulla sicurezza sul | Consigli pratici relativi al modulo didattico i
@ Gli infortuni non accadono: sono cay

@ Informazione e formazione sona ess|

Benvenuto!
» @ 01_Capitolo (30)
» @ 02_Capitolo (60) I
» @ 03 Capitolo (40)
» @ 04_Capitolo (30) ' Per una maggiore facilita di lettura e comprensibilita dei testi allinterno di questo corso si rinuncia a utilizzare contemporaneamente la forma
r @ OS_Ca tolo (20) [/ femminile e la forma maschile delle denominazioni relative alle persone. Tali termini hanno tuttavia valenza neutra e si riferiscono a entrambi i
S @ generi senza alcuna intenzione discriminatoria
» @ 05_Capitolo (20) |

» @ Fine del corso!

! Benvenuto al corso online “Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro” per tutti i lavoratori

Sei stato invitato a partecipare a questo corso perché |e disposizioni di legge (DLgs 81/2008) abbligano il datore di lavoro a fornire a tutti i lavoratori
un‘adeguata formazione sui principi fondamentali della sicurezza sul lavoro e sui rischi specifici legati all'attivita esercitata.

Al termine di questo corso online sarai in grado di:

1. descrivere l'evoluzione della sicurezza sul lavoro;

2. indicare le disposizioni di legge sulla sicurezza sul lavoro;

3. spiegare |e nozioni di “pericolo”, “rischio”, “probabilita di insorgenza” e di “entita del danno”;

4. descrivere la struttura organizzativa della sicurezza sul lavoro in azienda;

5. elencare le responsabilita, i diritti e i doveri di tutti le figure coinvolte nellambito della sicurezza sul lavoro;
6. indicare gli organi di vigilanza e le loro competenze.

Il corso di si articola in

e Apra il menu del campo "Lingua" e selezioni la Sua lingua:
* Tedesco al fine di accedere al testo in tedesco

« [taliano al fine di accedere al testo in italiano

® [nfine clicchi su salva .

[WIXY  DESKTOP PERSONALE ~  CONTENUTI ~

Impostazioni personali

Impostazioni generali [t}

IMPOSTAZIONI GENERALI

Mail Settings

Lingua

Predefinito Skin 7 Stile

oimizzazione per gli Screen Reader

Hits/Page
Mostra gli utenti

Last Visited

Hide My Online Status

Session-Reminder

Intervallo di tempo

Date Input Format

Format di tempo

ILIAS / Delos[v]
a

100

collegati del mio corso e del mio grupp

Remember last visited

salva
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Come posso ritornare dalla pagina "impostazioni personali" al corso?

Per tornare al corso, clicchi sulla voce di menu "desktop personale" al punto "I miei corsi e gruppi":

ILIAS DESKTCP PERSONALE ~ CONTENUTI = AMMINISTRAZIONE ~
M TeTal S ]| —
|l'ﬂp0 | miei corsi e gruppi a“
2=
m Note e commenti Mail Settings
Novita
" Risorse
Anderun
Portfalio

Progressi didattici

IMPOST
Agenda
Posta Lingua Italiana E
Rubrica
) Skin / Stile ILiAS / Delos |
Profilo personale een Reader =]

are la letm

Impostazioni persanali

Hits/Page 100 [-]

Mastra gli utenti collegati

Apra il corso e poi il modulo didattico

ONALE ~ CONTENUTI ~

| miei corsi e gruppl

System Messages La mia Isfrizione o Agenda &
Copernicus <Aprile 2016 >

Status camnwiaFu ng\ gruppo "Lernmodule 5 W b b @ % & 6
spezifische Risiken |pvoro

News interne - Ultimo mese o

15 12
0 News

Kurs in dew

E Allgemeine Ausbildung

[EUTSN  nfo  Impostazioni  Urent iscritg

Visualizza

Progressididartici  Licenses  MetsDat  Esporta  Permessi  Activate Members View 3

Manage Sorting TexuMedia Editor

Aggiungi nuovo elemento + e — Py

CONTENUTO 0 News

D Abschlusstests _Landesbereiche -

Agenda %
< Aprile 2016 >

D Abschlusstests _Schulen - S Lu Ma Me Gio Ve Sa Do

13 12 3

n Formazione generale sulla sicurezza lavoro - 14 - 5 6 7 8 EE L)

Parte generale di 4 ore della formazione obbligatoria sulla sicurezza sul lavoro per tutti i lavoratori 15 1 12 13 14 15 16 17

Tipo: Modulo ILIAS % 18 19 20 21 2 23 24
Progressi didattici: @

17 25 26 27 28 29 30
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Adesso si trova sulla prima pagina del modulo didattico.
DESKTOP PERSONALE ~ CONTENUTI -

v Formazione generale sulla sicurezza sul lay . » Allgemeine Ausbildung zum Arbeitsschutz - Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro » Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro
v @ Introduzione
Benvenuto! q - .
B Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro gz

@ Consigl pratici relativi al modulo did.

ato Contenuto Stampa Info  Progressididattici  Modifica Pagina  Glossar zum Arbeitsschutz  Forum  Glossario sicurezza sul lavoro

nel testo: significato

Consigli pratici relativi al modulo didattico &

Benvenuto!

k ' Per una maggiore facilita di lettura e comprensibilita dei test allinterno di questo corso si rinuncia a utilizzare contemporaneamente la forma
/| femminile e la forma maschile delle denominazioni relative alle persene. Tali termini hanno tuttavia valenza neutra e si riferiscono a entrambi i
@ generi senza alcuna intenzione discriminatoria.

[

» @ 0s_Capitolo (20))
» @ Fine del corso!

E Benvenuto al corso online "Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro” per tutti i lavoratori

Sei stato invitato a partecipare a questo corso perché |e disposizioni di legge (DLgs 81/2008) obbligano il datore di lavoro a fornire a tutti i lavoratori
un‘adeguata formazione sui principi fondamentali della sicurezza sul lavoro e sui rischi specifici legat allattivita esercitata.

Al termine di questo corso online sarai in grado di:

1. descrivere l'evoluzione della sicurezza sul lavoro;

2. indicare le disposizioni di legge sulla sicurezza sul lavoro;

3. spiegare |e nozioni di “pericolo”, “rischio”, “probabilita di insorgenza” e di “entita del danno”;

4. descrivere la struttura organizzativa della sicurezza sul lavoro in azienda;

5. elencare le responsabilita, i diritti e | doveri di tutti le figure coinvolte nellambito della sicurezza sul lavoro;
6. indicare gli organi divigilanza e le loro competenze.

Il corso di quattro ore si articola in

Informazioni generali sul corso e I'esame finale

Com'é strutturato il corso?
Il corso si compone dei seguenti elementi:

E Un modulo didattico, suddiviso in sei capitoli

Q; Sei esercizi intermedi — Nell'ultima pagina di ogni capitolo trovate da tre a cinque domande
sul contenuto del capitolo letto.

E A Un glossario (dizionario) - qui trovate definizioni e spiegazioni di alcuni termini e contenuti.
Z Termini specifici sono collegati direttamente al glossario tramite collegamento ipertestuale.

Un Forum — Qui ha la possibilita di porre domande di natura tecnica o contestuale o trovare
Es gia una risposta alla Sua domanda. Il forum & gestito dal Servizio di prevenzione e
protezione, che Vi rispondera entro 48 ore.

ﬁ Test finale — Il superamento della prova finale & la conferma che avete seguito tutti i

contenuti e avete acquisito una conoscenze di base.
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Come muoversi nel modulo

didattico?

vigazio
@ Pagina successiva
@ Pagina precedente

el modulo di st

@ Indice dei contenuti con progresso didattico

Inoltre puo...

Navigazione su Copernicus Visitare e stampare il glossario

Stampare pagine e capitoli

Scrivere nel Forum

4
[ ]

wrl del capitoln

s 2w Arbeitsschuts {4 56§

Forr

cza'sul lsvarn (4 ore)

sulla :xmr' sul !.rf:

generals culla Meurerzs sl lsvora s 0 Cagicio 307

Cenni storici suila si:ur@ lavero &=

one generale

Contenige Infe

|- @aziom & formaziona sono essanzialil

Evoluzione della sicurezza sul lavoro

Progriss ditfanel - Gleesar redza sul lavor

Evoluzione della sicurezza sul lavere
Indice:

 Cenni storid sulla sicurezza sul favora

* Tutela della sicurezza e della salute dei lavoratori in italia
= || bisogno di sicurezza della persona

= Versg una tultura della sicurezza sul lavore®

Durata sumata di apprendimento det conteniitt 30 minut
B W

P mforme@ formaziona sona essanzialil

Canni storici sulla si:@:u\ lavoro &

Perché non posso accedere al test finale, anche se ho seguito tutto il corso?

Quando Le viene negato I'accesso al test finale, vuole dire che non ha raggiunto il tempo minimo di lettura in uno o

piu capitoli. Dove non ha raggiunto il tempo di lettura minima, lo vede nel indice del modulo (pallino colorato per

capitolo) o dai Suoi progressi didattici (veda pagina seguente).

Informazioni dettagliate si trovano alla pagina "Consigli pratici relativi al modulo didattico":
I | . e

ILIAS DESKTOP PERSONALE ~ CONTENUTI ~

¥ Formazione generale sulla sicurezza sul lay
v @ Introduzione
@ Benvenutol
@ Consigl pratici relativi al modulo di
@ Informazioni: test finale e amtestato
@ Evidenziature nel testo: significato
@ Perché un corso sulla sicurezza sul |
@ Gl inf
@ Informazione e formazione sono ess|
v @ 01_Capitolo (30)
@ Evoiuzione della

uni non accadeno: sono cau

ezza sul lavoro

ci sulla sicurezza sul lavor

uropeo di prevenzione e
@ La sicurezza e salure sul lavoro in Il
@ Font giuridiche
@ lericogg
@ | bisogno di sicurezza dells persona
@ Verso una "cultura della sicurezza sul

Domande sui contenuti del capitolo

» @ 02_Capitolo (60)

03_Capitolo (407

» @ 04_Capitolo (30)

» @ 05_Capitolo (20)

» @ 06_Capitolo (20

» @ Fine del corsol

Cenni storici sulla sicurezza sul lavern &

Indicazioni impaortanti e consigli pratici

Nell'indice del modulo di studio vedi i tuoi progressi didattici rappresentanti da pallini colorati:

ATTENZIONE:
@ Nen hai ancora aperto il capitolo

E Sei su questa pagina
[T In elaborazione
El Hai raggiunta il tempo minimo di lettura

Anche se davanti al capitolo il pallino & verde, non & detto che hai studiato tutti |
contenuti. Hai solamente superato Il tempo minimo di lettura del capitolo

Le singole pagine invece non hanno un tempa minimo di lettura, percid aprendo un
capitolo la prima volta il pallino verde & gié presente accanto alle pagine

Vicino alle pagine con le domande in ogni singolo capitolo il pallino rimane sempre giallo, in quanto ogni volta che apri questa pagina, potrai
nuovamente rispondere alle domande con il massimo di tentativi permessi.

Importante:

Studia in modo sistematico, leggendo capitolo per capitolo in sequenza.

Il tempo considerato necessario per studiare ogni capitolo & sempre indicato alla prima pagina del capitolo (cfr. simbolo dell'orologio con
ndicazione dei minuti stimati) e tra parentesi (es.: 30°) dopo il titolo di ogni capitolo.

Complessivamente il corso di formazione generale dura circa quattro ore.

Consigli pratici:
Cerca di studiare a piccoli blocchi di 10-20 minuti
Se vuoi, puoi anche stampare i singoli capitoli, ma ricorda che solo il tempo passato online al computer viene registrato e considerato valido

<« Benvenuto! Informazioni: test finale e attestato di frequenza b
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Come posso controllare i miei progressi didattici?
Nella barra di navigazione del modulo trova i Suoi progressi didattici.

TENUTI ~

... » Allgemeine Ausbildung zum Arbeitsschutz - Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro » Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro

@ Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro

Contenuto  Stampa Infgl Progressi didattici | Glossar zum Arbeitsschutz - Forum  Glossario sicurezza sul lavoro

Qui vede il tempo di studio minimo previsto dei singoli capitoli.
=l
DESKTOP PERSONALE ~ CONTENUTI »

» Allgemeine Ausbildung zum Arbeitsschutz - Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro » Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro » Fine del corso!

B Formazione generale sulla sicurezza sul lavoro

Contenuto Stampa Info Progressi didattici Glossar zum Arbeitsschutz Forum Glossario sicurezza sul lavoro

PROGRESSI DIDATTICI

The learning progress for this abject is based on the typical leaming time.

Einleitung - Introduzione [ ]

01_Kapite! - Capitolo (30) @

o I

02_Kapitel - Capitolo (60')
03_Kapitel - Capitolo (40) @ N
04_Kapitel - Capitolo (30) @ N
05_Kapitel - Capitolo (20) @ N
06_Kapitel - Capitolo (20')

g

Kursende - Fine corso

powered by ILIAS (v5.0.2 2015-05-13) | Imprint | Contact System Administration

Posso svolgere il corso anche dal mio pc privato?

Si, il corso puo essere svolto anche dal prorpio pc o tablet.

La frequenza del corso in ogni caso € sempre considerata come orario di lavoro! La decisione in quale
forma o in quale momento puo frequentare il corso, &€ di competenza della/del dirigente.

Posso svolgere il test finale anche dal mio pc privato?
No, il test finale deve essere svolto in presenza del preposto o di una persona designata dalla/dal

dirigente, dal dirigente.

Chi mi fornisce la password per il test finale?
Lei non riceve alcuna password! Solamente il Suo preposto € a conoscenza della password (vedasi

domanda precedente).
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Ho superato il test finale, come faccio a ricevere I’attestato di partecipazione?
Dopo aver superato il test finale Le verra inviato, dopo alcuni giorni, I'attestato di partecipazione in formato PDF

tramite e-mail al Suo indirizzo di posta elettronica e per conoscenza alla Direzione.

Auguriamo un buon corso!

C%Pernicus

studiare online

'Aprile 2016
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