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Breve quadro dell'attivita di volontariato in Alto Adige
Luca Critelli

In Alto Adige il volontariato ha una lunga tradizione ed e anche profondamente radicato
nella societa. Si manifesta nei piu diversi settori, quali la protezione civile, lo sport o la
cultura. Nell'ambito dei servizi sociali e sanitari altoatesini I'attivita di volontariato ha un
ruolo particolarmente rilevante.

Relativamente alla presenza del volontariato nei servizi sociali si pud negli ultimi anni
osservare una chiara tendenza alllaumento. Se nel 2005 erano 1.850 i volontari operanti
nelle strutture e nei servizi sociali della provincia, nel 2010 erano attive circa 3.000
persone. Nelle associazioni, nei club anziani ed in molte altre iniziative del’ambito sociale
sono ugualmente attivi migliaia di volontari. A questi si aggiunge I'aiuto molto ampio, ma
non cosi facilmente rilevabile, prestato in forma di solidarieta di vicinato.

Anche se la maggior parte dei volontari offre il proprio contributo in ragione di una
“motivazione interiore” ed ottiene la propria soddisfazione dalla gioia che riesce ad
originare in altre persone, € importante che enti locali e servizi forniscano ai volontari le
migliori condizioni per poter svolgere la propria attivita.

Impegno civico e innovazione sociale
Susanne Elsen

Si intende per impegno civico un’assunzione volontaria di responsabilita da parte di
cittadine e cittadini con interessi sia propri che comuni in vari ambiti della societa, ossia in
campo politico, economico, ecologico, culturale e sociale. Una cittadinanza attiva
rappresenta in tal senso un elemento costitutivo dell'integrazione nella societa,
dell’innovazione e fa parte della democrazia vissuta nella societa civile. Questa
connessione fra democrazia, impegno, capacita di innovazione significa per lo stato aprire
a svariate offerte di singole iniziative, alla cooperazione e partecipazione dei cittadini di
tutte le generazioni e condizioni di vita.

La cittadinanza attiva riveste quindi una funzione centrale nell'lambito delle politiche sociali.
Lavoro sociale e politica sociale vivono di cittadini responsabili che interpretano il sociale
come cio che é effettivamente: un valore personale che li riguarda direttamente. Il loro
libero impegno corregge, rafforza ed integra I'aiuto sociale professionale, conferisce
continuita alle misure di sostegno avviate e affina una preventiva percezione dei problemi
sociali. Integra l'aiuto professionale all'interno della cultura del sociale e sviluppa forme
indipendenti e creative di solidarieta ed aiuto al di la delle procedure amministrative. Sia il
contesto istituzionale dei sistemi assistenziali quanto la consapevolezza dell'agire
professionale in ambito sociale vengono in questo senso stimolate da una cittadinanza
attiva. Impegno civico come processo individuale e collettivo rappresenta una critica ed un
correttivo anche ai sistemi esistenti d'aiuto professionale.

AUTONOME PROVINZ BOZEN - SUDTIROL 7 PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO - ALTO ADIGE
Abteilung 24 - Familie und Sozialwesen Ripartizione 24 - Famiglia e politiche sociali



