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TITOLO PROGETTO

SWAP - Reload

DURATA 8 0 12 mesi (possibilita di proroga del servizio di ulteriori 4 mesi
nel caso di una durata iniziale scelta di 8 mesi)
5

GIORNI ALLA

SETTIMANA

ORE SETTIMANALI

min.30 ore settimanali

RIMBORSO SPESE

450,00 Euro netti/mese

TESSERA PER IL/LA
VOLONTARIO/A

Utilizzo gratuito dei servizi di trasporto pubblico all'interno della
Provincia di Bolzano per la durata prevista del servizio

ALTRI BENEFICI
OFFERTA DAL
PROMOTORE

VITTO/ ALLOGGIO

ASSICURAZIONE

Assicurazioni obbligatorie per la copertura del rischio di infortuni
e la responsabilita civile a carico dell’ente promotore

LUOGHOI/I Centri Swap, sedi messi a disposizione dal promotore -
D’IMPIEGO amministrazione comunale di Bolzano

SWAP & un progetto di scambio intergenerazionale fra giovani e
DESCRIZIONE Senior volto a migliorare le competenze tecnologiche sempre piu
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Bando 2023
BREVE DEL necessarie nella vita di tutti i giorni della fascia 60+ e attraverso
PROGETTO la valorizzazione delle competenze dei giovani
SETTORE DI Il settore di intervento sara quello dell’educazione, servizio
INTERVENTO E giovani, promozione culturale ed assistenza sociale, in
ATTIVITA PREVISTA | particolare quello dell'laccompagnamento ai servizi digitali in
PER IL/LA supporto ai Senior.
VOLONTARIO/A
Lo scopo ¢ di superare, attaverso l'attivazione dei volontari, il
OBIETTIVI DEL “digital divide” — il divario digitale che esclude una fascia di
PROGETTO popolazione adulta, non tecnologica, dall’accesso ai servizi al
cittadino, puntanto a rendere autonomi i Senior.
CARATTERISTICHE Le caratteristiche dei volontari devo essere conoscenza delle
RICHIESTI AL/LA tecnologie informatiche, conoscenza dei principali servizi digitali,
VOLONTARIO/A capacita di relazione e lavoro in team, autonomia, responsabilita
e capacita di lavorare in team.
FORMAZIONE viene organizzata dall’Ufficio Relazioni estere e volontariato
GENERALE

OBBLIGATORIA

FORMAZIONE
SPECIFICIA
OFFERTA
DALL’ENTE

Verra proposta una formazione ad hoc in collaborazione con la
Libera Universita di Bolzano sul’accompagnamento all’'uso delle
tecnologie informatiche, sui servizi digitali e sulle competenze
digitali

CONTATTO DEL
PROMOTORE PER
INFO E
CANDIDATURE

stefano.santoro@comune.bolzano.it per infos:
https://www.swap.bz.it/

DATA DI FINE 15 agosto 2023
ISCRIZIONE
DATA DI INIZIO 01 ottobre 2023

SERVIZIO




