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In questa edizione del bollettino “Corsi&Percorsi” sono contenute le 
iniziative programmate dalle agenzie di educazione permanente nel 
periodo autunno 2021-estate 2022. L’offerta formativa riguarda sia 
corsi in presenza che online.

Con l’emergenza del Coronavirus, infatti, le forme di consumo 
tradizionale di beni e servizi culturali e educativi, a causa delle 
restrizioni agli spostamenti e delle chiusure dei luoghi della cultura, 
si sono ridotte e si stanno adeguando. In risposta a questa situazione 
le agenzie educative hanno prontamente adattato la loro offerta 
e avvalendosi delle nuove tecnologie hanno permesso a molti 
dei loro utenti di continuare a fruire delle loro iniziative. Grazie 
all’aggiornamento costante dei docenti dell’educazione permanente, 
dei quali 110 sono iscritti nelle due sezioni dell’Albo Docenti di 
Educazione Permanente, è stato possibile continuare ad offrire corsi, 
conferenze e seminari in quasi tutti gli ambiti tematici.
Da una recente ricerca di Intesa Sanpaolo sui cambiamenti in 
corso nella fruizione della cultura risulta che la cultura ha un ruolo 
importante nella vita delle persone perché assolve diversi bisogni, 
come la crescita individuale, lo svago, la curiosità e la condivisione.
L’esperienza dal vivo è considerata la modalità migliore per fruire di 
un evento perché offre un’esperienza completa ed emozionante.
In tutto ciò, il lockdown ha inizialmente disorientato, ma ha poi 
stimolato e imposto nuove soluzioni, quasi sempre soddisfacenti, per 
sopperire alla mancanza della fruizione dal vivo: il digitale ha giocato 
un ruolo chiave perché ha colmato un vuoto e ha allargato la platea 
consentendo l’avvicinamento al mondo della cultura di nuovi fruitori, 
ovvero persone interessate ai contenuti, con un livello di istruzione più 
basso e meno abbienti e che proprio grazie alla fruizione da remoto 
hanno potuto superare la barriera del prezzo che li ostacolava. 
Quando l’emergenza sanitaria finirà, si tornerà a prediligere un 
consumo dal vivo, perché emozionante, ma sarà necessario un 
ripensamento per andare incontro ad alcuni cambiamenti, dove 
esperienza dal vivo e da remoto dovranno integrarsi sempre di più. 
L’impegno e il lavoro svolto dalle agenzie educative in questo 
ultimo anno sono un primo passo importante in questa direzione 
e testimoniano il ruolo fondamentale che la formazione ha nella 
crescita personale dell’individuo e per lo sviluppo economico e sociale 
del paese.

L’Assessore alla Cultura italiana
Giuliano Vettorato





PREMESSA
Questo numero del bollettino “Corsi&Percorsi”, riferito al periodo 
settembre 2021 - agosto 2022, contiene l’elenco dei corsi e le sche-
de delle agenzie educative che promuovono le singole iniziative e 
sono finanziate ai sensi della LP 41/83.

Il bollettino è consultabile e scaricabile nel formato PDF al 
seguente indirizzo:
www.corsiepercorsi.retecivica.bz.it/pubblicazioni.asp

L’opuscolo è disponibile gratuitamente e viene distribuito ad 
agenzie educative, associazioni culturali, giovanili, biblioteche 
pubbliche, scuole, ospedali, sindacati ed altre istituzioni pubbliche, 
professionisti di vari settori. Lo trovate presso l’Ufficio educazione 
permanente, biblioteche e audiovisivi in via del Ronco 2, Bolzano.

•	 Si ricorda che l’Ufficio educazione permanente della 
ripartizione Cultura tedesca pubblica il bollettino “ZEIT FÜR 
WEITERBILDUNG” relativo all’offerta formativa in lingua 
tedesca (tel. 0471 413390).

•	 I corsi contenuti in questo bollettino non prevedono il 
rilascio di titoli di studio e non rientrano nell’ambito della 
formazione professionale.

•	 Chi fosse interessato a frequentare corsi ed iniziative in tale 
ambito potrà rivolgersi alla Ripartizione 21, Formazione 
Professionale in lingua italiana o consultare il relativo 
catalogo (0471 414429/33).

•	 La durata delle unità didattiche è di norma di 45 minuti; ove 
richiesto dall’agenzia viene indicata la durata di 60 minuti.
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ALBO DOCENTI 
DI EDUCAZIONE  
PERMANENTE
L’Albo Docenti di Educazione Permanente stato istituito 16 anni fa, nel 
2005. L’esigenza di qualificare gli operatori a diretto contatto con il pubblico, 
i docenti appunto, anche tramite la formazione, è emersa in seguito ad una 
ricerca sull’operatività didattica delle attività di educazione permanente 
condotta tra il 2003 e il 2004. 
Un lavoro portato avanti in collaborazione con tutte le agenzie di 
educazione permanente e la necessità di definire il profilo professionale del 
docente di educazione permanente, ha portato alla nascita del sistema di 
accreditamento dei docenti di educazione permanente che prevede 
requisiti di ingresso e di mantenimento nell’ADEP.

I requisiti necessari per accedere e per essere confermati nell’Albo sono 
garanzia di qualità e possono essere riassunti in tre tipi:

•	 richiesta del possesso di requisiti minimi relativamente agli studi 
iniziali, all’esperienza di lavoro, all’impegno continuativo in attività di 
aggiornamento;

•	 valutazione costante dell’attività formativa sottoposta al giudizio 
dell’organizzazione e degli allievi;

•	 misurazione degli apprendimenti degli allievi ed erogazione di 
incentivi economici connessi a tali risultati.
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SEZIONE A
I requisiti per essere ammessi e confermati negli anni successivi alla 
sezione A) sono: aver svolto un minimo di 30 unità didattiche in almeno 
2 degli ultimi 3 anni e almeno 4 ore all’anno di aggiornamento.
Nel 2021 sono stati ammessi all’Albo nella sezione A) 55 docenti.

Alessandra Amaddii Arte, Cultura, Creatività
Matteo Antonin Arte, Cultura, Creatività
Franco Bertoldi Arte, Cultura, Creatività
Martin Calamari Arte, Cultura, Creatività
Laura Camaglia Arte, Cultura, Creatività
Andrea Capellupo Arte, Cultura, Creatività
Rino Cavalli Arte, Cultura, Creatività
Giovanni Chiericati Arte, Cultura, Creatività
Luca Dall'Asta Arte, Cultura, Creatività
Giacomo Fornari Arte, Cultura, Creatività
Stefano Galli Arte, Cultura, Creatività
Mirko Giocondo Arte, Cultura, Creatività
Federico Groff Arte, Cultura, Creatività
Roberta Manzini Arte, Cultura, Creatività
Silvia Maurelli Arte, Cultura, Creatività
Loredana Merlin Arte, Cultura, Creatività
Anna Mongelli Arte, Cultura, Creatività
Dario Mongelli Arte, Cultura, Creatività
Beppe Mora Arte, Cultura, Creatività
Vanessa Miriam Paganelli Arte, Cultura, Creatività
Mario Punzi Arte, Cultura, Creatività
Ludmila Rotari Arte, Cultura, Creatività
Ciro Saetti Arte, Cultura, Creatività
Carlo Salvaterra Arte, Cultura, Creatività
Giulia Scodro Arte, Cultura, Creatività
Elisa Venturin Arte, Cultura, Creatività
Patrizia Zangirolami Arte, Cultura, Creatività
Renate Senoner Benessere
Mirco Ambrosini Casa, Alimentazione, Giardinaggio
Laura De Florian Casa, Alimentazione, Giardinaggio
Massimiliano Anzil Informatica, Internet, Nuove tecnologie
Patrick Lazzarotto Informatica, Internet, Nuove tecnologie
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Giacomo Maestri Informatica, Internet, Nuove tecnologie
Alessandro Tacchetti Informatica, Internet, Nuove tecnologie
Elena Barontini Lingue
Francesca 
Samanta Ceglie Lingue

Flora Chistè Lingue
Fabrizia Corbellini Lingue
Irene Eder Lingue
Emanuela Ghelardini Lingue
Simone Poffo Pfeifer Lingue
Verena Sailer Lingue
Antonio Silvia Lingue
Roberto Strambaci Lingue
Margherita Terzi Lingue
Claire Zammit Lingue
Paolo Barchetti Persona, Famiglia, Spiritualità
Marco Cestari Persona, Famiglia, Spiritualità
Cinzia Gasperi Persona, Famiglia, Spiritualità
Lorenza Piva Persona, Famiglia, Spiritualità
Matteo Adami Recupero scolastico
Franco Boscolo Recupero scolastico
Marco Demattè Recupero scolastico
Giampietro Martini Recupero scolastico
Alba Pietrantuono Recupero scolastico

49%22%

4%

9%

7%

7%  Arte, cultura, creatività
 Benessere	
 Casa, Alimentazione, Giardinaggio	
 Informatica, Internet, Nuove tecnologie	
 Lingue
 Persona, Famiglia, Spiritualità
 Recupero scolatico
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SEZIONE B
Alla sezione B) dell’Albo possono accedere, su richiesta del docente, 
i docenti che in almeno 2 degli ultimi 3 anni hanno svolto un minimo di 
10 ore di docenza annuale.
Nel 2021 i docenti con i requisiti richiesti sono 55.

Giovanni Accardo Arte, Cultura, Creatività
Anna Bernardo Arte, Cultura, Creatività
Irene De Marchi Arte, Cultura, Creatività
Francesco Festa Arte, Cultura, Creatività
Stephan Kofler Arte, Cultura, Creatività
Stefano Licio Arte, Cultura, Creatività
Marina Mascher Arte, Cultura, Creatività
Sara Meddi Arte, Cultura, Creatività
Giuseppe Morotti Arte, Cultura, Creatività
Stefano Nicli Arte, Cultura, Creatività
Peter Pellegrini Arte, Cultura, Creatività
Luigi Pisani Arte, Cultura, Creatività
Monica Rosa Pizzo Arte, Cultura, Creatività
Marta Sironi Arte, Cultura, Creatività
Marco Stagni Arte, Cultura, Creatività
Valentina Stecchi Arte, Cultura, Creatività
Alberto Taddei Arte, Cultura, Creatività
Antonia Tassone Arte, Cultura, Creatività
Gualtiero Tommisich Arte, Cultura, Creatività
Romano Viola Arte, Cultura, Creatività
Alberto Apuzzo Benessere
Fausto Chilovi Benessere
Angela De Simine Benessere
Alice Benecchi Casa, Alimentazione, Giardinaggio
Tingfu Chen Casa, Alimentazione, Giardinaggio
Brigitte Hofer Casa, Alimentazione, Giardinaggio
Aaron Damian Informatica, Internet, Nuove tecnologie
Sandro Molin Pradel Informatica, Internet, Nuove tecnologie
Roberto Valt Informatica, Internet, Nuove tecnologie
Stefano Zuliani Informatica, Internet, Nuove tecnologie
Valentina De Varda Lingue
Oulaya El Ouarhi Lingue
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Karoline Frasnelli Lingue
Daniel Gallo Lingue
Maria Geier Lingue
Elena Monti Lingue
Egon Moroder Lingue
Giada Musso Lingue
Sean O'Toole Lingue
Elena Porcarelli Lingue
Irene Raimondi Lingue
Birgit Strauss Lingue
Katja Waldt Lingue
Leslie Whitehouse Lingue
Loredana Zamboni Lingue
Laura Zaupa Lingue
Gaia Benetti Persona, Famiglia, Spiritualità
Italo Ghirigato Persona, Famiglia, Spiritualità 
Eduardo Giordanelli Persona, Famiglia, Spiritualità 
Alice Panicciari Persona, Famiglia, Spiritualità 
Paul Renner Persona, Famiglia, Spiritualità 
Giulia Rodighiero Persona, Famiglia, Spiritualità 
Mauro Cereghini Politica, Società, Ambiente
Luca Bonecher Recupero scolastico
Stefano Usmari Recupero scolastico

 Arte, cultura, creatività
 Benessere	
 Casa, Alimentazione, Giardinaggio	
 Informatica, Internet, Nuove tecnologie	
 Lingue
 Recupero scolatico
 Politica, Società, Ambiente
 Persona, Famiglia, Spiritualità

29%

36%

6%

5%7%

4%
11%

2%

13



LEGENDA
C Corso
CF Conferenza
CE Campo estivo
CV Convegno
I Incontro
L Laboratorio
S Seminario
V Visita
W Workshop
@ Corso online
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ARTE  
CULTURA 
CREATIVITÀ
1A BRICOLAGE
1B CINEMA, FOTOGRAFIA, VIDEO
1C DISEGNO, GRAFICA, SCRITTURA
1D FILOSOFIA
1E GEOGRAFIA
1F LETTERATURA
1G MUSICA
1H STORIA DELL’ARTE
1I STORIA ED ARCHEOLOGIA
1J TEATRO, TRUCCO, COSTUMISTICA 

E SCENOGRAFIA TEATRALE
1K TEMPO LIBERO, FESTE, GIOCHI

1
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1A BRICOLAGE 

CESFOR
Modellare con la creta - atelier creativo C Bolzano 20 ore

L’arte del macramè C Bolzano 8 ore

Il lavoro a maglia C Bolzano 8 ore

Decorazioni e oggetti a tema natalizio C Bolzano 8 ore

Decorazioni e oggetti a tema pasquale C Bolzano 8 ore

CLS 
La ceramica Raku C Bolzano, Egna, Merano, 

Bressanone 18 ore

Laboratorio di ceramica tradizionale C Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 24 ore

Laboratori creativi per le festività/ricorrenze C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 6 ore

CULTURA DONNA
Imparare a creare gioielli di cera C Bolzano 8 ore

Addobbi di Pasqua e Natale  
per la casa e per la tavola C Bolzano 8 ore

Decoupage C Bolzano 8 ore
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1B CINEMA, FOTOGRAFIA, VIDEO

A. PALLADIO
Fotografia tradizionale e digitale 
Principianti assoluti e progrediti C Bolzano 32 ore

Lightroom C Bolzano 20 ore

Photoshop CS 6 (fotoritocco)  
Principianti e progrediti C Bolzano 32 ore

Lingue al cinema I Bolzano, Egna, Merano

Seminari di fotografia tradizionale e digitale
- fotografia in ambito commerciale  
  (presentazione prodotti, cataloghi ecc.)
- fotografia in studio 
- fotografia artistica  

S Bolzano 15 ore

Fotografia in notturna W Bolzano 15 ore

Fotografia di paesaggio W Bolzano 15 ore

Photoshooting di animali W Bolzano 15 ore

Street photography  W Bolzano 15 ore

CEDOCS
Fotografia digitale  - 1° livello C Bolzano 18 ore

Fotografia digitale  - 2° livello C Bolzano 18 ore

Fotografia notturna C Bolzano 12 ore

Fotografia in bianco e nero C Bolzano 12 ore

Workshop: fotografia di viaggio e reportage W Bolzano 12 ore

Workshop: il ritratto W Bolzano 10 ore

Workshop: il paesaggio W Bolzano 12 ore

Video GoPro e DSRL C Bolzano 16 ore

Postproduzione C Bolzano 12 ore

Presentazione con dibattito di documentari 
sulla storia e cultura locale CF 10 ore

CESFOR
Fotografia: livello introduttivo C Bolzano 14 ore

Fotografia: livello avanzato C Bolzano 14 ore

Fotografia: workshop tematici (paesaggio, 
post-produzione, ritratto) C Bolzano 9 ore
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CLS
Fotografia C 

@
Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone, Online 18 ore

SmartVideo – Social video con Smartphone C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone, Online 18 ore

Fondazione UPAD 
Storia dell’Alto Adige attraverso i documentari C Bolzano 20 ore

Cinema e arte: grandi documentari sul  
grande schermo CF Bolzano 8 ore

1C DISEGNO, GRAFICA, SCRITTURA 

A. PALLADIO
Disegno di ritratto (principianti e progrediti) C Bolzano, Egna, Merano, 

Laives 24 ore

Pittura ad olio (principianti e progrediti) C Bolzano, Egna, Merano, 
Laives 24 ore

Acquerello C Bolzano, Egna, Merano, 
Laives 24 ore

Calco in gesso W Bolzano 8 ore

Acrilico C Bolzano 24 ore

Disegno iperrealistico C Bolzano 24 ore

Inside out: un’emozione illustrata... da me C Bolzano 24 ore

Associazione degli Artisti 
Pittura ad olio C Bolzano 30 - 60 ore 

Disegno C Bolzano 30 - 60 ore 

Acquerello C Bolzano 24 - 48 ore 

Pittura per bambini C Bolzano 24 - 48 ore 

Pittura ad olio (corso estivo) C Bolzano 24 ore 

Disegno (corso estivo) C Bolzano 24 ore
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CESFOR
Metodo Caviardage – seminario di scrittura 
creativa S Bolzano 6 ore

Maschera e Caviardage – laboratorio pratico 
di artigianato e scrittura creativa S Bolzano 6 ore

CLS  
Laboratorio di disegno e pittura C Bolzano, Egna, Merano, 

Bressanone 24 ore 

Laboratorio di disegno base online @ Online 16 ore

Workshop di acquerello base S Bolzano 3 ore

Pittura su tessuto/tela C Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 16 ore

L’arte dell’illustrazione C Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 18 ore

C’è un racconto in ognuno di noi C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 28 ore

CULTURA DONNA 
Pittura ad olio - principianti C Bolzano 16 ore

Pittura ad olio - progrediti C Bolzano 16 ore

Acquerello - disegno bimbi – colori in armonia C Bolzano 16 ore

Pittura ad olio per bambini C Bolzano 16 ore

Pittura tecnica mista C Bolzano 16 ore

LEARNING CENTER 
Arte creativa C Bolzano 45 ore

Modellismo C Bolzano 45 ore

XENIA 
Pittura ad olio C Bolzano, Laives, Bronzolo 24 ore

Disegno C Bolzano, Laives, Bronzolo 24 ore

Acquerello C Bolzano, Laives, Bronzolo 24 ore

Pittura per bambini C Bolzano, Laives, Bronzolo 24 ore

Pittura En plein air.  
Sulle orme degli impressionisti C Bolzano e Bassa Atesina 24 ore
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1D FILOSOFIA

CLS
I filosofi in pillole CF Bolzano, Online 1,5 ore

Fondazione UPAD 
La filosofia antica: lo stoicismo C Bolzano 24 ore

Metafisica e scienza nella filosofia C Bolzano 24 ore

Genesi dell’ontologia della differenza  
in Deleuze C Bolzano 24 ore

Il pensiero di Bergson C Bolzano 16 ore

Filosofia come arte del vivere C Bolzano e Merano 10 ore

1E GEOGRAFIA

Fondazione UPAD 
Un passo dopo l’altro.  
Scoprire I dintorni di Bolzano C Bolzano 4 ore

Incontri del mercoledì C Bolzano 6 ore

Le città d’Italia: Pisa CF Bolzano e periferia 2 ore

Le città d’Italia: Venezia CF Bolzano e periferia 2 ore

Le città d’Italia: Milano CF Bolzano e periferia 2 ore

Le città d’Italia: Lecce CF Bolzano e periferia 2 ore

Bolzano Cammina: itinerari alla scoperta di 
Bolzano e dei suoi dintorni CF Bolzano 2 ore

CLS
Montagna consapevole C Bolzano, Egna, Merano, 

Bressanone, Online 9 ore

Alto Adige da amare a 360° C Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 24 ore
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1F LETTERATURA

Fondazione UPAD 
Scrittura creativa C Bolzano 36 ore

Circolo di studio sull’autobiografia C Bolzano 32 ore

Scrittura: il racconto breve  C Bolzano 16 ore

Cibo&Letteratura: i classici dove la letteratura 
è protagonista C Bolzano 8 ore

Cibo&Letteratura: i classici dove la letteratura 
è protagonista CF Bolzano 4 ore

Aperitivo con l’autore C Bolzano 20 ore

Incontri danteschi: il Paradiso C Bolzano 8 ore

Workshop introduttivo alla revisione  
editoriale (Editing) CF Bolzano 12 ore

1G MUSICA

A. PALLADIO
Sabati letterario musicali - in collaborazione  
con la Scuola di Musica “A. Vivaldi”di Bolzano I Bolzano, Laives

Incontro con l’opera - in collaborazione  
con Scuola di Musica “A. Vivaldi”di Bolzano I Bolzano, Laives
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CESFOR  
Chitarra acustica C - @ Bolzano 14 ore

Chitarra elettrica (pop, rock, blues metal) C - @ Bolzano 14 ore 

Chitarra & accordi – in gruppo C - @ Bolzano 32 ore

Pianoforte (classico e moderno) C - @ Bolzano 14 ore

Tastiera C - @ Bolzano 14 ore

Canto moderno (rock, pop, jazz, metal) C - @ Bolzano 14 ore

Coro aperto C Bolzano 28 ore

Basso elettrico C - @ Bolzano 14 ore

Batteria C - @ Bolzano 14 ore

Violino / Viola C - @ Bolzano 14 ore

Tromba / Trombone C - @ Bolzano 14 ore

Improvvisazione jazz C - @ Bolzano 14 ore

Flauto dolce / traverso C - @ Bolzano 14 ore

Contrabbasso C - @ Bolzano 14 ore

Saxofono C - @ Bolzano 14 ore

Ukulele C - @ Bolzano 14 ore

Cajon C - @ Bolzano 14 ore

Deejay: corso pratico a piccoli gruppi C Bolzano 10 ore

Violino per bambini: metodo creativo C - @ Bolzano 14 ore

Music Foundry / JazzLab: laboratori di  
musica d’insieme per band L Bolzano 24 ore

Music Discovery: esplorazione musicale per 
bambini da 6 a 8 anni L Bolzano 24 ore
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Fondazione UPAD 
Mantova e la nascita dell’Opera CF Bolzano e periferia 2 ore

Grandi direttori d’orchestra CF Bolzano e periferia 2 ore

Alexandr Skrjabin, sinestesia e teosofia in 
musica CF Bolzano e periferia 2 ore

Maria Callas: la divina CF Bolzano e periferia 2 ore

Gioachino Rossini, la melodia assoluta CF Bolzano e periferia 2 ore

Giacomo Puccini: la grande opera italiana CF Bolzano e periferia 2 ore

La grande opera lirica al Teatro San Carlo  
di Napoli CF Bolzano e periferia 2 ore

La grande opera lirica al Teatro la Fenice di 
Venezia CF Bolzano e periferia 2 ore

La grande opera lirica all’Arena di Verona CF Bolzano e periferia 2 ore

Arturo Benedetti Michelangeli CF Bolzano e periferia 2 ore

  
MUSICABLU
Chitarra e basso C Bolzano 14 ore

Pianoforte e tastiera C Bolzano 14 ore

Laboratorio vocale giovani e adulti C Bolzano 14 ore

Canto (moderno, lirico, metal) C Bolzano 14 ore

Batteria C Bolzano 14 ore

Tromba C Bolzano 14 ore

Suoni e musiche dal mondo C Bolzano 14 ore

Blu Band Factory (under 26) C Bolzano 14 ore

Studio Musician & Vocalist C Bolzano

Workshop intensivi in studio di registrazione W Bolzano

TANGRAM 
Guitar Music: lezioni di chitarra a coppia C Merano 5 ore
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1H STORIA DELL‘ARTE 

CLS
Percorsi tra arte e storia C @ Bolzano, Bressanone 

Egna, Merano, Online 24 ore 

Conferenze d’arte CF @ Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano, Online 2 ore

Conoscere l‘Italia V Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 4 ore

Di museo in museo CF V Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 4 ore

Arte in mostra CF V Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 3 ore

Fondazione UPAD
Il ‘600 e l’arte barocca in Italia ed Europa C Bolzano  24 ore

A spasso per l’Alto Adige. Scoprire capolavori 
e gioielli artistici del nostro territorio C Bolzano 8 ore

Il gotico in Italia ed Europa C Bolzano 12 ore

Cinema e arte: grandi documentari  
sul grande schermo CF Bolzano 8 ore

Raffaello CF Periferia 2 ore

Pittura al femminile: Frida Kahlo CF Periferia 2 ore

Pittura al femminile: Artemisia Gentileschi CF Periferia 2 ore

Pittura al femminile: Tamara de Lempicka CF Periferia 2 ore

Il cibo nell’arte CF Bolzano e periferia 3 ore

Bolzano Cammina: itinerari culturali  
alla scoperta di Bolzano e dei suoi dintorni Bolzano 2 ore

1I STORIA E ARCHEOLOGIA 

Fondazione UPAD
De gustibus: il sapore della storia. L’evoluzio-
ne dei gusti e sapori nel corso del tempo C Bolzano 8 ore

La fame e l’abbondanza: la storia attraverso 
le abitudini alimentari, dall’Impero Romano 
al Rinascimento

CF Bolzano e periferia 2 ore
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Grandi imperatori e imperatrici CF Bolzano e periferia 2 ore

Voci femminili dal Medioevo:  
Giovanna d’Arco e le altre

C 
CF Bolzano 6 ore

Ricette dal Medioevo C CF Bolzano 4 ore

L’uso delle lame e delle armi bianche nella 
storia CF Bolzano e periferia 3 ore

Bolzano Cammina: itinerari alla scoperta di 
Bolzano e dei suoi dintorni Bolzano 2 ore

TANGRAM  
Visite culturali a Castelli di Merano V Merano 9 ore

Visite virtuali alle bellezze d’Italia CF Online 12 ore

Manipolazione di massa e dittature CF Merano e online 4 ore

Presentazione del libro “ il Codice Brandis” CF
Castel Mareccio (BZ), 
Castello del Buonconsiglio 
(TN), Ferdinandeum (A)

2 ore

Booktuesday (Caffè letterario) 
I libri del martedì I Merano 6 ore

			 

1J TEATRO, TRUCCO, COSTUMISTICA  
E SCENOGRAFIA TEATRALE

CEDOCS
Trucco base C Bolzano 4 ore

Trucco avanzato C Bolzano 4 ore

Trucco last minute C Bolzano 4 ore

Trucco estivo C Bolzano 4 ore

Trucco avanzato - correttivo C Bolzano 4 ore

Trucco estivo e per eventi C Bolzano 4 ore

Trucco per occhi e sopracciglia C Bolzano 4 ore

Trucca bimbi C Bolzano 4 ore

Trucco per ragazze C Bolzano 4 ore

Cura del viso C Bolzano 4 ore
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CLS 
Laboratorio di teatro C Bolzano, Egna, Merano, 

Bressanone 80 ore 

Corso di mimo corporeo: tecnica di base CF Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 32 ore

Fondazione UPAD 
Laboratorio teatrale per adulti C Bolzano 50 ore

Laboratorio teatrale per bambini C Merano 30 ore

Storia del teatro CF Bolzano e periferia 2 ore

1K TEMPO LIBERO, FESTE, GIOCHI

Fondazione UPAD 
Leonardo, il genio CF Milano 4 ore

Matera: dai sassi a capitale della cultura 
europea CF Matera 8 ore

Pesaro: Gioachino Rossini, musica e cucina 
d’arte CF Pesaro 8 ore

I Trulli pugliesi CF San Polignano (BA) 8 ore

Cammina cammina...  
Il piacere di passeggiare e scoprire itinerari, 
cultura e divertimento in città e dintorni

CF Bolzano 16 ore

XENIA 
Pittura a quattro mani per genitori e bambini C Bolzano, Laives, Bronzolo 24 ore

Arte partecipativa sulla comunità L Bolzano, Laives, Bronzolo 16 ore

Laboratorio creativo per bambini e adulti L Bolzano, Laives, Bronzolo 16 ore

Famiglia, cultura e tempo libero CF Bolzano, Laives, Bronzolo 3 ore



BENESSERE
2A CURA DEL CORPO, COSMESI
2B PRIMO SOCCORSO
2C SALUTE E STILI DI VITA
2D SICUREZZA STRADALE

2
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2A CURA DEL CORPO, COSMESI 

CEDOCS 
Cura delle mani e dei piedi C Bolzano 4 ore

Cura del viso e delle mani C Bolzano 3 ore

Corso di massaggio rilassante C Bolzano 6 ore

Corso di massaggio C Bolzano 6 ore

Corso di massaggio avanzato C Bolzano 6 ore

Corso di massaggio connettivale C Bolzano 6 ore

Corso di massaggio alla schiena e stretching C Bolzano 6 ore

Conferenze tematiche sulla cura del corpo C Bolzano 3 ore

CESFOR
Trucco: stage pratico - livello base C Bolzano 9 ore

Make Up Artist - percorso professionalizzante C Bolzano 90 ore

Make Up Artist - percorso professionalizzante: 
livello avanzato C Bolzano 50 ore

CLS
Self Make Up C Bolzano, Egna,  

Merano, Bressanone 18 ore

Portamento & Immagine C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 57 ore

 
2B PRIMO SOCCORSO

LEARNING CENTER 
Primo soccorso C Bolzano 12 ore

Fondazione UPAD  
Rischi e infortuni domestici:  
cosa fare e cosa non fare CF Bolzano e periferia 2 ore
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2C SALUTE E STILI DI VITA

CEDOCS 
Conferenze tematiche sull’alimentazione CF Bolzano, Laives 3 ore

Conferenze tematiche con il farmacista CF Bolzano, Laives 3 ore

Consigli e tecniche per dormire bene C Bolzano 4 ore

Teorie e tecniche di gestione dello stress C Bolzano 6 ore

Corso di Mindfulness e Psicosomatica C 
@ Bolzano 10 ore

Conferenza sul benessere CF 
@ Bolzano 24 ore

Corso di rilassamento C Bolzano 6 ore

Corso di detossinazione C Bolzano 6 ore

Gestione dell’ansia C Bolzano 6 ore

CLS 
Il benessere in cucina C 

@
Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 9 ore

Alimentazione vegetariana C 
@

Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 9 ore

Conferenze a tema psicologia/benessere CF 
@

Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 1,5 ore

Educazione al benessere in perimenopausa CF 
@

Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 1,5 ore

Ciclo mestruale e benessere femminile CF 
@

Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 1,5 ore

Fondazione UPAD
Sicurezza alimentare CF Bolzano e periferia 3 ore

Alimentazione sostenibile per le future  
generazioni CF Bolzano e periferia 3 ore

Il novel food CF Bolzano e periferia 3 ore

Spiritualità e cibo CF Bolzano e periferia 3 ore

L’evoluzione del gusto nella storia CF Bolzano e periferia 3 ore

L’importanza del microbiota CF Bolzano e periferia 3 ore

La fermentazione CF Bolzano e periferia 3 ore

La dieta mediterranea CF Bolzano e periferia 3 ore

Food marketing CF Bolzano e periferia 3 ore
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2D SICUREZZA STRADALE

Fondazione UPAD 
La sicurezza della persona in strada,  
il corretto comportamento CF Bolzano e periferia 2 ore

Le principali cause degli incidenti stradali  
che coinvolgono pedoni anziani CF Bolzano e periferia 2 ore



3A CUCINA ED ALIMENTAZIONE
3B ECONOMIA DOMESTICA
3C GIARDINAGGIO, ERBE AROMATICHE E SPEZIE, FIORI

CASA 
ALIMENTAZIONE
GIARDINAGGIO

3
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3A CUCINA ED ALIMENTAZIONE 

CEDOCS
Serate tematiche in cucina:  
tartare di carne e pesce, primi piatti con pasta 
fresca, antipasti freddi e tiepidi di pesce…

C Bolzano 7 ore 

Fare il pane C Bolzano 7 ore 

Fare la pizza C Bolzano 7 ore

Fare la pizza e il pane per genitori-figli C San Giacomo 6 ore

Sformati, muffin salati e antipasti freddi C San Giacomo 7 ore

Pesce: pulire, sfilettare e preparare il pesce per 
la cottura al vapore e in tegame C San Giacomo 7 ore

Piatti estivi moderni vegetariani, vegani e non C San Giacomo 7 ore

Introduzione alle birre C Bolzano 4 ore

Workshop Cheers:
serata dedicata alle birre inglesi W Bolzano 4 ore

Workshop Prosit: serata dedicata alle birre 
tedesche W Bolzano 4 ore

CLS
L'arte della preparazione del pane C Bolzano, Egna,  

Merano, Bressanone 18 ore 

L'arte della preparazione della pizza C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore 

Cucina italiana: primi piatti C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore 

Cucina italiana: secondi piatti C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore 

Cucina dal mondo C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore 

Sushi fa fa te C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore 

Pasticceria C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore 

Cake Design C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore 

Barbecue e salse C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore 

L’Italia del vino S Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 3 ore 
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Fondazione UPAD
Cucina creativa: la pasta fatta in casa C Bolzano 9 ore 

Cucina creativa: i secondi carne - pesce C Bolzano 9 ore 

Cucina creativa vegetariana C Bolzano 9 ore 

Laboratorio di panificazione: pane e pizza C Bolzano 8 ore 

Cucina creativa: i biscotti di Natale C Bolzano 6 ore 

Cucina creativa: i dolci alla frutta C Bolzano 9 ore 

Ragù time C Bolzano 9 ore 

Formaggi e birre: abbinamenti inusuali C Bolzano 4 ore 

TANGRAM
Cucina integrale C Lana 3 ore 

Gli ortaggi in cucina C Lana 3 ore 

Finger Food a base di pesce C Lana 3 ore 

XENIA
Cucina basica per primi e secondi C Bolzano, Laives, Bronzolo 16 ore 

Cucina e alimentazione in caso di patologie C Bolzano, Laives, Bronzolo 16 ore 

3B ECONOMIA DOMESTICA 

CLS
Creazioni e riparazioni sartoriali C Bolzano, Egna,  

Merano, Bressanone 18 ore 

Lavorare a maglia 2.0 C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 18 ore

Conferenze consumo CF Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone

1,5 
ore 

CULTURA DONNA
Cucito principianti C Bolzano 20 ore 
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3C GIARDINAGGIO,  
ERBE AROMATICHE E SPEZIE, FIORI 

CLS
Erbe officinali C Bolzano, Egna,  

Merano, Bressanone 18 ore 

Fondazione UPAD 
Le piante aromatiche: caratteristiche ed utilizzo CF Bolzano e periferia 2 ore 

Le spezie, caratteristiche ed utilizzo CF Bolzano e periferia 2 ore 

Le piante spontanee nei prati e nel sottobosco CF Bolzano e periferia 2 ore 

Fiori commestibili CF Bolzano e periferia 2 ore 



INFORMATICA
INTERNET
NUOVE  
TECNOLOGIE
4A EDP E INFORMATICA
4B INTERNET E NUOVE TECNOLOGIE

4
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4A EDP E INFORMATICA
CEDOCS 
Computer base 1: concetti di base C Bolzano 12 ore

Computer base 2:  
impariamo a scrivere con il PC C Bolzano, Laives 18 ore

Computer base 3:  
scopriamo il mondo di Internet C Bolzano, Laives 18 ore

Excel base e avanzato C Bolzano, Laives 12 ore

PowerPoint: creazioni di presentazioni C Bolzano, Laives 12 ore

Computer pratico - Internet avanzato C Bolzano, Laives 5 ore

Smartphone 1 e 2  livello C Bolzano, Laives 12 ore

I software per i lavori d’ufficio C Bolzano, Laives 12 ore

Conferenze tematiche sul computer C Bolzano, Laives 3 ore

PC: corso di ripasso C Bolzano 12 ore

CLS
PC Word ed Excel base C 

@
Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano, Online 24 ore

PC Word ed Excel avanzato C 
@

Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano, Online 24 ore

CULTURA DONNA 
Computer base Word / Excel - principianti
con proprio PC portatile C Bolzano 10 ore

Computer  Excel/Openoffice/power point 
progrediti con proprio PC portatile C Bolzano 10 ore

Fondazione UPAD
Word, Excel C Bolzano 15 ore

Computer base C Bolzano 9 ore

Computer intermedio C Bolzano 6 ore

Mac base C Bolzano 8 ore

Mac Intermedio C Bolzano 8 ore

Tablet e smartphone base C Bolzano 9 ore

Tablet e smartphone intermedio C Bolzano 8 ore

iPad e iPhone base C Bolzano 8 ore

iPad e iPhone intermedio C Bolzano 6 ore
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TANGRAM
Centro di autoapprendimento delle nuove  
tecnologie: sistema aperto e flessibile per  
lo studio dell’informatica

Merano

Mai più soli in casa: 5 programmi indispensabili C Merano 4 ore

Videoconferenza facile fra più persone C Merano 4 ore

Smartphone: trucchi e consigli per usarlo  
correttamente C Merano 4 ore

Informatica base C Merano 8 ore

Come gestire un documento online C Merano 4 ore

Insegnare storia con gli strumenti multimediali @ Online 8 ore

4B INTERNET E NUOVE TECNOLOGIE
CEDOCS
App per la vita quotidiana C Bolzano, Laives 4 ore

Addio code agli sportelli: come usare SPID  
e home banking C Bolzano, Laives 3 ore

Il mondo dei social network C Bolzano, Laives 3 ore

Creare siti Internet con Wordpress C Bolzano, Laives 12 ore

Web Marketing – Promuoversi online C Bolzano 12 ore

Amazon e siti di e-commerce C Bolzano, Laives 4 ore

Fotoritocco con Gimp C Bolzano, Laives 4 ore

Creare fotolibri C Bolzano 4 ore

Gmail: usare al meglio la posta elettronica C Bolzano 4 ore

I servizi di Google C Bolzano 4 ore

CLS
Socia Media, comunicazione e marketing C 

@
Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 9 ore

Digital Web e Social Media Marketing C 
@

Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 24 ore

Creazione e gestione di un E-Commerce C 
@

Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 24 ore

Fake news e hate speach:  
disinnescare l’odio online

C 
@

Bolzano, Bressanone 
Egna, Merano 9 ore
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CULTURA DONNA
Computer - impariamo a navigare in Internet 
principianti con proprio PC portatile C Bolzano 10 ore

Computer - utilizzo delle foto digitali
con proprio PC portatile C Bolzano 10 ore

Imparare ad usare il proprio cellulare C Bolzano 8 ore

Come trasferire foto e video da iPhone o 
Smartphone al PC - come funziona WhatsApp C Bolzano 8 ore

Fondazione UPAD
La sicurezza in internet C Bolzano, Merano 3 ore

Internet per viaggiare:  
scoprire, prenotare, pagare C Bolzano, Merano 6 ore

Corso wordpress: creare un sito web da zero C Bolzano, Merano 30 ore

Le app per videochiamare C Bolzano, Merano 4 ore

Le piattaforme per comunicare online C Bolzano, Merano 6 ore

Facebook per vendere e comprare CF Bolzano, Merano 2 ore

YouTube CF Bolzano, Merano 2 ore

PayPal CF Bolzano, Merano 2 ore

Gmail CF Bolzano, Merano 2 ore



LINGUE
5A ALTRE LINGUE
5B FRANCESE
5C INGLESE
5D ITALIANO - LINGUA STRANIERA
5E ITALIANO LINGUA 2
5F LADINO
5G PREPARAZIONE ALL’ESAME DI BILINGUISMO

CERTIFICAZIONI LINGUISTICHE
5H SPAGNOLO
5I TEDESCO - LINGUA STRANIERA
5J TEDESCO LINGUA 2

5
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5A ALTRE LINGUE

ALUNNI DELLE ELEMENTARI

AZB by Cooperform
Lezioni individuali (ogni lingua secondo  
disponibilità docenti) 1-2 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige
min.  

3 ore 

STUDENTI DELLE SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI

alpha beta piccadilly
Russo corso intensivo C Bolzano 47 ore

Russo piccolo gruppo C Bolzano 13 ore

AZB Cooperform 
Lezioni individuali (ogni lingua secondo  
disponibilità docenti) 1-2 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige
min.  

3 ore 

Minigruppo* (ogni lingua secondo  
disponibilità docenti) 3-4 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige
min.  

3 ore

* solo per studenti di scuole secondarie di secondo grado

ADULTI

alpha beta piccadilly  
Russo per adulti (tutti i livelli) C Bolzano, Merano 49 ore 

Russo per le vacanze C Bolzano, Merano 23 ore 

Russo Learning by doing S Bolzano 12 ore

Arabo C Bolzano, Merano 49 ore

Portoghese C Bolzano, Merano 49 ore 

Lezioni individuali (Russo, Arabo, Portoghese, 
Cinese, Giapponese ed altre lingue) C Bolzano, Merano min. 

5 ore

Russo e altre lingue in Tandem C Bolzano, Merano

Corsi su misura in azienda C Bolzano, Merano e  
varie località

su 
richiesta
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A. PALLADIO
Arabo C Bolzano, Egna 20 ore 

Russo C Bolzano, Egna 20 ore 

AZB by Cooperform
Lezioni individuali (ogni lingua secondo  
disponibilità docenti) 1-2 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore

Minigruppo (ogni lingua secondo  
disponibilità docenti) 3-4 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore

Standard (ogni lingua secondo disponibilità 
docenti) min. 8 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige 34 ore

TANGRAM 
Russo facile per progrediti C Merano 30 ore

Arabo per progrediti C Merano 30 ore

5B FRANCESE

FRANCESE PER ALUNNI DELLE ELEMENTARI

AZB Cooperform 
Francese individuale 1-2 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

FRANCESE PER STUDENTI SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI

AZB Cooperform 
Francese individuale (ogni lingua secondo  
disponibilità docenti) 1-2 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

Francese Minigruppo* (ogni lingua secondo  
disponibilità docenti) 3-4 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

* solo per studenti di scuole secondarie di secondo grado

alpha beta piccadilly
Francese corso intensivo C Bolzano 47 ore 

Francese piccolo gruppo C Bolzano 13 ore 
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FRANCESE PER ADULTI

alpha beta piccadilly
Francese per adulti (tutti i livelli) 
almeno 8 partecipanti C

Bolzano, Merano,  
Bressanone, Brunico, 
Vipiteno e altre località

49 ore 

Francese per le vacanze  
almeno 8 partecipanti C

Bolzano, Merano,  
Bressanone, Brunico, 
Vipiteno e altre località 

23  ore 

Francese in Tandem - imparare il francese  
con un/a partner di madrelingua C Bolzano, Merano

Lezioni individuali e piccoli gruppi C Bolzano, Merano min. 5 ore

Francese - learning by doing S Bolzano 12  ore 

A. PALLADIO 
Francese (principianti, intermedi, progrediti) C Bolzano, Egna,  

Merano, Laives 30 ore 

Francese per pensionati e casalinghe  
al mattino e pomeriggio C Bolzano, Merano, 

Laives 24 ore 

Francese conversazione C Bolzano, Merano, 
Laives 30 ore

Lingue al cinema (film in lingua originale) Bolzano, Egna,  
Merano

AZB Cooperform 
Francese individuale 1-2 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

Francese Minigruppo (ogni lingua secondo  
disponibilità docenti) 3-4 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

Francese Standard min. 8 partecipanti C Tutte le località  
dell’Alto Adige 34 ore
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Voltaire - European Education Centre
Francese base C

Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone

30 ore 

Francese intermedio C
Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone

30 ore 

Francese avanzato C
Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone

30 ore

Francese individuale C
Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone

10 ore 

TANGRAM 
Francese “Primi passi” C Merano 30 ore

FRANCESE PER LA PROFESSIONE

alpha beta piccadilly 
Francese su misura in azienda 
almeno 8 partecipanti C

Bolzano, Merano,  
Bressanone, Brunico,  
Vipiteno e altre località

su 
richiesta 

A. PALLADIO
Training for business - francese  
commerciale, medico, giuridico per 
aziende, lezioni individuali, minigruppi

C Bolzano, Egna, Merano, Laives, Appiano

FRANCESE ALL’ESTERO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere  
Incontri informativi sui soggiorni  
studio all’estero I Bolzano, Merano su richiesta

FRANCESE APPRENDIMENTO AUTONOMO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere  
Incontri individuali con tutor per  
sostegno all’autoapprendimento 
e informazioni sulle certificazioni 
linguistiche internazionali

I Bolzano, Merano 4 incontri  
(30 minuti)
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5C INGLESE

INGLESE PER BAMBINI IN ETÀ PRESCOLARE

alpha beta piccadilly 
Halli hallo… Ciao ciao… Bye bye… CE Bolzano 50 ore 

AZB Cooperform  
Asilo estivo trilingue  
min. 8 partecipanti C Bolzano 37 ore  

3 inglese

Playtime in English 
min. 8 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige 15 ore

LEARNING CENTER
English for kids: lingua inglese  
(3-6 anni) C Bolzano 45 ore

INGLESE PER ALUNNI DELLE ELEMENTARI

alpha beta piccadilly 
Playing & Fun with English C Bolzano, Merano e varie 

località 47 ore 

Dive into English  CE Egna, Lagundo, Bressanone 117 ore 

English @ home @ Online 7-10 ore

On the road in English CE Bolzano 117 ore 

Colourful cooking @ Online 9 ore

Altri campi estivi di inglese  
con attività ricreative e sportive CE Bolzano, Merano e altre 

località

Hello English for Beginners C Bolzano 17 ore

A. PALLADIO
English for kids C Bolzano, Merano
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AZB Cooperform 
Inglese individuale - 1-2 partecipanti C Tutte le località dell’Alto 

Adige min. 3 ore 

Playtime in English C Tutte le località dell’Alto 
Adige 15 ore 

Lingue nel maso (estate) C Maso nei dintorni di  
Bolzano

90 ore 
(45 inglese)

English basket GO! (estate, settimana 
di Ognissanti, settimana di Carnevale) C Bolzano

80 ore 
estate

25 altri  
periodi 

Let’s kart (estate) C Vadena (Safety Park) 45 ore

Bailamos (estate) C Bolzano 80 ore 
(40 inglese)

Teacher dog (estate) C Bolzano 25 ore

Art&Castle C Bolzano 45 ore

Swim4Fun C Bolzano e San Giacomo 50 ore

INGLESE PER STUDENTI SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI

alpha beta piccadilly 
Autumn & Carnival Fun Weeks CE Bolzano 28 ore

Fun with English C Bolzano, Merano e varie 
località 53 ore 

Cooking & Experiments in English CE Bolzano 57 ore

Mountain Adventure English CE Bolzano 10 ore

English Riding Camp CE Val di Non 96 ore

A musical in English CE Bolzano, Brunico 110 ore

English Holiday Camp CE Bolzano 76 ore

English One-week small-group course C Bolzano 13 ore

Project weeks - Settimane intensive  
di inglese per scuole C Bolzano

su 
richiesta

A. PALLADIO
Inglese per studenti delle scuole  
medie inferiori e superiori C Bolzano, Merano 30 ore 
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AZB by Cooperform
Inglese individuale - 1-2 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

Inglese scuola - min. 4 partecipanti C Bolzano 20 ore

Inglese Minigruppo* (secondo  
disponibilità docenti) 3-4 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

Inglese intensivo* min. 3 partecipanti C Bolzano 16 ore

Lingue nel maso (estate)° C Maso nei dintorni  
di Bolzano

90 ore 
(45 inglese)

English basket GO!° (estate, settimana 
di Ognissanti, settimana di Carnevale) 
min. 8 partecipanti

C Bolzano

80 ore 
estate

25 altri  
periodi 

Let’s kart (estate) C Vadena (Safety Park) 45 ore

Bailamos (estate)° C Bolzano 80 ore 
(40 inglese)

Teacher dog (estate)° C Bolzano 25 ore

FotoLab Bolzano 25 ore 
(8 inglese)

Swim4Fun° Bolzano e San Giacomo 50 ore

Inglese intensivo plus (estate) C
Tutte le località dell’Alto 
Adige

50 ore

° solo per studenti di scuole secondarie di primo grado

* solo per studenti di scuole secondarie di secondo grado
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INGLESE PER ADULTI – CORSI GENERICI

alpha beta piccadilly 
Inglese per tutti i livelli  
gruppo di almeno 8 partecipanti

C
Bolzano, Merano, Brunico, 
Bressanone, Vipiteno e 
altre località

49 ore

Inglese intensivo estate 
2 ore al giorno C Bolzano 43 ore 

English Coffee Morning C Bolzano 43 ore

Lunchtime English C Bolzano 47 ore

Cut price Afternoon C Bolzano 49 ore

Friday Course C Bolzano 40 ore

Holiday English C Bolzano 20 ore

Lezioni individuali e piccoli gruppi C Bolzano, Merano min.  5 ore

Inglese in Tandem - imparare l’inglese 
con un/a partner di madrelingua C Bolzano, Merano

English Learning by doing S Bolzano 10 ore

A. PALLADIO
Inglese (principianti, intermedi,  
progrediti) C Bolzano, Egna, Merano, 

Laives 30 ore 

Inglese per pensionati e casalinghe 
mattino e pomeriggio C Bolzano, Merano, Laives 24 ore 

Lingue al cinema  
(film in lingua originale) I Bolzano, Merano, Egna

Inglese conversazione C Bolzano, Merano, Laives 30 ore

AZB Cooperform 
Inglese individuale - 1-2 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min.3  ore 

Inglese Minigruppo (secondo  
disponibilità docenti) 3-4 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Inglese intensivo - min. 3 partecipanti C Bolzano 16 ore

Inglese standard C Tutte le località dell’Alto Adige 34 ore
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CEDOCS
Inglese livello A1, A2, B1, B2 C Bolzano 42 ore 

Inglese per viaggiare C Bolzano 30 ore 

Inglese conversazione livello 1 e 2 C Bolzano 30 ore

Inglese sopravvivenza C Bolzano 30 ore

Inglese livello A1, A2, B1, B2 @  Tutta la provincia 42 ore 

TANGRAM 
Inglese base A1 C Merano 30 ore

Inglese solo dialogo B2 C Merano 30 ore

English plus A2 C Merano 30 ore

Voltaire - European Education Centre
Inglese A1 C

Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore 

Inglese A2 C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore 

Inglese B1 C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore

Inglese B2 C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore 

Inglese C1 C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore 

Inglese C2 C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore 

Inglese individuale  
per preparazione esami C Bolzano, Egna, Merano,  

Bressanone 10 ore

Inglese individuale C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

10 ore

Inglese conversazione C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore

INGLESE PER LA PROFESSIONE

alpha beta piccadilly
Corsi su misura in azienda C Bolzano, Merano e altre 

località
su  

richiesta
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A. PALLADIO
Training for business - inglese  
commerciale, medico, giuridico per  
aziende, lezioni individuali, minigruppi

C Bolzano, Egna, Merano, Laives, Appiano

Voltaire - European Education Centre
Inglese per l’amministrazione C

Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore 

Inglese per il marketing C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore 

Inglese per il front-office C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore

Inglese per il turismo C
Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone

30 ore 

INGLESE APPRENDIMENTO AUTONOMO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere 
Incontri individuali con tutor per 
sostegno all’autoapprendimento 
e informazioni sulle certificazioni 
linguistiche internazionali

I Bolzano, Merano
4 incontri 

da 30 
minuti

INGLESE ALL’ESTERO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri informativi sui soggiorni  
studio all’estero I Bolzano, Merano su richiesta

INGLESE – CORSI MULTIMEDIALI

alpha beta piccadilly 
Macmillan English Campus @ 3 mesi
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5D ITALIANO - LINGUA STRANIERA

ITALIANO PER BAMBINI IN ETÀ PRESCOLARE 

AZB by Cooperform
Lezioni individuali 1-2 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Asilo estivo trilingue  
min. 8 partecipanti C Bolzano 37 ore  

(3 italiano) 

Asilo bilingue (settimana di  
Ognissanti, settimana di Carnevale) C Bolzano 37 ore  

18 italiano

ITALIANO PER ALUNNI DELLE ELEMENTARI

AZB Cooperform 
Italiano individuale 1-2 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Lingue nel maso (estate) C Maso nei dintorni di  
Bolzano

90 ore  
(45 italiano)

Fun & Spaß (estate) C Tutte le località dell’Alto Adige 50 ore  

Intensiv fun & Spaß (estate) C Tutte le località dell’Alto Adige 40 ore  

Together (estate) C Bolzano, Merano 40 ore

ITALIANO PER STUDENTI SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI 

AZB by Cooperform
Italiano individuale 1-2 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Italiano scuola C Bolzano 20 ore

Italiano intensivo * C Bolzano 16 ore

Italiano intensivo plus (estate) C Tutte le località dell’Alto Adige 50 ore

Lingue nel maso (estate) ° C Bolzano 90 ore  
(45 italiano)

FotoLab C Bolzano 25 ore  
(8 italiano)

Fun & Spaß (estate) ° C Tutte le località dell’Alto Adige 50 ore 

Intensiv Fun & Spaß (estate) ° Tutte le località dell’Alto Adige 40 ore

Together (estate) ° C Bolzano, Merano 40 ore

° studenti di scuole secondarie di primo grado
* studenti di scuole secondarie di secondo grado
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ITALIANO PER ADULTI

alpha beta piccadilly
Italiano per cittadini immigrati - 
gratuito C

Bolzano, Merano, Brunico, 
Bressanone e altre località  
- su richiesta

53 ore

Alfabetizzazione per analfabeti  
primari o secondari - gratuito C Merano, Bolzano e altre  

località - su richiesta 53 ore

A. PALLADIO
Italiano per cittadini stranieri 
(principianti, intermedi, progrediti) 
gratuito

C Bolzano, Salorno, Merano, 
Bressanone, Laives, Egna 40 / 100 ore

Italiano conversazione  
Parla con me - gratuito I Bolzano, Merano,  

Bressanone, Brunico, Egna 

AZB by Cooperform
Italiano individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Italiano Minigruppo 3-7 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Italiano intensivo - min.3 part. C Bolzano 16 ore

Italiano standard C Tutte le località dell’Alto Adige 34 ore

Italiano per cittadini migranti C Tutte le località dell’Alto Adige 40 ore

Tangram
Bell’Italia: corso base di italiano C Merano 24 ore
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Voltaire - European Education Centre
Italiano per migranti A 1 C Bolzano, Egna, Merano,  

Bressanone 40 ore 

Italiano per migranti A 2 C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 40 ore 

Italiano per migranti B 1 C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 40 ore 

Italiano per migranti B 2 C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 40 ore 

Italiano per migranti C 1 C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 40 ore 

Italiano individuale per  
preparazione esami C Bolzano, Egna, Merano,  

Bressanone 10 ore 

ITALIANO APPRENDIMENTO AUTONOMO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri individuali con tutor per 
sostegno all’autoapprendimento 
e informazioni sulle certificazioni 
linguistiche internazionali

I Bolzano, Merano 4 incontri da 
30 minuti

 
5E ITALIANO LINGUA 2 

ITALIANO PER BAMBINI IN ETÀ PRESCOLARE

alpha beta piccadilly
Halli hallo… Ciao ciao… Bye bye…  
Lingue e gioco CE Bolzano 50 ore

AZB by Cooperform
Italiano individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min.3 ore 

Asilo estivo trilingue  
min. 8 partecipanti C Bolzano 37 ore  

(3 italiano) 

Asilo bilingue (settimana di  
Ognissanti, settimana di Carnevale) C Bolzano 37 ore  

18 italiano
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ITALIANO PER ALUNNI DELLE ELEMENTARI

alpha beta piccadilly
Italiano giocando C Bolzano, Merano 17 ore

Allegro italiano – corsi estivi inten-
sivi - gruppo di almeno 8 bambini

C
Bolzano, Merano e altre 
località

47 ore

Italiano & cucina @ Online 9 ore

Parli@mo Italiano @ Merano 9 ore

Un’estate da circo CE Merano 58 ore

Italiano in azione CE Bolzano, Merano 59 ore

Un tuffo nell’italiano CE Lana, Bressanone 117 ore

Italiano e avventure nel bosco CE San Vigilio/Vigiljoch 89 ore

Campi estivi per bambini con  
attività ricreative e sportive CE

Bolzano, Merano e varie  
località della provincia

AZB by Cooperform
Italiano individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min.3 ore 

Lingue nel maso (estate) C Maso nei dintorni di Bolzano 90 ore  
(45 italiano)

Fun&Spaß (estate) C Tutte le località dell’Alto Adige 50 ore  

Intensiv Fun&Spaß (estate) C Tutte le località dell’Alto Adige 40 ore  

Together (estate) C Bolzano 40 ore

ITALIANO PER STUDENTI SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI

alpha beta piccadilly
Italiano attivo – Corsi estivi intensi-
vi gruppo di almeno 8 alunni C Bolzano, Merano e  

altre località 51 ore

Italiano & avventure nel bosco  CE San Vigilio/Vigiljoch 87 ore

Italiano in azione CE Bolzano, Merano 58 ore

Parli@mo Italiano CE Online 16 ore

Campi estivi di italiano con attività 
ricreative e sportive CE varie località

Campi estivi bilingui  
(italiano – tedesco) per ragazzi 
delle scuole medie

CE varie località
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AZB by Cooperform
Italiano individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Italiano scuola - min. 4 partecipanti C Bolzano 20 ore

Italiano intensivo*- min. 3 part. C Bolzano 16 ore

Italiano Minigruppo* 3-4 part. C Tutte le località dell’Alto Adige 25 ore

Lingue nel maso (estate)° C Bolzano 90 ore  
(45 italiano)

Fun & Spaß (estate)° C Bolzano 50 ore  

Intensiv Fun & Spaß° C Tutte le località dell’Alto Adige 40 ore

Together (estate)° C Bolzano, Merano 40 ore

Corsi intensivo plus (estate) C Tutte le località dell’Alto Adige 50 ore

° solo per studenti di scuole secondarie di primo grado
* solo per studenti di scuole secondarie di secondo grado

ITALIANO PER ADULTI

alpha beta piccadilly
Italiano per tutti i livelli C

Bolzano, Merano, Brunico, 
Bressanone, Vipiteno

49 ore

Italiano intensivo  
2 ore al giorno - estate C Bolzano, Merano 43 ore

Lezioni individuali e piccoli gruppi C Bolzano, Merano min. 5 ore

Buongiorno! Conversazione C Bolzano, Merano 40 ore

Italiano in Tandem - imparare l’ita-
liano con partner di madrelingua C Bolzano, Merano

Corsi di alfabetizzazione per anal-
fabeti primari o secondari C

Merano, Bolzano e altre località 
- almeno 8 partecipanti

53 ore

Italiano per persone audiolese C Bolzano, Merano min. 10  ore 

AZB by Cooperform
Italiano individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Italiano Minigruppo 3-7 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Italiano intensivo C Bolzano 16 ore

Italiano standard C Tutte le località dell’Alto Adige 34 ore

Italiano per cittadini migranti I Tutte le località dell’Alto Adige 40 ore
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ITALIANO PER LA PROFESSIONE

alpha beta piccadilly
Corsi su misura in azienda C Bolzano, Merano e varie località su richiesta

 
ITALIANO APPRENDIMENTO AUTONOMO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri individuali con tutor per 
sostegno all’autoapprendimento 
e informazioni sulle certificazioni 
linguistiche internazionali

I Bolzano, Merano
4 incontri  
30 minuti

5F LADINO

LADINO PER ALUNNI DELLE ELEMENTARI

AZB by Cooperform
Ladino individuale 1-2 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

LADINO PER STUDENTI SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI 

AZB by Cooperform
Ladino individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Ladino Minigruppo* 3-4 part. C Tutte le località dell’Alto Adige 25 ore

* studenti di scuole secondarie di secondo grado 

LADINO PER ADULTI

alpha beta piccadilly 
Ladino C Bolzano 49 ore

Lezioni individuali e piccoli gruppi C Bolzano, Merano min. 5 ore

AZB by Cooperform
Ladino individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Ladino Minigruppo 3-7 part. C Tutte le località dell’Alto Adige 25 ore

Ladino standard C Tutte le località dell’Alto Adige 34 ore
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5G PREPARAZIONE ESAME DI BILINGUISMO  
CERTIFICAZIONI LINGUISTICHE

ALUNNI DELLE ELEMENTARI

AZB by Cooperform
Lezioni individuali 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

STUDENTI DELLE SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI

AZB by Cooperform
Lezioni individuali 1-2 part. C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

Corsi intensivi plus (estate) C Tutte le località  
dell’Alto Adige 50 ore

Corsi intensivi * C Bolzano 16 ore

* studenti di scuole secondarie di secondo grado

ADULTI

alpha beta piccadilly
Preparazione agli esami di bilinguismo  
A-B-C-D (prova scritta e orale) (ted e it) C Bolzano, Merano 49 ore

Workshop di scrittura A-B-C (ted e it) C Bolzano, Merano 49 ore

Preparazione agli esami di bilinguismo per 
persone audiolese (ted e it) C Bolzano, Merano 10 ore

Corsi di preparazione alle certificazioni  
linguistiche CELI C Bolzano, Merano 48 ore

Sede d’esame per i certificati di conoscenza 
della lingua italiana CELI Bolzano, Merano

Preparazione agli esami di certificazione 
linguistica TELC C Bolzano, Merano 47 ore

Sede d’esame per i certificati di tedesco TELC C Bolzano

Cambridge young learners - per studenti 
delle Scuole elementari e medie C Bolzano 27 ore

Cambridge English: Key and Preliminary -  
per ragazzi delle Scuole medie C Bolzano 27 ore
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Preparazione agli esami Cambridge English: 
Key (KET) C Bolzano 49 ore

Preparazione agli esami Cambridge English: 
Preliminary (PET) C Bolzano 49 ore

Preparazione agli esami Cambridge English: 
First (FCE) C Bolzano 49 ore

Preparazione agli esami Cambridge English: 
Advanced (CAE) C Bolzano 49 ore

Preparazione agli esami Cambridge English: 
Proficiency (CPE) C Bolzano 49 ore

Cambridge TKT – CLIL C Bolzano 27 ore

Cambridge TKT – Young Learners C Bolzano 27 ore

Preparazione agli esami Cambridge English: 
Business English Certificate (BEC) C Bolzano 49 ore

Preparazione agli esami Cambridge ESOL 
(Business, Financial, Legal English) C Bolzano 49 ore

Sede d’esame per i certificati del Cambridge 
English Language Assessment (Cambridge 
English)

Bolzano

A. PALLADIO 
Attestato bilinguismo A,B,C,D C Bolzano, Egna, Merano, 

Laives, Salorno 30 ore 

Consulenza per l’esame di bilinguismo I Bolzano  

Esami per le certificazioni Goethe Institut C Bolzano

InnCampus (corsi intensivi estivi per ragazzi e 
adulti per la preparazione agli esami di bilin-
guismo e alle certificazioni Goethe Institut)

CE Innsbruck 48 - 80 
ore

Corsi per la preparazione alle certificazioni 
del Goethe Institut per i livelli B 1/B 2/C 1 C Bolzano 30 ore

InnCampus - centro linguistico residenziale CE Innsbruck

Preparazione alle certificazioni per ragazzi e 
adolescenti C Bolzano

Training for business - tedesco commerciale, 
medico, giuridico per aziende, lezioni indivi-
duali, minigruppi

C Bolzano, Merano, Laives
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AZB by Cooperform
Lezioni individuali 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto 

Adige
min. 

12 ore 

Corsi Intensivi - min.3 partecipanti C Bolzano 16 ore

Corsi Certificazioni Linguistiche (TELC-LAN-
GUAGE CERT-CILS) I Bolzano 34 ore

CEDOCS 
Tedesco livello A1.1 principianti C Bolzano 42 ore 

Tedesco livello A1.2 elementare C Bolzano 42 ore 

Tedesco livello A2.1 elementare avanzato C Bolzano 42 ore

Tedesco livello A2.2 pre intermedio C Bolzano 42 ore

Tedesco livello B1.1 intermedio C Bolzano 42 ore

Tedesco livello B1.2 intermedio avanzato C Bolzano 42 ore

Tedesco livello B2.1 progredito C Bolzano 42 ore

Tedesco livello B2.2 progredito avanzato C Bolzano 42 ore

Tedesco livello A1, A2, B1, B2 @ Tutta la provincia 42 ore

LEARNING CENTER 
Tedesco: livello 0 (in corrispondenza con il 
Portfolio Europeo delle lingue A1) C Bolzano 35 ore

Tedesco: preparazione all’esame di  
bilinguismo livello A2 (ex-Patentino D) C Bolzano 35 ore

Tedesco: preparazione all’esame di  
bilinguismo livello B1 (ex-Patentino C) C Bolzano 35 ore

Tedesco: preparazione all’esame di  
bilinguismo livello B2 (ex-Patentino B) C Bolzano 35 ore
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Voltaire - European Education Centre
Preparazione esame di biliguismo  
Patentino A C Bolzano, Egna,  

Merano, Bressanone 40 ore 

Preparazione esame di biliguismo  
Patentino B C Bolzano, Egna,  

Merano, Bressanone 40 ore 

Preparazione esame di biliguismo  
Patentino C C Bolzano, Egna,  

Merano, Bressanone 40 ore 

Preparazione esame di biliguismo  
Patentino D C Bolzano, Egna,  

Merano, Bressanone 40 ore 

Tedesco individuale per preparazione esami C Bolzano, Egna,  
Merano, Bressanone 10 ore 

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri informativi sull’esame di bilinguismo 
e sulle certificazioni linguistiche internazionali I

Bolzano,  
Merano

4 incontri  
30 min. 

5H SPAGNOLO

SPAGNOLO PER ALUNNI DELLE ELEMENTARI

AZB by Cooperform
Spagnolo individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min.3 ore 

Bailamos (estate) C Bolzano 80 ore  
40 spagnolo

SPAGNOLO PER STUDENTI SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI

alpha beta piccadilly
Español corso intensivo C Bolzano 47 ore

Español piccolo gruppo C Bolzano 13 ore

AZB by Cooperform
Spagnolo individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min.3 ore 

Bailamos (estate)° C Tutte le località dell’Alto Adige 80 ore  
40 spagnolo

Spagnolo Minigruppo* 3-4 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min.3 ore 

° studenti di scuole secondarie di primo grado

* studenti di scuole secondarie di secondo grado
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SPAGNOLO PER ADULTI

alpha beta piccadilly
Spagnolo (tutti i livelli)  
almeno 8 partecipanti

C
Bolzano, Merano, Brunico, 
Bressanone, Vipiteno e  
altre località

49 ore

Spagnolo per le vacanze C Bolzano, Merano 23 ore

Spagnolo in Tandem - imparare 
l’italiano con un/a partner C Bolzano, Merano

Lezioni individuali e piccoli gruppi C Bolzano, Merano min. 5 ore

A. PALLADIO
Spagnolo (principianti, intermedi, 
progrediti) C Bolzano, Egna, Merano, Laives 30 ore 

Spagnolo per pensionati e casalin-
ghe - mattino e pomeriggio C Bolzano, Merano, Laives 24 ore 

Spagnolo conversazione C Bolzano, Merano, Laives 30 ore

Lingue al cinema  
(film in lingua originale) Bolzano, Merano, Egna

AZB by Cooperform
Spagnolo individuali 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min.3 ore 

Spagnolo Minigruppo 3-4 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min.3 ore 

Spagnolo standard C Tutte le località dell’Alto Adige 34 ore

Spagnolo Conversazione I Bolzano 1½ ore
a incontro
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Voltaire - European Education Centre
Spagnolo A1 C Bolzano, Egna, Merano,  

Bressanone 30 ore 

Spagnolo A2 C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 30 ore 

Spagnolo B1 C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 30 ore 

Spagnolo B2 C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 30 ore 

Spagnolo C1 C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 30 ore 

Spagnolo individuale C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 10 ore

Spagnolo individuale per prepara-
zione esame Cambridge esPRO C Bolzano, Egna, Merano,  

Bressanone 10 ore

Spagnolo conversazione C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 30 ore

TANGRAM 
Spagnolo facile C Merano 30 ore

SPAGNOLO PER LA PROFESSIONE

alpha beta piccadilly
Corsi su misura in azienda C Bolzano, Merano e varie località

in base alla 
richiesta

A. PALLADIO
Training for business - spagnolo com-
merciale, medico, giuridico per aziende, 
lezioni individuali, minigruppi

C Bolzano, Egna, Merano, Laives

Voltaire - European Education Centre
Spagnolo per l‘amministrazione C Bolzano, Egna, Merano,  

Bressanone 30 ore 

Spagnolo per il marketing C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 30 ore 

Spagnolo per il front-office C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 30 ore 

Spagnolo per il turismo C Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 30 ore
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SPAGNOLO APPRENDIMENTO AUTONOMO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri individuali con tutor per sostegno 
all’autoapprendimento e informazioni sul-
le certificazioni linguistiche internazionali

I Bolzano, Merano 4 incontri 
30 minuti

SPAGNOLO ALL’ESTERO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri informativi sui soggiorni studio 
all’estero I Bolzano, Merano su richiesta

5I TEDESCO - LINGUA STRANIERA

TEDESCO PER BAMBINI IN ETÀ PRESCOLARE 

AZB by Cooperform
Tedesco individuale C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore 

Asilo estivo trilingue C Bolzano 37 ore  
3 tedesco 

Asilo bilingue (settimana di Ognissanti, 
settimana di Carnevale) Bolzano 37 ore  

18 tedesco

TEDESCO PER ALUNNI DELLE ELEMENTARI

AZB by Cooperform
Tedesco individuale C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Deutsch in der Stadt (estate) C Bolzano 25 ore

Sprachen auf dem Bauernhof  
(estate) C Maso nei dintorni di Bolzano 90 ore  

(45 tedesco)   

Together (estate) C Bolzano 40 ore  

Swim4Fun C Bolzano e San Giacomo 50 ore 
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TEDESCO PER STUDENTI SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI

AZB by Cooperform
Tedesco individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Tedesco scuola C Bolzano 20 ore

Tedesco Minigruppo* 3-4 part. C Bolzano min. 3 ore 

Sprachen auf dem Bauernhof 
(estate)° C Maso nei dintorni di Bolzano 90 ore  

(45 tedesco)

FotoLab C Bolzano 25 ore  
(8 tedesco)

Together (estate)° C Bolzano, Merano 40 ore

Swim4Fun° C Bolzano e San Giacomo 50 ore

Tedesco intensivo plus (estate) C Tutte le località dell’Alto Adige 50 ore

° studenti di scuole secondarie di primo grado
* studenti di scuole secondarie di secondo grado

TEDESCO PER ADULTI

alpha beta piccadilly
Corsi di alfabetizzazione per 
analfabeti primari o secondari - 
gratuito

C Bolzano, Merano e varie 
località 53 ore

Tedesco per immigrate/i - gratuito C Bolzano, Merano e varie 
località 53 ore

AZB by Cooperform
Tedesco individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Tedesco Minigruppo 3-7 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Tedesco intensivo C Bolzano 16 ore

Tedesco Standard C Tutte le località dell’Alto Adige 34 ore

Tedesco per cittadini migranti C Tutte le località dell’Alto Adige 40 ore

Tangram
Tedesco base autunnale “Im Zug” C Merano 32 ore
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TEDESCO LINGUA STRANIERA APPRENDIMENTO AUTONOMO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri individuali con tutor per 
sostegno all’autoapprendimento 
e informazioni sulle certificazioni 
linguistiche internazionali

I Bolzano, Merano 4 incontri  
30 minuti

TEDESCO LINGUA STRANIERA ALL’ESTERO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri informativi sui soggiorni 
studio all’estero I Bolzano, Merano su richiesta

TEDESCO LINGUA STRANIERA - CONVERSAZIONE

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri di conversazione al Centro 
Multilingue e in Mediateca I Bolzano, Merano su richiesta

5J TEDESCO - LINGUA 2

TEDESCO LINGUA2 PER BAMBINI IN ETÀ PRESCOLARE

alpha beta piccadilly
Halli hallo… Ciao ciao… Bye bye… 
Lingue & gioco CE Bolzano, Lagundo,  

S. Giacomo, Bressanone 50 ore

AZB by Cooperform
Tedesco individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Asilo estivo trilingue C Bolzano 37 ore  
3 tedesco 

Asilo bilingue (settimana di  
Ognissanti, settimana di Carnevale) Bolzano 37 ore  

18 tedesco

LEARNING CENTER 
Kinderkurse: tedesco (3-6 anni) C Bolzano 45 ore
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TEDESCO LINGUA2 PER ALUNNI DELLE ELEMENTARI

alpha beta piccadilly 
Deutsch macht Spaß - Corsi estivi 
intensivi - almeno 8 bambini C Bolzano, Merano e altre 

località 40 ore

Deutsch & Schwimmen CE Egna 117 ore

Deutsch, Pferde und Almen CE Val Sarentino 117 ore

Deutsch im Rucksack CE Bolzano 117 ore

Deutsch und Abenteuer im Wald CE S. Vigilio - Lana 89 ore

Campi estivi per bambini CE varie località

Kochen, Kuchen, Kekse CE Online 10 ore

AZB by Cooperform
Tedesco individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Deutsch in der Stadt (estate) C Bolzano 25 ore

Sprachen auf dem Bauernhof  
(estate) C Maso nei dintorni di Bolzano

90 ore  
45 tedesco   

Together (estate) C Bolzano 40 ore  

TEDESCO LINGUA2  
PER STUDENTI DELLE SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI

alpha beta piccadilly
Deutsch aktiv – Corsi estivi intensivi C Bolzano, Merano e altre località 

gruppo di almeno 8 bambini 40 ore

Deutsch & Abenteuer im Wald CE San Vigilio/Vigiljoch 89 ore

Deutsch inter@ktiv CE Online 10 ore

Deutsch im Rucksack CE Bolzano 117 ore

Campi estivi di tedesco con attività 
ricreative e sportive CE varie località

Campi estivi bilingui (ted – ita) CE varie località

Tedesco per bambini C Bolzano, Merano 13 ore
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AZB Cooperform 
Lezioni individuali 1-2 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Corsi scuola C Bolzano 20 ore

Corsi intensivi plus (estate) C Bolzano 50 ore

Sprachen auf dem Bauernhof° 
(estate) C Maso nei dintorni di Bolzano 90 ore  

45 tedesco

Together° (estate) C Bolzano, Merano 40 ore

Corsi Minigruppo* 3-4 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

° studenti di scuole secondarie di primo grado

* studenti di scuole secondarie di secondo grado
 
TEDESCO LINGUA2 PER ADULTI

alpha beta piccadilly
Tedesco per tutti i livelli C

Tutte le località dell’Alto Adige  
almeno 8 partecipanti

47 ore

Tedesco intensivo (2 ore al giorno) 
estate C Bolzano, Merano 43 ore

Tedesco super intensivo (5 ore al 
giorno) in estate C Bolzano, Merano 78 ore

Lezioni individuali e piccoli gruppi C Bolzano, Merano min. 5 ore

Tedesco scrittura C Bolzano, Merano 47 ore

Tedesco in Tandem - Imparare il 
tedesco con partner di madrelingua C Bolzano, Merano

Corsi di alfabetizzazione per  
analfabeti primari o secondari C Bolzano, Merano e varie  

località
53 ore 

gratuito

Tedesco per persone audiolese Bolzano, Merano
min. 

10 ore

AZB by Cooperform
Tedesco individuale 1-2 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Tedesco Minigruppo 3-4 part. C Tutte le località dell’Alto Adige min. 3 ore 

Tedesco intensivo C Bolzano 16 ore

Tedesco standard C Tutte le località dell’Alto Adige 34 ore
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CEDOCS
Tedesco livello A1.1 principianti C Bolzano 42 ore 

Tedesco livello A1.2 elementare C Bolzano 42 ore 

Tedesco livello A2.1 elementare avanzato C Bolzano 42 ore

Tedesco livello A2.2 pre intermedio C Bolzano 42 ore

Tedesco livello B1.1 intermedio C Bolzano 42 ore

Tedesco livello B1.2 intermedio avanzato C Bolzano 42 ore

Tedesco livello B2.1 progredito C Bolzano 42 ore

Tedesco livello B2.2 progredito avanzato C Bolzano 42 ore

Tedesco conversazione vari livelli C Bolzano 9 ore

Tedesco livello A1, A2, B1, B2 @ Tutta la provincia 42 ore

LEARNING CENTER
Tedesco: Livello A1.1
Tedesco: Livello A1.2
Tedesco: Livello A2.1
Tedesco: Livello A2.2
Tedesco: Livello B1.1
Tedesco: Livello B1.2
Tedesco: Livello B2

C Bolzano 35 ore

TANGRAM
Corsi di tedesco a vari livelli da A1 a B2 C Merano 30 ore

Deutsch lernen A2 C Merano 30 ore

Voltaire - European Education Centre
Deutsch A 1 C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore 

Deutsch A 2 C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore 

Deutsch B 1 C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore 

Deutsch B 2 C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore

Deutsch C 1 C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore

Deutsch C 2 C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore

Tedesco individuale C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 10 ore

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri individuali con tutor per 
sostegno all’autoapprendimento 
della lingua e informazioni sulle 
certificazioni linguistiche

I Bolzano, Merano
4 incontri  

30 min. 
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TEDESCO CONVERSAZIONE

alpha beta piccadilly
Tedesco conversazione C Tutte le località dell’Alto Adige  

con almeno 8 partecipanti 26 ore

Hoi Hanni – Corso di dialetto  
sudtirolese C Bolzano, Merano 47 ore

Voltaire - European Education Centre
Conversazione in tedesco C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri di conversazione al Centro 
Multilingue e in Mediateca I Bolzano, Merano su  

richiesta

TEDESCO LINGUA2 PER LA PROFESSIONE

alpha beta piccadilly
Corsi su misura in azienda C Bolzano, Merano e varie località su  

richiesta

Voltaire - European Education Centre
Tedesco per l’amministrazione C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore 

Tedesco per il marketing C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore 

Tedesco per il front-office C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore 

Tedesco per il turismo C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 40 ore

TEDESCO LINGUA2 ALL’ESTERO

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere
Incontri informativi sui soggiorni 
studio all’estero I Bolzano, Merano su  

richiesta

Ufficio Bilinguismo e lingue straniere - Provincia Autonoma di Bolzano
Materiali e risorse per l’apprendimento autonomo delle lingue, nonché sulle 
certificazioni linguistiche internazionali disponibili presso il Centro Multilingue 
di Bolzano e la Mediateca Multilingue di Merano.

Info: 
www.provincia.bz.it/centromultilingue  
www.provincia.bz.it/mediateca-merano 



MONDO 
DEL LAVORO
6B APPRENDIMENTO, ORIENTAMENTO PROFESSIONALE
6D ATTIVITÀ PER BAMBINI E GIOVANI
6G CULTURA D’IMPRESA
6H CURA ED ASSISTENZA DEL MALATO
6M ORGANIZZAZIONE DELL’UFFICIO
6S SERVIZI IN AMBITO SOCIALE
6T SETTORE ALBERGHIERO
6U SICUREZZA DEL LAVORO, PREVENZIONE INCENDI
6V TURISMO
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6B APPRENDIMENTO, ORIENTAMENTO  
PROFESSIONALE

CLS
Contabilità: corso base C 

@
Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano, Online 18 ore

Contabilità: corso avanzato C 
@

Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano, Online 18 ore

Creare un CV e sostenere un colloquio di 
lavoro

C 
@

Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano, Online 9 ore

Orientamento formativo e sviluppo del LLL C 
@

Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano, Online 

6D ATTIVITÀ PER BAMBINI E GIOVANI

XENIA
Baby-sitting C Bolzano, Laives, Bronzolo 16 ore

6G CULTURA D’IMPRESA

CLS
Dizione e public speaking C 

@
Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano, Online 9 ore

Personal branding C 
@

Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano, Online 6 ore



71

Voltaire - European Education Centre
Organizzare e gestire processi C Bolzano, Bressanone, 

Egna, Merano da 10 ore

Time Management C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Team Building C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

PNL per venditori C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Tecniche di negoziazione C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Customer care C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Social media e strategie collegate C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Creare un sito e-commerce C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Creare presentazioni efficaci C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Sviluppare e gestire la privacy in azienda C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Sicurezza sul lavoro C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Ricerca e selezione del personale     C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

Segretaria direzionale efficace ed efficiente C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano da 10 ore

6H CURA ED ASSISTENZA DEL MALATO

XENIA
Assistenza domiciliare per badanti C Bolzano, Laives, Bronzolo 16 ore

Gestione amministrativa per badanti  
famigliari C Bolzano, Laives, Bronzolo 8 ore
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6M ORGANIZZAZIONE DELL‘UFFICIO

CLS
Team building:  
sapersi comportare in gruppo 

C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone, Online 18 ore

6S SERVIZI IN AMBITO SOCIALE

CESFOR 
Formazione triennale in musicoterapia C 

@ Bolzano 550 ore

Formazione triennale in arteterapia C Bolzano 520 ore

CLS
Corso informativo sul servizio 
delle badanti

C 
@

Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone, Online 18 ore

Corso informativo sul servizio  
di baby-sitting

C 
@

Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone, Online 18 ore

COOP. SOC. ZENTRUM TAU
Corso Triennale counseling Professionale 
1° anno C Appiano

250 ore 
1 anno

6T SETTORE ALBERGHIERO

CLS
Sistema HACCP - base C @ Bolzano, Egna, Merano,  

Bressanone, Online 4 ore

Sistema HACCP - intermedio C @ Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone, Online 8 ore

Aperitivi, cocktail C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 18 ore

Solo caffè C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 18 ore

Conoscere e gustare il vino C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 18 ore

Conoscere e gustare la birra C Bolzano, Egna, Merano, Bressanone 18 ore
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Voltaire - European Education Centre
Manager della ristorazione C Bolzano, Bressanone, 

Egna, Merano
da 

10 ore

Sistema HACCP (4, 8, 12 ore) C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da  4 -
12 ore

Il Galateo C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Organizzare e gestire il servizio in sala C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

La corretta gestione dei rifiuti C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Organizzare e gestire un servizio acquisti 
per bar, ristoranti, alberghi  C Bolzano, Bressanone, 

Egna, Merano
da 

10 ore

Apertitivi, cocktail, caffè C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Conoscere e gustare il vino / la birra C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Cucina: primi piatti e antipasti / secondi 
piatti e contorni C Bolzano, Bressanone, 

Egna, Merano
da 

10 ore

L’arte della preparazione della pizza / del 
pane C Bolzano, Bressanone, 

Egna, Merano
da 

10 ore

L’arte della preparazione del sushi C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Pasticceria creativa C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

6U SICUREZZA SUL LAVORO,  
PREVENZIONE INCENDI

LEARNING CENTER 
Formazione generale C Bolzano 4 ore

Formazione specifica  
(rischio basso) C Bolzano 4 ore

Antincendio (rischio basso) C Bolzano 4 ore
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6V TURISMO 

CLS
Corso per animatori C @ Bolzano, Egna, Merano,  

Bressanone, Online 24 ore

Voltaire - European Education Centre
Vendere nel turismo e nella ristorazione C Bolzano, Bressanone, 

Egna, Merano
da 

10 ore

Sviluppare e gestire la brand reputation C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da  
12 ore

Sviluppare e gestire la green reputation  C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Sport marketing C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Sponsor management C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Web marketing turistico C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore



7B ESOTERICA
7C FAMIGLIA E FIGLI
7D FORMAZIONE DELLA PERSONA, PSICOLOGIA
7G PERSONA E RELAZIONI
7H RELIGIONE, FEDE E SPIRITUALITÀ
7I RETORICA, COME PRESENTARSI IN PUBBLICO
7J TECNICHE DI COMUNICAZIONE, 

TECNICHE DI CONDUZIONE DI UN COLLOQUIO

SPIRITUALITÀ
PERSONA
FAMIGLIA

7
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7B ESOTERICA 

Fondazione UPAD 
Cos’è l’esoterismo CF Bolzano 2 ore 

Storia dell’Alchimia e dell’Ermetismo C CF Bolzano 4 ore

La forma del sentire umano: simboli ed archetipi C Bolzano 12 ore

7C FAMIGLIA E FIGLI 

CESFOR 
Musica in Crescendo 
avviamento alla musicalità (3-5 anni) C Bolzano 25 ore 

L’incanto dell’attesa 
canto per donne in gravidanza C Bolzano 8 ore

Piccoli creativi 
atelier aperto per bambini (6-8 anni) C Bolzano 18 ore

CLS
Genitore consapevole: gestire i rapporti con i 
figli e lo studio/sport

C 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 9 ore 

L’importanza delle relazioni primarie e  
dell’educazione positiva per un bambino

C 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 8 ore

Legame di attaccamento: la base sicura su 
cui ogni bambino può sviluppare la propria 
autonomia

CF 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 2 ore

Conferenze a tema psicologia/benessere CF 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 1,5 ore
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Fondazione UPAD 
Progetto Arianna - Attività estive per bambini 
e ragazzi dai 6 anni (visita a fattorie didattiche, 
escursioni guidate, laboratorio di pittura e di 
ceramica, recitazione, cucina)

C Bolzano 500 ore

Progetto Arianna - Attività estive per bambini 
e ragazzi dai 6 anni (visita a fattorie didattiche, 
escursioni guidate, laboratorio di pittura e di 
ceramica, recitazione, cucina)

C Merano 320 ore

Doposcuola - Per bambini delle scuole elementari 
ed adolescenti delle scuole medie: svolgimento 
compiti ed approfondimento materie scolastiche

C Bolzano 300 ore

Progetto Arianna Autunno 
Attività per bambini e ragazzi dai 6 anni (visita a 
fattorie didattiche, escursioni guidate, laborato-
rio di pittura e di ceramica, recitazione, cucina)

C Bolzano 36 ore

Progetto Arianna Carnevale 
Attività per bambini e ragazzi dai 6 anni (labora-
torio di pittura e di ceramica, recitazione, cucina)

C Bolzano 45 ore

Laboratorio per bambini: un dolce per la mamma CF Bolzano 2 ore

Laboratorio per bambini: pane, focacce, pizza CF Bolzano 4 ore

Laboratorio per bambini: biscotti e dolci di Natale CF Bolzano 2 ore

7D FORMAZIONE DELLA PERSONA,  
PSICOLOGIA 

CEDOCS
Strategie di memoria C Bolzano 18 ore 

Comunicazione efficace ed assertiva C Bolzano 8 ore

Conferenze CF Bolzano, Laives 3 ore

Dizione C Bolzano 12 ore

Ottimismo C Bolzano 10 ore

Il pensiero laterale C Bolzano 8 ore

Dirette Facebook su tematiche  
legate alla psicologia C Online 3 ore

Conferenze sulla storia del Costume CF Bolzano e Online 4 ore

Intelligenza emotiva C Bolzano 6 ore

Intelligenza laterale C Bolzano 6 ore
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CLS
La sicurezza in ambiente educativo 
(basso rischio)

C 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 4 ore 

La sicurezza in ambiente educativo  
(medio rischio)

C 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 8 ore

La sicurezza in ambiente domestico   
(basso rischio)

C 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 4 ore 

La sicurezza in ambiente domestico  
(medio rischio)

C 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 8 ore

La sicurezza in ambiente sportivo  
(basso rischio)

C 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 4 ore 

La sicurezza in ambiente sportivo 
(medio rischio)

C 
@

Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 8 ore

Fondazione UPAD
La scrittura: dagli dei all’uomo. Antropologia del-
la scrittura attraverso la sua storia, miti e simboli C  Bolzano  6 ore

Rafforza la tua autostima con il potere della PNL C Bolzano 10 ore

Riconciliarsi con il tempo. Ridare significato alla 
giornata e alla propria vita, oltre la frenesia C Bolzano 8 ore

La felicità CF Bolzano e periferia 2 ore

Corso di training autogeno C Bolzano 14 ore

Gestione dell’ansia C Bolzano 14 ore

Laboratorio pratico di PNL C Bolzano 12 ore

La resilienza CF Bolzano e periferia 2 ore

7G PERSONA E RELAZIONI 

CLS
Gestire ansie e paure ai tempi del Covid C 

@
Bolzano, Merano, 
Egna, Bressanone 2 ore 
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Fondazione UPAD
Happy Catch Club “Non ridiamo perchè siamo 
felici, siamo felici perchè ridiamo” C Bolzano 6 ore

Ben – essere attraverso la risata interiore.  
Per portare energia e positività nella nostra vita C Bolzano 10 ore

Uno spazio tutto per me C Bolzano 10 ore

XENIA
Mediazione interculturale C Bolzano, Laives,

Bronzolo 16 ore

7H RELIGIONE, FEDE E SPIRITUALITÀ

Fondazione UPAD
Circolo di studio: leggere la Bibbia C Bolzano 28 ore

L’aldilà nelle grandi religioni CF Bolzano e periferia 6 ore

Social media tra diavolo e acquasanta CF Bolzano e periferia 2 ore

Uomo e animali. Dalla Bibbia alla biodiversità CF Bolzano e periferia 2 ore

Il dialogo interreligioso CF Bolzano e periferia 2 ore

La spiritualità cosmica dei non credenti CF Bolzano e periferia 2 ore

Indiani d’America e spiritualità CF Bolzano e periferia 2 ore

Il cibo nelle religioni CF Bolzano e periferia 2 ore

7I RETORICA, COME PRESENTARSI  
IN PUBBLICO

Fondazione UPAD 
Sviluppare intelligenza verbale CF Bolzano 2 ore

Parlare e farsi ascoltare CF Bolzano e territorio 2 ore

Saper raccontare storie CF Bolzano e territorio 2 ore

Comunicazione efficace in famiglia CF Bolzano e territorio 8 ore

Smart speaking: come presentarsi in video call CF Bolzano e territorio 2 ore

Public speaking: parlare in pubblico C Bolzano e territorio 12 ore
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7J TECNICHE DI COMUNICAZIONE,  
TECNICHE DI CONDUZIONE DI UN  
COLLOQUIO 

CLS
Comunicazione efficace (varie tecniche) C 

@
Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 18 ore 

Mindfulness C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 18 ore 

Gestione dei conflitti C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 6 ore

Fondazione UPAD
Parlare emozionando: la forza delle metafore CF Bolzano e periferia 2 ore

L’ascolto “al femminile” e “al maschile” CF Bolzano e territorio 2 ore

Saper usare un linguaggio affettivo e positivo 
verso le persone con problemi C Bolzano, Laives 4 ore

La comunicazione non verbale:  
il corpo che parla C Bolzano 6 ore

L’arte di socializzare CF Bolzano e territorio 2 ore

Chiacchierare è una dote, non un difetto.  
E si può apprendere

C
CF

Bolzano e territorio 4 ore
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Voltaire - European Education Centre
Comunicazione efficace C Bolzano, Bressanone, 

Egna, Merano
da 

10 ore

Mindfulness C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Sviluppare la capacità di sintesi  C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Stili di comunicazione interpersonale C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

La gestione efficace delle riunioni C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Gestione del conflitto C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Comunicazione telefonica e tramite email C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Assegnare obiettivi condivisi e gestibili      C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

L’arte della delega efficace      C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Corso di counseling      C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore

Leadership personale      C Bolzano, Bressanone, 
Egna, Merano

da 
10 ore
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POLITICA 
SOCIETÀ 
AMBIENTE
8A DIRITTO
8B EDUCAZIONE ALL’AMBIENTE, ECOLOGIA
8C MONDO E SOCIETÀ CONTEMPORANEA, PACE,

MONDO SOLIDALE
8D POLITICA, EDUCAZIONE CIVICA
8E SCIENZE NATURALI
8F TUTELA DELL’AMBIENTE

8
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8A DIRITTO

CLS
Diritti e doveri dei lavoratori C Bolzano, Egna, Merano, 

Bressanone 9 ore 

Diritto del lavoro per datori di lavoro C Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 9 ore 

Fondazione UPAD
Diritto condominiale CF Bolzano e periferia 2 ore 

Le successioni ereditarie e testamenti CF Bolzano e periferia 2 ore 

Giustizia penale e certezza della pena CF Bolzano e periferia 2 ore 

Privacy e diritto all’oblio CF Bolzano e periferia 4 ore

8B EDUCAZIONE ALL’AMBIENTE, ECOLOGIA

Associazione Micologica Bresadola
Corso di Micologia - gratuito, 16 lezioni teo-
riche in orario serale + 6 lezioni pratiche nel 
bosco. Inizio teoria 24.1 - 31.5.2022

C
Bolzano  
www.amb-bolzano.it 
Tel. 338 6231396 (segr.)

CLS
Energie rinnovabili e un mondo sostenibile C Bolzano, Egna, Merano, 

Bressanone 9 ore 

Riorganizzazione delle produzioni industriali 
ed agricole in ottica di energie rinnovabili C Bolzano, Egna, Merano, 

Bressanone 9 ore 

Conferenze a tema ambiente/sostenibilità CF 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 1,5 ore

Percorso Zero Waste C Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 18 ore

Zero Waste: un impatto leggero sulla terra CF 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 1,5 ore

Conferenze sul consumo CF 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 1,5 ore
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8C MONDO E SOCIETÀ CONTEMPORANEA, 
PACE, MONDO SOLIDALE

CLS 
Corso per mediatore interculturale C 

@
Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 18 ore

Fondazione UPAD
Accademia di dialogo interculturale CF Bolzano 8 ore 

La donazione degli organi: un atto di grande 
rispetto per la vita CF Laives, Egna, Brunico,  

Bressanone 2 ore 

Commercio: quali regole tutelano il consuma-
tore e dove rivolgersi in caso di problemi CF Bolzano 2 ore

8D POLITICA, EDUCAZIONE CIVICA

CEDOCS
Conferenze  e presentazione di opuscoli  
su personaggi civili e politici locali CF Bolzano 3 ore 

Dirette Facebook su tematiche di attualità @ Online 3 ore

CLS
Educazione alla cittadinanza C 

@
Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 18 ore 

Fondazione UPAD
Privacy: la tutela dei nostri dati personali CF Bolzano e territorio 2 ore 

La pena di morte CF Bolzano e territorio 2 ore 
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8E SCIENZE NATURALI

Fondazione UPAD 
Erbe, frutti e fiori dei nostri campi e boschi CF Bolzano e periferia 2 ore 

Le piante alimurgiche: piante spontanee, 
conosciute fin dall’antichità, di cui ci si può 
nutrire

C Gargazzone 5 ore 

8F TUTELA DELL’AMBIENTE

Tangram 
Effetti benefici dalle piante CF Merano 2 ore 

Leggende e racconti popolari a difesa  
dell’ambiente CF Bolzano 2 ore 



9A ALFABETIZZAZIONE LINGUISTICA
9B CORSI A LIVELLO UNIVERSITARIO
9C CORSI DI RECUPERO SCUOLA MEDIA
9D CORSI DI RECUPERO SCUOLA MEDIA SUPERIORE

RECUPERO 
SCOLASTICO

9
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9A ALFABETIZZAZIONE LINGUISTICA

AZB by Cooperform
Lezioni individuali 1-2 partecipanti C Tutte le località  

dell’Alto Adige min. 3 ore

Corsi per migranti C Tutte le località  
dell’Alto Adige 40 ore 

9B CORSI A LIVELLO UNIVERSITARIO

CLS 
Studio Mio: sostegno per la preparazione  
ad esami universitari, esami di stato,  
concorsi  pubblici e privati

C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 20 ore 

Re De For: Sostegno didattico Università C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 10 ore 

9C CORSI DI RECUPERO - SCUOLA MEDIA 
INFERIORE

AZB by Cooperform
Lezioni individuali 1-2 partecipanti C

Tutte le località dell’Alto 
Adige

min.3 ore 

Corsi scuola - min. 4 partecipanti C Bolzano 20 ore

Corsi intensivi plus estivi 
(italiano, tedesco, inglese, latino) C

Tutte le località dell’Alto 
Adige

50 ore

CEDOCS
Tedesco C Bolzano 30 ore 

Matematica e geometria C Bolzano 30 ore 

Italiano C Bolzano 30 ore 

Inglese C Bolzano 30 ore
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CESFOR
Sostegno scolastico settimanale:  
matematica, fisica, chimica, costruzioni

C 
@

Bolzano 10 ore 

CLS
Doposcuola: sostegno ai compiti C 

@
Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 10 ore 

Re De For: Sostegno didattico  
scuola media inferiore

C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 10 ore 

Classe Multipla/StudioMio:  
recupero licenza media inferiore

C 
@

Bolzano, Egna, Merano, 
Bressanone 100 ore

9D CORSI DI RECUPERO - SCUOLA MEDIA 
SUPERIORE

AZB by Cooperform
Lezioni individuali 1-2 partecipanti C Tutte le località dell’Alto Adige min.3 ore 

Corsi scuola di lingue C Bolzano 20 ore

Corsi intensivi plus estivi 
(italiano, tedesco, inglese, latino) C Tutte le località dell’Alto Adige 50 ore

CEDOCS
Inglese C Bolzano 30 ore 

Tedesco C Bolzano 30 ore 

Matematica C Bolzano 30 ore 

Fisica C Bolzano 30 ore

Latino C Bolzano 30 ore

Spagnolo C Bolzano 30 ore

CESFOR
Sostegno scolastico settimanale:  
matematica, fisica, costruzioni, 
chimica

C 
@ Bolzano 10 ore 

Recupero scolastico estivo:  
matematica, fisica, costruzioni, 
chimica

C 
@ Bolzano 6 ore 
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CLS
Re De For: Sostegno didattico  
scuola media superiore 

C 
@

Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 10 ore 

Classe multipla/StudioMio:  
recupero anni scolastici e diploma

C
@

Bolzano, Egna, Merano,  
Bressanone 100 ore 
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COMITATI DI  
EDUCAZIONE  
PERMANENTE
Esistono sul territorio provinciale, oltre alle agenzie educative, i Comitati per 
l’educazione permanente che hanno il compito di accertare le esigenze di 
educazione permanente nella zona di competenza, coordinare le iniziative 
formative nel proprio territorio, soddisfare le esigenze di educazione 
permanente in collaborazione con le istituzioni competenti. I Comitati di 
educazione permanente che si rivolgono all’utenza di lingua italiana sono 
attualmente 6, hanno la sede presso il Comune e vengono finanziati dal 
Consorzio dei Comuni.

BRESSANONE 
Piazza Duomo 3 
(c/o Sede Municipio)
39042 BRESSANONE
comitato@evvivabressanone.it

BRUNICO
Piazza Municipio 1
39031 BRUNICO
info@brunicocultura.bz.it

CORTINA
Piazza San Martino 1
39040 Cortina sulla Strada del Vino
clara.furlan@gemeinde.kurtinig.bz.it

EGNA
Largo Municipio 26
39044 EGNA
giorgionones@hotmail.it

SALORNO
Piazza Municipio 2
39040 SALORNO
cepsalorno.basalurn@gmail.com

VIPITENO
Via Gänsbacher 33/H
39049 VIPITENO
fabio.cola@vipiteno.eu
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AGENZIE DI 
EDUCAZIONE  
PERMANENTE
& AGENZIE  
EDUCATIVE

CEDOCS
CESFOR
C.L.S. 
A. PALLADIO
FONDAZIONE UPAD 
ALPHA BETA PICCADILLY
AZB COOPERFORM 
ASSOCIAZIONE ARTISTI
CULTURA DONNA
LEARNING CENTER 
MUSICABLU
TANGRAM
XENIA
VOLTAIRE 
ZENTRUM TAU
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CEDOCS
SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE ONLUS

Corso Italia 13/m - Bolzano
T. 0471 930096
info@cedocs.it
www.cedocs.it

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 8.30 – 12.30 
lunedì – giovedì 15.00 – 19.15
Presidente Franco Gaggia

Cedocs - Centro Documentazione e Cultura Sociale - è una società cooperativa sociale 
senza scopo di lucro, che ha mosso i primi passi nel 1986 e dal 1997 è riconosciuta 
quale Agenzia di Educazione Permanente con Decreto G.P n. 3259/97 della Provincia 
Autonoma di Bolzano. Dal 2018 l’agenzia è accreditata quale Sede Formativa dal Servi-
zio FSE della Provincia Autonoma di Bolzano e dal 2007 mantiene la certificazione per il 
sistema di gestione della Qualità UNI EN ISO 9001:2015. Dal 2009 è, infine, in possesso 
della Carta dei Servizi.
Cedocs si rivolge a diversi target sociali e di età e si distingue per aver sviluppato nuove 
forme didattiche che utilizzano Internet e la didattica a distanza. Nel campo dell’Educa-
zione permanente offre corsi di computer per tutti i livelli, corsi sulle nuove tecnologie 
quali lo Smartphone e corsi per il tempo libero e la crescita della persona quali i corsi di 
fotografia, di cucina, di trucco e molto altro.
Nel campo delle lingue organizza corsi di tedesco ed inglese per tutti i livelli sia in pre-
senza che online.
L’attività nel settore dell’educazione permanente viene svolta con il sostegno dell’As-
sessorato alla Cultura italiana della Provincia Autonoma di Bolzano, Ufficio Educazione 
Permanente.
Le attività nel settore linguistico sono sostenute dall’Ufficio provinciale Bilinguismo e 
Lingue straniere. Altre istituzioni pubbliche che sostengono l’attività del Cedocs sono 
l’Assessorato al Servizio Sociale della Provincia Autonoma di Bolzano, il Comune di Bol-
zano – Assessorato alla Cultura. Il Cedocs è inoltre sostenuto dalla Fondazione Cassa di 
Risparmio di Bolzano.

ADEP

CARTA 
dei 

SERVIZI
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CESFOR
CENTRO STUDI E FORMAZIONE 

Via Orazio 43/a - Bolzano
T. 0471 272690     
info@cesfor.bz.it  
www.cesfor.bz.it
Succursale: Centro didattico musicale “Sol Music”

Viale Druso 297 (Bz)
Facebook: Cesfor – Centro Studi e Formazione
Instagram: cesfor_bolzano   

Apertura al pubblico:
Sede centrale: lunedì – venerdì 8.45 – 12.00 | 13.00 – 18.00
Succursale “Sol Music”: lunedì – venerdì 14.00 – 20.00
Presidente Elisabeth Pellegrini

ADEP

CARTA 
dei 

SERVIZI

Cesfor – Centro Studi e Formazione – nasce a Bolzano nel 1986. Nel 1996 è riconosciu-
ta ufficialmente dalla Provincia di Bolzano quale agenzia di educazione permanente. 
L’attività si tiene nella sede centrale di via Orazio e nel centro didattico “Sol Music” di 
viale Druso. L’agenzia progetta e organizza corsi nei settori musicale, culturale e della 
formazione professionale. Cesfor dispone di 5 aule per attività musicali e 2 aule per 
corsi. Nella succursale sono presenti 4 sale per attività musicali. L’agenzia conta oltre 
700 utenti annui, uno staff di oltre 40 docenti ed un cartellone di circa 45 corsi. 
Dal 2004 il sistema di gestione qualità è certificato UNI EN ISO9001. L’agenzia dispone 
di una carta dei servizi.
Musica: è da sempre il settore di punta dell’agenzia, con oltre 25 differenti corsi annuali 
indirizzati a bambini, ragazzi e adulti, molti dei quali disponibili anche online. 
Il cartellone comprende cicli di canto moderno (rock, pop, jazz e metal), chitarra acusti-
ca ed elettrica, batteria, pianoforte, basso elettrico, contrabbasso, flauto, sax, tastiera, 
tromba, violino e improvvisazione jazz, strutturati in lezioni personalizzate di 45’, tenute 
da 20 docenti qualificati, in gran parte iscritti all’Albo docenti educazione permanente 
(ADEP). I corsi sono aperti a tutti, dai principianti ai progrediti. Per i bambini sono previ-
sti percorsi di vocalità, gioco e musica e cicli di esplorazione attiva degli strumenti. Pres-
so la sede “Sol Music” sono attivi i laboratori di musica d’insieme per gruppi, i coaching 
per il Festival Studentesco ed un ricco programma di workshop e seminari specifici.
Cultura: l’agenzia è attiva nel settore cultura con corsi dedicati a fotografia, trucco, co-
smesi, artigianato creativo ed atelier espressivi di disegno/pittura e modellazione creta.
Formazione e scuola: i corsi triennali di musicoterapia ed arteterapia formano figure 
professionali specializzate nell’utilizzo dei linguaggi creativi all’interno della relazione 
d’aiuto con persone in stato di disagio psicofisico. L’agenzia propone cicli di sostegno 
scolastico e recupero estivo nelle materie di area scientifica (matematica, fisica, chimi-
ca, costruzioni).

PARTNER
L’agenzia collabora inoltre con numerose realtà pubbliche e private locali, nazionali ed 
internazionali: World Federation of Music Therapy, Artea - Arteterapeuti associati, Artist 
Club Bolzano, Coro “Doremix”, Coop “Arteviva” Onlus.
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CLS 
CONSORZIO LAVORATORI STUDENTI

Via Roma, 9/b - Bolzano
T. 0471 288003 | Fax 0471 1660186 | Cel. 3493400426
cls@cls-bz.it
www.cls-bz.it

Apertura al pubblico:
lunedì – giovedì 9.00 – 12.00 | 15.00 – 18.00 
venerdì 09.00 – 13.00
Presidente Matteo Grillo

Il Consorzio Lavoratori Studenti si costituisce il 18 gennaio 1974, ai sensi dell’art. 36 e 
segg. C.C. con il fine di organizzare e gestire attività formativa in conformità alla tutela 
del diritto allo studio e senza scopo di lucro. 
Nel 1984 ottiene il riconoscimento di “agenzia di educazione permanente” ai sensi della 
L.P. 41 del 07.11.1983. 
La sede è attrezzata in conformità alla normativa per consentire l’accesso ai disabili.
Nel 2004 il CLS ha conseguito l’accreditamento per i corsi del Fondo Sociale Europeo e 
nel 2005 ha ottenuto la certificazione di qualità ISO 9001.
Oggi il CLS è una delle maggiori agenzie provinciali operanti in settori diversificati dell’e-
ducazione permanente, in conformità alle sue finalità statutarie, rese attuali dallo svi-
luppo del ruolo e delle competenze assegnate alla formazione degli adulti. Le attività di 
cui si occupa sono svariate, tra cui:
- recupero degli anni scolastici, sostegno individuale o in piccoli gruppi per il supera-
mento dell’esame di Stato di Scuola Superiore e di III^ media, Re.De.For. - Recupero 
Debiti Formativi;
- corsi di storia dell’arte, laboratori artistici e di piccolo artigianato, come ad esempio 
laboratori di disegno e pittura, di ceramica, corsi di creazioni e riparazioni sartoriali o 
di erbe officinali e tanti altri.
Il CLS offre i propri corsi con l’intento di valorizzare la manualità e la creatività in un 
contesto di apprendimento ludico, ma anche di indirizzare e sensibilizzare la cittadi-
nanza su tematiche dell’economia domestica, del risparmio familiare, dell’economia, 
del diritto, del management e della psicologia.
Il CLS inoltre favorisce le condizioni formative e di recupero sociale dei nuovi cittadini 
immigrati nella realtà provinciale. Operando nell’ambito della formazione professio-
nale, socio-culturale e dell’inserimento nel mondo del lavoro, il CLS si rivolge anche a 
persone in situazione di disagio e di emarginazione sociale. 
Il CLS organizza sistematicamente corsi di aggiornamento professionale ai docenti 
Adep e non.
Con l’insorgere dell’emergenza Covid-19, credendo fermamente nell’importanza di 
mantenere vivi i percorsi formativi, che sono anche e soprattutto momenti sociali di 
contatto e di scambio per tutti, seppure in maniera virtuale, il CLS si è attivato fin da 
subito nell’organizzazione di corsi online fruibili attraverso piattaforme gratuite e di 
facile adesione.

ADEP

CARTA 
dei 

SERVIZI
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A. PALLADIO
CENTRO STUDI E RICERCHE

Via Firenze, 51 - Bolzano
T. 0471 933108
Fax 0471 921380
palladio@upad.it | infogoethe@upad.it
www.upad.it/palladio | www.inncampus.it 

Apertura al pubblico
lunedì – venerdì  9.00 – 12.00 | 15.00 – 18.00
Presidente Enrico Valentinelli

Il Centro Studi e Ricerche Andrea Palladio nasce da un’idea dell’avv. Gaeta-
no Gambara, già fondatore dell’UPAD, per dare vita ad una nuova associazione autono-
ma nel 1988. Ha sede a Bolzano dove dispone di tredici aule modernamente attrezzate, 
di sei palestre, un’aula d’informatica, un’ampia aula magna e una nuova aula laborato-
rio artistico per tutti i corsi di pittura, disegno, lavori artigianali. Il laboratorio è dotato 
di un forno per la cottura della ceramica e di una cabina a spruzzo per la decorazione 
degli oggetti di ceramica. 
Svolge la propria attività anche nelle sedi di: Merano, Laives, Egna, Salorno, Appiano, 
Bressanone, Brunico, Vipiteno e presso il Centro Linguistico Residenziale di Innsbruck.
Associazione d’Educazione Permanente riconosciuta con delibera della Giunta  Provin-
ciale di Bolzano in data 11 maggio 2000 con provvedimento n. 1439; iscritta all’Albo delle 
Associazioni Culturali del Comune di Bolzano  D.G.M. n. 287/6218 del 8/02/2000 e in 
possesso di Certificazione di Qualità ISO 9001-VISION 2000 n. 5482 del 26/03/2003 rego-
larmente rinnovata; iscritta alla FIPEC – Federazione Italiana Per L’Educazione Continua.
Laboratorio linguistico
Corsi di lingue: tedesco, inglese, francese, spagnolo, russo, arabo; corsi per il patentino 
A-B-C- e per le certificazioni linguistiche Goethe Institut, consulenze gratuite per il pa-
tentino (su prenotazione e solo per gli iscritti ai corsi); corsi di lingue per bambini, mi-
crolingua terminologia medica, business e giuridica. InnCampus Innsbruck (A) - Cen-
tro linguistico residenziale per il soggiorno di studenti universitari. In sede si tengono 
anche corsi intensivi estivi di lingua tedesca della durata di 2/3 settimane.

Laboratorio artistico-creativo
Corsi di acquerello, disegno, pittura ad olio, tecniche miste, lavorazione e decorazione 
del vetro,  rilegatura a tecnica Tiffany, corsi di decoupage, scuola del Fumetto per ra-
gazzi e bambini, lavorazione e  decorazione della ceramica, corsi di fotografia e adobe 
photoshop; corsi di illustrazione e fumetto digitale. 

Laboratorio letterario e musicale
In collaborazione con la Scuola di Musica  A. Vivaldi vengono organizzati incontri di-
dattico-musicali, con l’intento di fare conoscere la musica classica ed operistica agli 
appassionati...

Educazione alla corporeità
Proponiamo corsi di educazione alla corporeità come la scuola di flamenco, corsi di 
liscio, latino americano, ballo di gruppo, zumba, tango argentino, ecc.

ADEP

CARTA 
dei 

SERVIZI
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FONDAZIONE UPAD
Via Firenze 51 - Bolzano
T. 0471 921023        
Fax 0471 921380
info@upad.it
www.upad.it

Apertura al pubblico
lunedì – giovedì 9.00 – 12.00 | 15.00 – 18.00 
venerdì 9.00 – 15.00
Presidente Claudio Vidoni 

Fondazione UPAD, Università Popolare delle Alpi Dolomitiche, nasce nel 1966 con lo sco-
po di sostenere gli studenti impegnati negli esami di licenza media e media superiore. 
Estende poi il proprio raggio d’azione al sostegno didattico degli studenti universitari e 
dal 1982 inizia a svolgere tutte le attività tipiche di una università popolare. Nel 2009 da 
associazione si trasforma in fondazione e al suo interno prendono vita e si consolida-
no una Scuola di Scrittura denominata “Le scimmie”, dipartimenti tematici di Filosofia, 
Antropologia culturale, Storia, Storia dell’Arte e l’Accademia di Dialogo Interculturale, 
che si propone sia come luogo di approfondimento della conoscenza di culture diverse, 
che come polo per un’interazione dinamica tra le diverse realtà culturali presenti sul 
territorio. L’attività proposta da Fondazione UPAD è molteplice, rivolta agli interessati di 
tutte le età, ed abbraccia le più svariate discipline: letteratura, poesia, arte, storia e co-
noscenza del territorio, archeologia, psicologia, educazione alla cittadinanza, filosofia, 
informazione e prevenzione sanitaria, diritto, comunicazione interpersonale, laboratori 
teatrali, informatica, antropologia culturale, lingue e culture classiche. Sempre maggio-
re è poi la proposta di interventi di digitalizzazione informatica per coloro che rischiano 
di venire esclusi dai sempre più numerosi servizi digitali. Sono inoltre attivi l’Università 
della Terza Età, un settore di conciliazione lavoro/famiglia con il progetto Arianna (atti-
vità extrascolastiche durante la sospensione delle scuole per l’erogazione di laboratori 
e attività creative dedicate ai bambini) e lo Spazio Famiglia, servizio di accudimento e 
incontro per bambini e famiglie. Le iniziative della Fondazione UPAD si svolgono a Bol-
zano e presso le sedi e sezioni territoriali di Appiano, Bressanone, Brunico, Dobbiaco, 
Egna, Gargazzone, Laives, Merano, Salorno, San Candido, Silandro, Terlano e Vipiteno 
e in collaborazione con le associazioni Club La Ruga, Associazione Anziani III Età e Club 
della Visitazione a Bolzano, Centro Culturale San Giacomo, Gruppo Anziani Arcobale-
no San Giacomo, Circolo Culturale La Quercia di Lagundo e Circolo Culturale Vivaldi 
di Bronzolo. Fondazione UPAD è socia fondatrice della Federazione culturale Gaetano 
Gambara UPAD.  
A seguito dell’emergenza COVID-19 e per fronteggiare la sospensione delle attività di-
dattiche in aula Fondazione UPAD ha attivato incontri e corsi on line. L’agenzia intende 
proseguire nella sperimentazione di modalità di formazione a distanza e ibrida, svi-
luppando ulteriormente le positive esperienze dell’ultimo anno, sia in diretta che in 
modalità asincrona.

ADEP

CARTA 
dei 

SERVIZI
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ALPHA BETA PICCADILLY 
Piazza della Rena 2 – Merano
T. 0473 210650 
Fax 0473 211595
Sede periferica: Via Talvera 1/A – Bolzano
T. 0471 978600 
Fax 0471 979940
info@alphabeta.it
www.alphabeta.it

Apertura al pubblico:
lunedì, martedì e giovedì 10.00 – 12.30 | 15.30 – 18.30
mercoledì 8.00 – 15.00 
venerdì 10.00 – 12.30
Presidente Ivo K. Carli

alpha beta piccadilly è attiva da più di 30 anni nel settore dell’apprendimento lingui-
stico e della comunicazione interculturale. 
Corsi di lingua e certificazioni linguistiche
Le iniziative di alpha beta piccadilly si rivolgono a tutte le fasce di età dai bambini in età 
prescolare agli adulti e coprono le lingue provinciali tedesco, italiano e ladino e varie 
lingue straniere (inglese, francese, russo, spagnolo, ecc.). I livelli dei corsi si basano sul 
“Quadro comune europeo di riferimento per le lingue” che consente chiarezza e traspa-
renza rispetto al percorso ed agli obiettivi linguistici. L’insegnamento, svolto da docenti 
di madrelingua, si basa sui principi dell’approccio comunicativo, in modo da garantire 
un apprendimento efficace ed attivo. Per bambini e adolescenti il programma prevede 
corsi e campi estivi che abbinano l’apprendimento linguistico a varie attività ricreative. 
Presso alpha beta piccadilly si possono seguire anche corsi di preparazione agli esami 
di bilinguismo ed alle certificazioni linguistiche, nonché sostenere i relativi esami per 
l’inglese (University of Cambridge ESOL), tedesco (TELC) e italiano (CELI - Università di 
Perugia). Anche aziende private, enti pubblici e associazioni di categoria possono avva-
lersi di un servizio completo per la formazione linguistica del proprio personale. 
Insegnamento su misura
Esistono diversi modi per imparare una lingua. La vasta gamma di iniziative di alpha 
beta piccadilly comprende oltre ai corsi di lingua anche diversi approcci di studio au-
tonomo come il Tandem, il Centro di autoapprendimento, il Caffè delle Lingue e corsi 
online per l’inglese. I Consulenti didattici per le varie lingue sono a disposizione degli 
interessati per una consulenza gratuita e non vincolante sul percorso di apprendimen-
to che più si addice alle esigenze e caratteristiche individuali. 
Alti standard di qualità
alpha beta piccadilly è una cooperativa senza fini di lucro, professionale, dinamica e 
innovativa, costruita e sviluppata da un team plurilingue altamente qualificato e in rete 
con esperti di settore a livello europeo. In tutti i suoi servizi alpha beta piccadilly ga-
rantisce agli utenti altissimi standard di qualità che rispettano le norme di EAQUALS 
(Associazione Europea per la Qualità dei Servizi Linguistici) e UNI EN ISO 9001. 
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AZB COOPERFORM 
SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE

Piazza Duomo 3 - Bolzano  
(presso Centro Pastorale Diocesi)
Sede periferica: Via delle Corse 147 – Merano
T. 0471 970954 | Numero verde 800 832 878
Fax 0471 971227
azb@cooperform.it
www.cooperform.it

Apertura al pubblico Bolzano:
lunedì chiuso 
martedì, mercoledì e venerdì 10.00 – 12.00 | 14.00 – 16.00 
giovedì 10.00 – 13.30 | 14.00 – 16.00
Apertura al pubblico Merano:
lunedì – venerdì 10.00 – 12.00
Presidente Paolo Tanesini

50 anni d’esperienza: AZB Cooperform è da oltre 50 anni leader in Alto Adige nell’inse-
gnamento delle lingue e nella certificazione delle competenze linguistiche. 
Ampiezza dell’offerta: La nostra offerta si rivolge a diverse fasce di età (da quella 
prescolare agli adulti) rendendo possibile un apprendimento basato sulle necessità di 
chiunque si rivolga a noi. Offriamo un ampio quadro formativo costituito da corsi di 
lingua di gruppo, individuali, corsi per ditte ed enti, corsi per migranti, corsi estivi per 
bambini e ragazzi, simulazioni e preparazioni alle certificazioni linguistiche (CILS, TELC, 
LanguageCert), corsi di formazione e certificazione per docenti (DITALS).
Qualità: AZB Cooperform è certificata ISO secondo i requisiti della norma 9001:2015.
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ASSOCIAZIONE  
DEGLI ARTISTI
DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO 

Via Parma 32 - Bolzano
T. 339 7006620        
chiro.xp@gmail.com  
www.associazione-artisti.com

Apertura al pubblico su appuntamento 
Presidente Paola Bradamante

L’associazione degli Artisti è attiva nella Provincia di Bolzano sin dal 1922, prima con 
la denominazione di S.I.A.B.A. (sindacato italiano artisti belle arti) e poi come F.I.D.A. 
(federazione italiana degli artisti). Nel 1985 l’Associazione redige un nuovo statuto e 
prende l’attuale denominazione. 
L’Associazione ha come scopo quello di preparare, formare ed aggregare gli artisti dei 
tre gruppi linguistici che operano nella provincia. Non ha fini di lucro e svolge la propria 
attività grazie all’impegno volontario dei soci che permettono la realizzazione delle di-
verse manifestazioni ed esposizioni.
Particolare attenzione si pone nella promozione di corsi d’arte che sviluppino le capaci-
tà artistiche latenti in ognuno di noi. 
Gli ambienti specifici di intervento sono la promozione di corsi d’arte: pittura ad olio, 
acquerello e disegno. Durante l’anno potranno poi effettuarsi visite alle mostre e ai 
musei più importanti. Quasi la totalità degli insegnanti che collabora con la nostra as-
sociazione ha acquisito una formazione specifica presso le Accademie d’Arte oltre ad 
avere anni di attività nell’ambito artistico.

Il segretario  garantisce una reperibilità costante, al fine di fornire le più detta-
gliate informazioni riguardo ai corsi proposti. Il materiale informativo riguardo i 
corsi è reperibile dal mese di giugno presso la sede e sul sito dell’associazione.

ADEP

CARTA 
dei 

SERVIZI
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CULTURA DONNA
Via Druso 37/b - Bolzano
T. 0471 288102
Fax 0471 260593
culturadonnabz@gmail.com

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.30 – 12.00 | 15.30 – 18.00
Presidente Vanda Bontadi

Cultura Donna è nata come un’associazione di tipo culturale destinata ad una platea 
di persone, prevalentemente di sesso femminile, interessata alla propria crescita per-
sonale con l’assunzione di nuove conoscenze ed abilità. 
Il programma di aggiornamento prevede la partecipazione a corsi per avvicinare i par-
tecipanti alle nuove tecnologie con corsi di computer,fotografia digitale e fotoshop e 
alle arti figurative con corsi di pittura oltre a cicli di conferenze tematiche suggerite 
dall’attualità.
Accanto a corsi di tipo strettamente culturale, l’associazione presenta corsi di piccola 
manualità,di cucito e creazione di addobbi oltre a corsi di yoga con apprendimento 
della filosofia di base della disciplina. In questo periodo che sembra fuori dal tempo 
l’attività dell’associazione che cerca di aiutare i soci ad imparare a conoscere e a fare 
per imparare a stare insieme, fa emergere i valori di cui non vogliamo fare a meno.
Ulteriore materiale informativo è disponibile presso la sede di Bolzano.

CARTA 
dei 

SERVIZI
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LEARNING CENTER 
SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE ONLUS

Via Roma 4 - Bolzano
T. 0471 279744 
Fax 0471 188 16 56
info@learningcenter.it
www.learningcenter.it

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 09.00 – 12.00 | 15.30 – 19.30
Presidente Matteo Di Narda

Learning Center viene costituita nel 1995 per organizzare corsi di introduzione al PC e 
a internet, corsi professionali per l’apprendimento della lingua tedesca e lingua inglese. 
La caratteristica base dei corsi è di ottenere il massimo rendimento attraverso il mate-
riale didattico multimediale. I soci sono 9, di cui 1 volontario.
Negli anni successivi inizia l’insegnamento multimediale delle lingue ai bambini. Attiva 
successivamente un nuovo progetto di supporto alla lingua tedesca, denominato “Do-
poscuola”, per bambini di scuole elementari e medie. 

Dal 2015 attiva ogni anno un corso di integrazione alla professione per gli immigrati, 
che insegna le lingue tedesca e italiana, e che insegna le norme di base per vivere e 
lavorare in Südtirol.
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MUSICABLU
Via Sorrento 12/a - Bolzano
T. 0471 502280 | +39 329 4146 059
info@musicablu.it  
www.musicablu.it

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 14.30 – 19.30
Presidente Mario Punzi

MusicaBlu si occupa di formazione, educazione e creazione di agio in ambito musicale 
attraverso corsi, laboratori, seminari e produzioni musicali e teatrali, promuove anche 
collaborazioni e lavoro di rete con altre organizzazioni, scuole, associazioni, Istituzioni.
Gestisce un Centro Giovani (BluSpace) con sale prova e box attrezzati per strumentisti, 
cantanti e gruppi musicali. Al suo interno ha uno studio di registrazione digitale (LoStu-
dioBlu)
I corsi e i laboratori musicali nell’ambito della musica e del canto sono il fulcro centrale 
delle nostre attività, la proposta formativa è rivolta a tutte le persone che intendono 
scoprire o approfondire capacità espressive e comunicative in ambito musicale e vo-
cale.

ADEP

CARTA 
dei 

SERVIZI
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TANGRAM  
Via Portici 204 - Merano
T. 0473 210430 | +39 338 4842130
learning@tangram.it   
www.tangram.it      
Facebook tangram.merano
Skype tangram.merano

Apertura al pubblico:
lunedì – giovedì 9.30 – 12.30 | 15.00 – 19.00 
venerdì 9.30 – 12.30
Presidente Pietro Umberto Fogale

Ci siamo messi in cammino con i corsi di tedesco quando ancora era proibito insegnare 
la seconda lingua nelle scuole materne; abbiamo ripreso a esplorare nuovi percorsi 
educativi al tempo di Fidonet, molti anni prima dell’avvento di Internet. 
Nel 1991 Tangram aveva già attivato la biblioteca online “Didakta” e poco dopo aveva 
aperto il Centro di Autoapprendimento sulle nuove Tecnologie, dove nel corso degli 
anni migliaia di persone hanno avuto occasione di accedere al mondo digitale. 
Siamo partiti in pochi ma lungo il cammino abbiamo trovato molti compagni di viaggio 
che ancora oggi ci seguono nelle visite guidate o nelle attività culturali, che leggono le 
nostre pubblicazioni sul Codice Brandis o che frequentano i laboratori di artigianato, i 
corsi di musica, di cucina, di informatica. Nei due piani della sede di Merano ci si trova 
per studiare lingue, anche le meno diffuse come l’arabo, il russo, il francese e lo spa-
gnolo con docenti madrelingua con pluriennale esperienza nell’insegnamento. 

Il viaggio non si è fermato neppure con la terribile pandemia del Coronavirus perché 
Tangram, grazie alla sua decennale esperienza, ha saputo trasferire sin da subito mol-
te delle attività in diretta streaming o sui canali social, garantendo sempre un’elevata 
qualità dei servizi offerti, come attestato dai report degli utenti.

CARTA 
dei 

SERVIZI
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XENIA 
SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE

Via Galilei 4/a - Bolzano
T. 0471 537510
cooperativaxenia@gmail.com
www.cooperativaxenia.com

Apertura al pubblico
lunedì – venerdì 9.00 – 14.30 
Presidente Aneta Ngucaj

Xenia - Società Cooperativa Sociale nasce nella provincia di Bolzano nel 2009.  
Svolge attività di educazione permanente dal 2019. Nello stesso anno è stata inoltre 
accreditata quale sede formativa dal Servizio FSE della Provincia Autonoma di Bolzano. 
L’offerta formativa è rivolta a un pubblico aperto riconducibile a tutte le fasce di età e 
con particolare attenzione alle esigenze della famiglia e dell’Intercultura. 

ATTIVITÀ
Il progetto formativo della cooperativa Xenia “Cultura e Vita 2020” è una proposta for-
mativa avviata e testata con successo nel 2019. L’attività ha come obbiettivo la diffu-
sione di un nuovo concetto di intercultura che riconosce il rispetto umano, nel sociale, 
nel lavoro e nello studio con attenzione al rispetto reciproco, lo scambio e l’interazione 
tra le culture conviventi sul territorio come fattore fondamentale di sviluppo e di cre-
scita della società. I contenuti delle attività proposte dalla Xenia implementano l’offerta 
formativa già esistente nel territorio con corsi sull’assistenza domiciliare, la cucina e gli 
ambienti domestici per i stranieri, babysitting, mediazione interculturale, creatività e 
tempo libero, arte e cultura contemporanea.
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VOLTAIRE
EUROPEAN EDUCATION CENTRE SOCIETÀ COOPERATIVA

Via Roma 9/D - Bolzano
T. 0471 1894210
voltaire@voltaire-bz.it
www.voltaire-bz.it
Sede periferica Via Vicenza 18 - Bolzano

Apertura al pubblico
lunedì – venerdì 9.00 – 12.00
temporaneamente ancora chiusi al pubblico
Presidente Roberto Farneti

Voltaire nasce nel 2017 come cooperativa di produzione lavoro, acquisendo il ramo 
lingue di CLS Consorzio Lavoratori Studenti. Realtà giovane ma allo stesso tempo 
esperta, nel 2018 Voltaire si è accreditata presso il Fondo Sociale Europeo della Provin-
cia Autonoma di Bolzano.
Ogni anno Voltaire offre corsi di tedesco, di lingue straniere e di italiano per stranieri, 
con il sostegno dell’Ufficio Bilinguismo e lingue straniere della Provincia autonoma di 
Bolzano, Ripartizione Cultura Italiana.
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ZENTRUM TAU
COOPERATIVA SOCIALE 

Via Pillhofstrasse 37 - Appiano
T. 0471 964178
info@zentrum-tau.it
www.zentrum-tau.it/de

Apertura al pubblico
lunedì e giovedì 8.00 – 16.00 
martedì 13.00 – 17.00
mercoledì e venerdì 8.00 – 12.00
Presidente Heidi Felderer

La cooperativa sociale Zentrum Tau è stata fondata nel 2006 come fusione del  
Progetto Tau (fondato 1995) e del Centro per l’accompagnamento psicologico  
spirituale (fondato nel 2001).
Secondo lo statuto della cooperativa, il Zentrum Tau si impegna nella promozione della 
formazione integrale (corpo, mente, spirito) della società e propone per questo corsi 
di formazione, proposte per il benessere e sviluppo fisico (yoga, Pilates, Feldenkrais)  
e spirituale (Mindfulness e meditazione).

Dal 2011 propone anche corsi triennali per la formazione di Counselor. Il Counseling 
professionale è un attività il cui obiettivo è l’espressione e il miglioramento delle qualità 
del cliente, il sostegno dei suoi punti di forza e della sua capacità di autorealizzazione. 
Si rivolge a persone che vogliono partecipare alla trasformazione e al cambiamento 
sociale sviluppando il senso di responsabilità dell’individuo e del gruppo od 
organizzazioni in cui si trova a operare. 

Promuove l’apprendimento di capacità relazionali, di ascolto e comunicative. 

Il Counseling che propone il Zentrum Tau ha un orientamento transpersonale e 
favorisce lo sviluppo della volontà e della dimensione spirituale quali elementi primari 
di consapevolezza e crescita in una visione etica dell’essere umano. 

Il professionista Counselor può esercitare in vari ambiti: privato, sociale, scolastico, 
aziendale, sviluppando i contesti in cui opera. 

Inoltre propone anche colloqui individuali per persone che sono in difficoltà psicologiche 
e crisi esistenziali. 
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UFFICI PUBBLICI 
ED ENTI

UFFICIO EDUCAZIONE PERMANENTE BIBLIOTECHE E AUDIOVISIVI 
UFFICIO BILINGUISMO E LINGUE STRANIERE
UFFICIO CULTURA
SERVIZIO FORMAZIONE CONTINUA SUL LAVORO
UFFICIO ORDINAMENTO SANITARIO
UFFICIO FONDO SOCIALE EUROPEO
UFFICIO ORIENTAMENTO SCOLASTICO E PROFESSIONALE
AGGIORNAMENTO E DIDATTICA
SERVIZIO DI COORDINAMENTO PER L’INTEGRAZIONE
SCUOLA MUSICALE VIVALDI
SCUOLA FORESTALE LATEMAR
EURAC RESEARCH
WIFI
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UFFICIO EDUCAZIONE  
PERMANENTE BIBLIOTECHE  
E AUDIOVISIVI
RIPARTIZIONE CULTURA ITALIANA
Via del Ronco 2 - Bolzano
T. 0471 411240/1
Fax 0471 411239
educazione.permanente@provincia.bz.it 
www.provincia.bz.it/cultura
Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.00 – 12.00
giovedì 8.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30

CENTRO AUDIOVISIVI BOLZANO
c/o Centro Trevi, via Cappuccini 28 - Bolzano
T. 0471 303396/97 
Fax 0471 303399
audiovisivi@provincia.bz.it  
www.provincia.bz.it/audiovisivi
Apertura al pubblico della mediateca:
lunedì – venerdì 9.00 – 18.00

Direttrice Lucia Piva

L’Ufficio educazione permanente biblioteche e audiovisivi opera nell’ambito di quattro 
settori: educazione permanente, biblioteche, attività editoriale e audiovisivi.

EDUCAZIONE PERMANENTE: Le attività sono definite dalla legge provinciale 7 novem-
bre 1983, n. 41 e successive modifiche sull’educazione permanente e sul sistema delle 
biblioteche pubbliche. L’obiettivo dell’attività è quello di promuovere e favorire l’acces-
so alla formazione di tutti i cittadini. Le attività riguardano in particolare l’informazio-
ne, la pubblicizzazione e la promozione delle iniziative di educazione permanente pro-
mosse dalle agenzie e dall’ufficio, l’organizzazione di seminari su tematiche nell’ambito 
dell’educazione permanente e degli adulti. Nel campo della formazione a favore degli 
operatori delle agenzie, l’Ufficio promuove momenti di aggiornamento e approfondi-
mento su tematiche didattiche, di gestione e di organizzazione delle attività educative 
ed aggiornamenti formativi nel campo del diritto associativo e giuridico-fiscale; inoltre 
favorisce la formazione dei docenti tramite l’organizzazione di seminari ed incontri in 
collaborazione con altri enti formativi presenti sul territorio provinciale e nazionale. La 
legge prevede, inoltre, la concessione di contributi ad agenzie educative per attività, 
infrastrutture e personale. 

•	 Per maggiori informazioni riguardo al settore Educazione permanente consulta il 
sito: www.provincia.bz.it/formazione-lingue/educazione-permanente. 

AUTONOME 
PROVINZ  

BOZEN
SÜDTIROL

PROVINCIA  
AUTONOMA  
DI BOLZANO
ALTO ADIGE
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BIBLIOTECHE: Il settore biblioteche rappresenta un fondamentale punto di riferimento 
essenziale per le attività di sostegno, assistenza, consulenza alle biblioteche del terri-
torio provinciale come pure per la formazione e l’aggiornamento del personale biblio-
tecario. Le forme e le modalità concrete di supporto alle biblioteche si esplicano me-
diante consulenze di carattere biblioteconomico quali sopralluoghi alle strutture ed ai 
locali, consulenze di carattere biblioteconomico, suggerimenti sulla progettazione degli 
spazi e delle sezioni, spunti su attività di promozione della lettura, di alfabetizzazione 
digitale ed in generale tutti quegli aspetti concernenti il funzionamento del servizio. In 
particolare il settore biblioteche gestisce centralmente alcuni servizi rivolti alle bibliote-
che del sistema quali la catalogazione di libri/media, tramite la cooperativa LibriLib(e)ri, 
nonché la loro distribuzione, l’automazione e l’informatizzazione dei servizi bibliotecari 
che consta del catalogo unico Explora e della biblioteca digitale.

Le biblioteche svolgono sempre più un ruolo fondamentale come “piazze del sapere” 
capaci di accogliere ogni cittadino e di accompagnarlo nel mondo della cultura e del-
la conoscenza, promuovendo la competenza e il piacere della lettura. Sono luoghi di 
apprendimento formale e informale, in quanto mettono a disposizione dell’utenza un 
patrimonio aggiornato di risorse cartacee e multimediali, offrendo spazi accoglienti e 
stimolanti per l’autoapprendimento e la formazione lungo l’arco della vita che favori-
scono quindi l ‘educazione permanente. 

La rete di biblioteche è diffusa capillarmente in tutto il territorio della provincia di Bol-
zano. Il contesto culturale, politico ed economico, ha favorito la nascita di un sistema 
di 55 biblioteche per gli utenti di lingua italiana, con un ricchissimo patrimonio ricco e 
diversificato. Esse, che vengono in buona parte supportate perlopiù dall’Amministra-
zione provinciale, in virtù di una normativa specifica ottengono regolari finanziamenti 
dall’Amministrazione provinciale che integrano quelli dei Comuni garantendo idonee 
risorse per svolgere al meglio il loro ruolo di istituzioni culturali di base.

Per la costruzione di una società più equa, espressione di democrazia, i servizi biblio-
tecari costituiscono un mezzo fondamentale, proprio perché permettono l’accesso alle 
risorse a tutti gratuitamente, ma anche perché sono luoghi d’incontro, luoghi dove in-
coraggiare il confronto, la discussione, la crescita di cittadini consapevoli. Garantire 
l’accesso pubblico alle informazioni è anche uno degli obiettivi indicati espressamente 
nell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite per lo sviluppo sostenibile del pianeta, un do-
cumento strategico globale che invita tutti i paesi e tutte le componenti della società, 
anche le biblioteche, a offrire il proprio contributo per correggere l’attuale modello di 
sviluppo dal punto di vista non solo ambientale, ma anche sociale ed economico.

Guardando i dati statistici, il numero di prestiti di libri/media pari a 520.000 all’anno 
e 237.251 accessi alla biblioteca digitale, dimostrano che le nostre biblioteche sono 
percepite e riconosciute come un utile servizio al pubblico e godono di buona salute.

Tutte le biblioteche del Sistema bibliotecario in lingua italiana, dispongono del docu-
mento “Carta dei servizi”, che individua i principi, le disposizioni e gli standard qualitati-
vi dei servizi offerti dalla biblioteca, al fine di tutelare le esigenze degli utenti in termini 
di efficacia, efficienza ed economicità. Essa rappresenta l’impegno della biblioteca a 
fornire informazioni chiare sulle modalità di erogazione dei servizi e della relativa quali-
tà, in conformità agli standard stabiliti nella direttiva provinciale, agendo sulla chiarezza 
del rapporto fra biblioteche e lettori e sulle strategie di miglioramento continuo del 
servizio.

•	 Per maggiori informazioni riguardo al settore Biblioteche consulta il sito: 
 www.provincia.bz.it/arte-cultura alla voce Link correlati Biblioteche
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EDITORIA: L’attività editoriale è definita dall’art. 5 della legge provinciale 27 luglio 2015, 
n. 9, che riguarda gli interventi in favore delle attività culturali. Nasce con l’obiettivo di 
stimolare nella popolazione locale di lingua italiana l’interesse per la terra in cui vive 
ed opera. Si svolge attraverso l’acquisto di opere attinenti il territorio, nonché con il 
finanziamento a case editrici per progetti editoriali che approfondiscono la storia, la 
cultura l’ambiente e le tradizioni di particolare rilevanza per la popolazione di lingua 
italiana dell’Alto Adige. Per una maggiore diffusione, le opere sostenute vengono distri-
buite gratuitamente alle biblioteche pubbliche e scolastiche e alle istituzioni culturali ed 
educative del territorio. 

•	 Per maggiori informazioni riguardo al settore Editoria consulta:  
www.provincia.bz.it/biblioteche alla voce Pianeta lettura/Alto Adige nei libri e 
Finanziamenti/Contributi per progetti editoriali.

AUDIOVISIVI: Il Centro Audiovisivi opera ai sensi della legge provinciale per le attività 
culturali 27 luglio 2015, n.9. Tra i servizi offerti a sostegno delle attività culturali rien-
trano la mediateca - con il servizio di prestito gratuito di film d’autore, libri sul cinema, 
riviste specializzate, documentari sulla storia e cultura locale, sulle arti e i nuovi media 
- e la sala montaggio - con l’assistenza tecnica per il videomontaggio di produzioni di 
carattere educativo-culturale e la consultazione dell’archivio digitale dei filmati dell’I-
stituto Luce riguardanti l’Alto Adige. Svolge un’intensa attività di promozione della cul-
tura cinematografica e di sostegno della produzione audiovisiva sul territorio, tramite  
l’assegnazione di sussidi alle sale cinematografiche per la promozione di film di qualità, 
contributi per progetti audiovisivi, la produzione, co-produzione e l’acquisizione di di-
ritti su documentari che approfondiscono la conoscenza del territorio e arricchiscono 
l’archivio di filmati di interesse locale della mediateca, con particolare riguardo ad una 
progressiva ricostruzione della storia e dei luoghi del cinema in Alto Adige. 

•	 Le informazioni che riguardano il Centro Audiovisivi si trovano alla pagina internet: 
www.provincia.bz.it/arte-cultura/film-media.
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UFFICIO BILINGUISMO 
E LINGUE STRANIERE
RIPARTIZIONE CULTURA ITALIANA
Via del Ronco 2 - Bolzano
T. 0471 411260/61
ufficio.bilinguismo@provincia.bz.it 
pec: bilinguismo@pec.prov.bz.it
www.provincia.bz.it/lingue
Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.00 – 12.00 
giovedì 8.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30

CENTRO MULTILINGUE BOLZANO 
presso “Centro Trevi” TreviLab - Via Cappuccini 28 - Bolzano
T. 0471 300789 
centromultilingue@provincia.bz.it
www.provincia.bz.it/centromultilingue
Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.00 – 18.00

MEDIATECA MULTILINGUE MERANO  
presso palazzo “Esplanade”- Piazza della Rena 10 - Merano
T. 0473 252264  
mediatecamerano@provincia.bz.it
www.provincia.bz.it/mediateca-merano
Apertura al pubblico:
lunedì – giovedì 10.00 – 12.30 | 14.30 – 18.30
venerdì 10.00 – 12.30

TUTORING LINGUISTICO E INCONTRI INFORMATIVI SULLE  
CERTIFICAZIONI LINGUISTICHE INTERNAZIONALI (su prenotazione):
Bolzano T. 0471 300789 
Merano T. 0473 252264
Consulenza soggiorni-studio all’estero (su prenotazione) T. 0471 411263
Direttore Luca Bizzarri

La promozione dello studio della lingua tedesca come seconda lingua e delle lingue 
straniere è un compito particolarmente importante e strategico che impegna da anni 
l’Ufficio Bilinguismo e Lingue straniere della Ripartizione Cultura italiana.
L’Ufficio opera nell’ambito della promozione linguistica tramite la realizzazione di in-
terventi culturali ed educativi diversificati per lingua e fascia d’età, ma pone grande 
attenzione anche all’apprendimento autonomo delle lingue, offrendo un ampio venta-
glio di proposte per tutti coloro che intendono intraprendere un percorso linguistico 
personale.  
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L’Ufficio gestisce inoltre l’erogazione ad agenzie linguistiche di vantaggi economici per 
iniziative volte alla promozione della conoscenza della seconda lingua e delle lingue 
straniere, ai sensi della legge provinciale 11 maggio 1988, n. 18 e della legge provinciale 
13 marzo 1987, n. 5.

All’Ufficio fanno capo il Centro Multilingue (all’interno del Centro Trevi TreviLab in via 
Cappuccini 28 a Bolzano) e la Mediateca Multilingue (situata all’interno dello storico 
“Palais Esplanade” in piazza della Rena 10 a Merano): questi due centri offrono in parti-
colare risorse gratuite per l’apprendimento autonomo delle lingue. I materiali cartacei 
e multimediali, anche per l’insegnamento, possono essere presi in prestito gratuita-
mente o consultati online (podcast, siti web, video lezioni, ecc.).
Tra le oltre 20 lingue rappresentate, il patrimonio è particolarmente fornito per le lin-
gue tedesca, inglese, spagnola, francese, portoghese, russa, italiana, ladina, araba e 
cinese. Oltre a corsi di lingua ed eserciziari multimediali per le varie competenze lingui-
stiche, le letture facilitate, la narrativa e i film in lingua originale, i fumetti, le riviste e i 
videogiochi garantiscono un apprendimento divertente e informale. Specifiche sezioni 
sono dedicate agli esami di certificazione linguistica, ai linguaggi settoriali (dalla me-
dicina al diritto), alla didattica delle lingue e all’apprendimento precoce anche in ambito 
famigliare.

Nel kids corner, materiali adatti ai bambini; negli spazi al piano terra del TreviLab, la 
narrativa in lingua originale.
L’Ufficio Bilinguismo collabora con l’Alliance Française di Verona nell’organizzazione de-
gli esami di francese DELF scolaire per gli studenti e DELF/DALF per gli adulti.
Il personale del Centro Multilingue e della Mediateca facilita l’accesso e l’utilizzo delle 
risorse: su prenotazione, ogni utente può utilizzare 4 incontri individuali gratuiti con 
un tutor, finalizzati a dare una panoramica sulle risorse cartacee e online e sulle pos-
sibilità per esercitare le diverse competenze linguistiche tramite lo studio autonomo, 
anche nell’ambito delle certificazioni linguistiche internazionali. 
Sempre su prenotazione, vengono offerti incontri informativi sul tema dei soggior-
ni-studio all’estero.

Eventi linguistico-culturali come il Cinema in lingua originale, il Caffè delle lingue e il 
Deutsch Conversation Club, hanno cadenza settimanale e sono volti ad avvicinare il 
pubblico alle lingue e alle culture straniere mettendo in contatto persone che condivi-
dono interessi e sensibilità culturali affini.
Infine, nella consapevolezza che il cuore pulsante dietro ad ogni aspetto di una bibliote-
ca sono gli utenti stessi, si offre loro la possibilità di personalizzare l’utilizzo degli spazi e 
il patrimonio dei centri. La dotazione di poltroncine, tavoli, angoli per bambini e stanze 
silenziose presta l’ambiente a utilizzi molteplici, dallo studio alla lettura dei giornali, 
dall’apprendimento ludico della lingua alle conversazioni tra apprendenti e volontari. 
Le proposte di acquisto di materiali linguistici da parte degli utenti sono costantemente 
vagliate e, se ritenute valide, arrivano presto sullo scaffale, disponibili per il prestito.
Competenze specifiche dell’ufficio sono anche favorire l’apprendimento dell’italiano 
da parte dei nuovi cittadini e la valorizzazione delle altre culture. A tal fine attinge da 
diversi anni a fondi messi a disposizione dall’Unione Europea con i bandi FAMI, Fondo 
Asilo, Migrazione e Integrazione e sostiene progetti di integrazione socio-economica in 
collaborazione con enti del territorio.
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UFFICIO CULTURA
RIPARTIZIONE CULTURA ITALIANA
Via del Ronco 2 - Bolzano
T. 0471 411230/1
ufficio.cultura.italiana@provincia.bz.it
PEC: cultura@pec.prov.bz.it 
www.provincia.bz.it/cultura
Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.00 – 12.00 | giovedì 8.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30

SEDE ESPOSITIVA: CENTRO CULTURALE “CLAUDIO TREVI”
Via Cappuccini 28 - Bolzano
T. 0471 300980
centrotrevi@provincia.bz.it  
www.provincia.bz.it/centrotrevi
Direttrice Marisa Giurdanella

L’Ufficio Cultura promuove direttamente e sostiene attività e manifestazioni culturali 
e artistiche come previsto dalle proprie competenze istituzionali; assegna vantaggi 
economici a favore di organizzazioni culturali aventi la loro sede in provincia di Bolzano.
Tali sostegni finanziari si concretizzano in benefici economici per la promozione 
culturale, come per l’allestimento di locali ad essa destinati. Finanziamenti sono 
concessi anche ad artisti e artiste, originari della provincia di Bolzano o che svolgono 
la propria attività nel territorio provinciale da almeno due anni, al fine di favorire la 
loro formazione, di incentivarne la creatività, di sostenere la realizzazione di progetti 
artistici di pubblico interesse e di diffondere la conoscenza delle attività da essi svolte 
sia sul territorio che al di fuori di esso. 
L’Ufficio promuove direttamente un ampio ventaglio di iniziative per i cittadini di tutte 
le fasce d’età, con l’intento di offrire occasioni e strumenti per l’approfondimento e la 
riscoperta del territorio con particolare focus sulla propedeutica dell’arte, così come 
promuove proposte di respiro più internazionale.

L’Ufficio Cultura amplia su Bolzano i temi di interesse per la conoscenza e 
l’avvicinamento alla cultura italiana e sviluppati a livello nazionale dal Ministero 
per i beni e le attività culturali e per il turismo MiBACT.

Per l’ autunno 2021 è previsto a Bolzano  e provincia un ciclo di eventi e azioni in onore 
del Sommo Poeta Dante Alighieri, nel 700° anniversario della morte, che vedranno 
il coinvolgimento di tanta parte della popolazione e avranno come fulcro sempre il 
Centro Trevi.
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CENTRO DI COORDINAMENTO 
FORMAZIONE CONTINUA SUL 
LAVORO E ORIENTAMENTO 
PROFESSIONALE
DIREZIONE FORMAZIONE PROFESSIONALE IN LINGUA ITALIANA  

Via S. Geltrude 3  - Bolzano
T. 0471 414452 - Formazione continua sul Lavoro
T. 0471 414487 - Orientamento professionale
formazione.continua@provincia.bz.it
fp.antoine@provincia.bz.it
www.provincia.bz.it/formazione-professionale

Apertura al pubblico
lunedì – venerdì 9.00 – 12.00
giovedì 8.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30

Il Centro di coordinamento Formazione continua sul lavoro e orientamento professio-
nale ha il compito di promuovere l’offerta di corsi di formazione professionale rivolta 
a tutte le persone che vogliono accedere individualmente a percorsi formativi di ri/
qualificazione ed aggiornamento professionale: https://www.provincia.bz.it/formazio-
ne-lingue/formazione-professionale/formazione-continua/catalogo-corsi-formazio-
ne-continua.asp

Tra le diverse modalità operative per attuare le misure di formazione continua il Cen-
tro di coordinamento Formazione continua sul lavoro e orientamento professionale 
promuove:
•	 l’organizzazione e la gestione diretta delle azioni formative da parte delle Scuo-

le professionali provinciali con sede a Bolzano, Vadena, Merano e Bressanone: 
https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/formazione-professionale/scuo-
le-professionali-provinciali-lingua-italiana.asp

•	 l’organizzazione e la gestione diretta di corsi di formazione per la Sicurezza sul 
lavoro: https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/formazione-professionale/
formazione-continua/sicurezza-sul-lavoro.asp

•	 l’erogazione di contributi economici a singoli individui, ad enti di formazione ed 
aziende in base alla presentazione di specifici progetti formativi per corsi di forma-
zione professionale della durata massima di 500 ore (L.P. n. 29/77): https://www.
provincia.bz.it/formazione-lingue/formazione-professionale/contributi-formazio-
ne-professionale-italiana.asp

•	 una consulenza orientativa specifica a chi ha bisogno di orientarsi nel mondo della 
formazione e delle professioni; presso il servizio si organizzano anche tirocini di 
formazione e di orientamento: https://www.provincia.bz.it/formazione-lingue/for-
mazione-professionale/orientamento-consulenza-formativa-integrazione.asp
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UFFICIO ORDINAMENTO  
SANITARIO
RIPARTIZIONE SANITÀ

Via Canonico Michael Gamper 1 - Bolzano
T. 0471 418140 
Fax 0471 418159
ordinamentosanitario@provincia.bz.it 
www.provincia.bz.it/sanita

Apertura al pubblico
lunedì, martedì, mercoledì, venerdì 9.00 – 12.00 
giovedì 08.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30
Direttrice Veronika Rabensteiner

Attività ed obiettivi:
Formazione del personale sanitario medico e non medico: programmazione, contribu-
ti, finanziamento, riconoscimento di titoli di studio conseguiti all’estero e dichiarazione 
di equipollenza per determinate professioni sanitarie conseguite in un paese di lingua 
tedesca. Segreteria del Comitato etico provinciale. Gestione della biblioteca medica vir-
tuale. Gestione del sistema e della piattaforma ECM (Educazione continua in medicina) 
per il personale sanitario della provincia.
Osservatorio sulla formazione continua in sanità. Promozione e finanziamento di ini-
ziative di ricerca e sperimentazione sanitaria tramite enti di ricerca pubblici e privati.
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UFFICIO FONDO SOCIALE  
EUROPEO
Via Conciapelli 69 - 39100 Bolzano
Tel. + Fax 0471 413131-32
fsebz@provincia.bz.it 
www.provincia.bz.it/fse 

Apertura al pubblico
lunedì, martedì, mercoledì, venerdì 9.00 – 12.00 
giovedì 08.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30

Direttrice Claudia Weiler

Migliorare la propria vita acquisendo nuove competenze e riuscire a trovare un posto 
di lavoro migliore; grazie al Fondo sociale europeo ogni anno milioni di europei ci rie-
scono!
Anche in Alto Adige, grazie alle risorse del FSE vengono proposte numerose attività for-
mative che aiutano ad aumentare le prospettive occupazionali di che è inattivo o disoc-
cupato ma anche ad aumentare le competenze di chi un lavoro ce l’ha. Inoltre, grazie 
al finanziamento congiunto dell’Unione Europea, dello Stato italiano e della Provincia 
autonoma di Bolzano, tutti questi corsi sono gratuiti.
L’attuale programmazione FSE 2014-2020 pone l’accento soprattutto sull’occupazione 
giovanile e sui gruppi svantaggiati, per fornire loro le competenze necessarie per trova-
re un lavoro adeguato e poter così usufruire delle stesse opportunità.

Informati delle opportunità sul sito web:
www.fse-esf.civis.bz.it/preiscrizioni/assi 
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ORIENTAMENTO SCOLASTICO 
E PROFESSIONALE 
RIPARTIZIONE DIRITTO ALLO STUDIO

Via Andreas Hofer 18 - Bolzano
T. 0471 413350 
orientamento.bolzano@provincia.bz.it 
www.provincia.bz.it/orientamento  

Apertura al pubblico:
lunedì – mercoledì 9.00 – 12.00 | 14.30 – 16.00  
giovedì 8.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30 
venerdì 9.00 – 12.00

Altre sedi: Bressanone, Merano, Egna, Selva di Val Gardena,  
Brunico, S. Martino, Silandro, Malles, Vipiteno
Direttrice Alexa Seebacher

L’Ufficio Orientamento scolastico e professionale offre consulenza gratuita, su appun-
tamento (online o telefonicamente), a giovani e adulti.
Nel colloquio di consulenza è possibile lavorare sui seguenti temi:
•	 scoprire e valutare obiettivamente interessi e capacità;
•	 approfondimenti psicoattitudinali (ACP) con profili individualizzati di attitudini,  

interessi, punti di forza e aree di miglioramento;
•	 reperire informazioni su professioni e percorsi formativi;
•	 considerare una vasta gamma di opportunità di scelta;
•	 pianificare la realizzazione del progetto decisionale e anticipare eventuali  

problemi.
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AGGIORNAMENTO E  
DIDATTICA 
DIREZIONE ISTRUZIONE E FORMAZIONE ITALIANA

Via del Ronco 2 - Bolzano
T. 0471  411441
Fax 0471  411469
aggiornamentodidattica@provincia.bz.it 
aggiornamentodidattica@pec.prov.bz.it
www.provincia.bz.it/formazione-lingue/didattica-formazione-docenti/

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.00 – 12.00  
giovedí 8.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30
Direttrice Teresa Maffeo

L’Ufficio Aggiornamento e didattica della Ripartizione Intendenza Scolastica italiana, ai 
sensi del Decreto del Presidente della Provincia n. 20 del 16 luglio 2018, ha il compito 
istituzionale di supportare il sistema educativo-formativo della provincia, realizzando 
molteplici attività: l’elaborazione del Piano provinciale di Aggiornamento per il perso-
nale dirigente e docente delle scuole a carattere statale di ogni ordine e grado in lingua 
italiana e delle altre scuole della Direzione Istruzione e Formazione italiana e l’organiz-
zazione delle iniziative di formazione contenute nel Piano di Aggiornamento; lo svilup-
po di azioni didattiche, formative e di ricerca nonché di progetti per le scuole, incluse 
la raccolta, l’elaborazione e la diffusione di documentazione pedagogico-didattica e la 
produzione e la sperimentazione di materiali didattici innovativi.
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SERVIZIO DI COORDINAMENTO 
PER L’INTEGRAZIONE
KOORDINIERUNGSSTELLE FÜR INTEGRATION

Via A.Hofer 18 - Bolzano
T. 0471  413390
coordinamento-integrazione@provincia.bz.it 
www.provincia.bz.it/integrazione

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.00 – 12.00 
giovedí 8.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30
Coordinatrice Daniela Zambaldi

Il Servizio di coordinamento per l’integrazione della Provincia Autonoma di Bolzano,
istituito mediante legge provinciale n. 12/2011, offre informazioni e consulenza,
promuove e coordina progetti e azioni volte all’integrazione e all’inclusione di nuove
concittadine e nuovi concittadini.
L’attività del Servizio di coordinamento si svolge principalmente attraverso il lavoro
di rete, interventi di sensibilizzazione e attraverso la divulgazione o l’organizzazione
di eventi informativi e formativi.
Il Servizio si rivolge principalmente ai rappresentati degli enti pubblici, delle istituzioni,
delle associazioni e organizzazioni, ma anche a soggetti singoli.
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SCUOLA DI MUSICA 
VIVALDI
Piazza Parrocchia 19 - Bolzano
T. 0471 973695 | Fax 0471 976607
areamusicale.vivaldi@provincia.bz.t
scuole-musica.provincia.bz.it

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.00 – 12.00
lunedì e giovedì 14.30 – 17.00
Direttrice Livia Bertagnolli

La Scuola di Musica in lingua italiana ha un unico obiettivo: diffondere la cultura musi-
cale in tutte le sue manifestazioni.
Tre sono gli indirizzi fondamentali:
•	 corsi di strumento e canto (per bambini e adulti), che vengono tenuti a Bolzano e 

provincia; 
•	 collaborazione con le scuole di ogni ordine e grado;
•	 organizzazione di manifestazioni rivolte al pubblico, come conferenze, incontri di 

ascolto musicale ed altro.
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SCUOLA FORESTALE LATEMAR
Via Carezza 130 - Nova Levante
T. 0471 612022
scuola.forestale.latemar@provincia.bz.it 
www.forstschule.it

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 8.00 – 12.00

La scuola forestale Latemar è un centro di formazione per i settori foreste, legno e cac-
cia. È gestita dall’Agenzia Demanio provinciale. Dal 2006 ha la sua sede a Carezza nel 
comune di Nova Levante. 
Circondata da 1.000 ettari di bosco di conifere in proprietà all’Agenzia e situata nelle 
dirette vicinanze della segheria Latemar, la scuola ha le migliori prerogative per orga-
nizzare corsi pratici, seminari, escursioni. Il centro dista 25 km dalla città di Bolzano.
I relatori della scuola sono professionisti esperti, selezionati nei vari settori trattati.
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EURAC RESEARCH
EDUCATION & TRAINING 

Viale Druso 1 - Bolzano
T. 0471 055441 
Fax 0471 055499
training@eurac.edu 
www.education.eurac.edu

Apertura al pubblico:
lunedì – venerdì 9.00 – 18.00
Direttore Günther Cologna

Education & Training è un centro di formazione superiore e professionalizzante in seno 
a Eurac Research e fa parte di un’ampia rete internazionale di istituti di ricerca, univer-
sità e altri centri di eccellenza.
Da sempre orientato alla formazione dei dirigenti e dipendenti pubblici locali, il nostro 
ente offre la propria esperienza anche a clienti del settore privato e non-profit, nonché 
a professionisti nelle discipline in cui Eurac Research fa ricerca.

Education & Training è certificato ISO 9001 e ISO 27001, è accreditato dal FSE e come 
provider ECM per la formazione nella Sanità. 
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WIFI FORMAZIONE E  
SVILUPPO DEL PERSONALE
SERVIZIO DELLA CAMERA DI COMMERCIO, INDUSTRIA, 
ARTIGIANATO E AGRICOLTURA DI BOLZANO 

Via Alto Adige 60 - Bolzano
T. 0471 945 666
wifi@camcom.bz.it
www.wifi.bz.it 

Apertura al pubblico:
lunedì – mercoledì 8.30 – 12.15 | 14.30 – 16.30 
giovedì 8.30 – 13.00 | 14.00 – 17.30 
venerdì 8.30 – 12.15
Direttrice Christine Platzer

Da oltre 35 anni il WIFI offre all’economia altoatesina formazione professionale e so-
stiene le imprese nel loro costante sviluppo. L‘obiettivo di tutte le nostre iniziative è di 
potenziare le competenze degli imprenditori e dei loro collaboratori affinchè possano 
operare con successo anche in futuro.. 
Temi attuali: creazione d‘impresa, management / leadership, HRM / talent manage-
ment, competenze personali / lingue, marketing / vendite / acquisti, export / internazio-
nalizzazione, finanza / controllo, fiscale / legale, gestione d‘ufficio / segreteria / assisten-
za, EDP / internet / multimedia, digitalizzazione, formazione continua per destinatari 
specifici in collaborazione con altre aree camerali. 

Formazione interaziendale 
L’offerta formativa interaziendale del WIFI è molto ampia e viene continuamente adat-
tata alle esigenze attuali delle aziende altoatesine e alle nuove tendenze. Ogni anno il 
WIFI realizza alcuni progetti e iniziative formative particolari.
Viene offerto un ampio spettro di misure di formazione continua su argomenti d’attua-
lità, orientati alla pratica:
•	 Manifestazioni informative e convegni
•	 Seminari, workshop e training
•	 Corsi e percorsi formativi
•	 E-learning e altre offerte formative innovative

Consulenza formativa, sviluppo del personale & HRM
Il successo di ogni impresa dipende in modo determinante dalle persone che ci lavora-
no, per questo la gestione delle risorse umane (HRM) e lo sviluppo del personale sono 
di importanza strategica per ogni azienda. 
Informazione e consulenza su domande attinenti la formazione aziendale e professio-
nale e sullo sviluppo del personale completano per questo il servizio del WIFI. 
•	 Consulenza formativa
•	 Analisi del potenziale
•	 Informazioni relative a sviluppo del personale e HRM
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Informazioni sui servizi e sulle iniziative in corso della  
Ripartizione Cultura italiana sono consultabili in internet alla pagina:

www.provincia.bz.it/arte-cultura/cultura/centro-trevi.asp
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ufficio educazione permanente,  
biblioteche e audiovisivi
39100 Bolzano - Via del Ronco 2 
tel. 0471 41 12 47/48 

ufficio bilinguismo  
e lingue straniere
39100 Bolzano - Via del Ronco 2 
tel. 0471 41 12 60 

www.corsiepercorsi.retecivica.bz.it

ARTE, CULTURA, CREATIVITÀ
BENESSERE
CASA, ALIMENTAZIONE, GIARDINAGGIO
INFORMATICA, INTERNET, NUOVE TECNOLOGIE
LINGUE
MONDO DEL LAVORO
PERSONA, FAMIGLIA, SPIRITUALITÀ
POLITICA, SOCIETÀ, AMBIENTE
RECUPERO SCOLASTICO


