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Ziel des Symposiums ist, innovative Strategien zu vermitteln und bewahrte Verfahren - auch auf globaler Ebene - auszutauschen,

um gemeinsam dem wachsenden Bedarf an Pflegefachkraften in der Seniorenbetreuung anzugehen. In einer sich standig
weiterentwickelnden Welt werden wir daher versuchen, durch einen Prozess des gegenseitigen Lernens eine angemessene Antwort auf
die Zukunft des Arbeitsmarktes in diesem Sektor zu geben, der fiir unsere Gesellschaft immer wichtiger wird.

PROGRAMM

Moderation: Massimo Giordani, UPIPA (Unione Provinciale Istituzioni Per I’ Assistenza) Trentino

Il Simposio intende trasmettere strategie innovative e condividere buone pratiche — anche su scala mondiale - con lo scopo di
affrontare insieme il crescente fabbisogno di personale specializzato nel settore della cura agli anziani. In un mondo in continua
evoluzione, attraverso un processo di apprendimento reciproco, si cerchera quindi di dare una risposta adeguata al futuro del
mercato del lavoro in questo settore sempre pit importante per la nostra societa.

PROGRAMMA

Moderatore: Massimo Giordani, UPIPA (Unione Provinciale Istituzioni Per I’ Assistenza) Trentino

09:15 Registrierung und Welcome-Coffee

10:00 BegriiBung der politischen Vertreterinnen bzw. der Prasidentinnen der Verbande der Seniorenwohnheime aus den
drei Landern der Europaregion Tirol-Siidtirol-Trentino

10:30 Impulsreferat: “Fachkraftesicherung in den Seniorenwohnheimen, eine offene Herausforderung”
Dr. Massimo Giordani, Direktor UPIPA Trentino

10:50 Hauptreferat: “New Work" in der Pflege
Mag.? Gabriele Adelsberger, MSc Coach und Trainerin bei ,Die Beraterinnen”; Expertin fir neue Ansatze in der
Mitarbeiterfiihrung

11:30 Diskussion mit dem Publikum

12:15 Intro-Trailer zum Nachmittagsthema: Best Practice in den Seniorenwohnheimen in der Europaregion
Tirol-Sidtirol-Trentino

12:45 MITTAGSPAUSE UND NETWORKING

14:30 Erfahrungsberichte Best Practice aus den drei Landern der Europaregion, Vorfiihrung Euregio-Video:
1. Teil: Erfahrungsbericht Family-Audit - Trentino
2. Teil: Sommer einmal anders - Siidtirol

15:30 Best practice aus der Welt: , Die Prinzipien des Buurtzorgmodells in der Langzeitpflege” - DGKP™ Karin Ott, ehemalige
Buurtzorgmitarbeiterin, baut derzeit eine private Hauskrankenpflege im Zentralraum Tirols auf

16:10 Publikumsdiskussion mit den Vertretern der Verbdnde der Seniorenwohnheime zu den Losungsvorschldagen
und Abschlussworte

17:00 Fiihrung durch das Pflegeheim APSP Riva del Garda

20:00 Gemeinsames Abendessen

FREITAG, 4. OKTOBER

08:30

09:30

11:00

Abfahrt von Riva am Gardasee
Filhrung durch das Pflegeheim APSP Storo

Fihrung durch das Pflegeheim APSP Bezzecca,
anschlieBend Umtrunk

09:15 Registrazione dei partecipanti e welcome-coffee

10:00 Saluti istituzionali delle autorita ovvero dei presidenti delle associazioni delle residenze per anziani provenienti dai
tre territori dell’Euregio Tirolo-Alto Adige-Trentino

10:30 Introduzione ai lavori da parte del Direttore di UPIPA
Dott. Massimo Giordani: “Il fabbisogno di personale specializzato nelle residenze per anziani - una sfida aperta”

10:50 Lectio Magistralis: “New Work": scenari e tendenze del mercato del lavoro nel settore sanitario-assistenziale
Mag.? Gabriele Adelsberger, MSc Coach presso , Die Beraterinnen”; esperta in nuovi approcci nella gestione dei dipendenti

11:30 Dibattito con il pubblico

12:15 Introduzione alle tematiche del pomeriggio - trailer sulle buone pratiche nelle residenze per anziani dell’Euregio
Tirolo-Alto Adige-Trentino

12:45 PRANZO GET-TOGETHER

14:30 Testimonianze di buone pratiche dai tre territori dell’Euregio - proiezione dei filmati
Parte I: L'esperienza Family-Audit in Trentino
Parte Il: Estate diversamente nuova - Alto Adige

15:30 Best practice dal mondo: , | principi del sistema , Buurtzorg”: la cura di quartiere nellassistenza di lunga degenza” - l'infermiera
diplomata Karin Ott, lavorava nel sistema , Buurtzorg” e ora sta creando una struttura socio-sanitaria privata nell’area di Innsbruck
e dintorni

16:10 Conclusioni
| rappresentanti e i direttori delle associazioni delle residenze per anziani discuteranno in dialogo tra loro e con il
pubblico su possibili azioni e proposte di miglioramento

17:00 Visita alla APSP di Riva del Garda

20:00 Cena conviviale

VENERDI 4 OTTOBRE

08:30

09:30

11:00

Partenza da Riva del Garda

visita alla APSP di Storo, a seguire trasferimento a Bezzecca

visita alla APSP di Bezzecca, a seguire
verra offerto un rinfresco



EUROPAREGION

EUREGIO
Tirol Siidtirol Trentino

Tirolo Alto Adige Trentino

E previsto un servizio di traduzione

Ubersetzung ist vorgesehen.
|  ANMELDUNG ERFORDERLICH | | ENECESSARIA L'ISCRIZIONE |
bis 27.09.2019 unter diesem Link da effettuare on-line entro il 27.09.2019 al link
| form.jotformeu.com/92461872958371 |

| form.jotformeu.com/92461872958371 |

Per informazioni e aspetti organizzativo-logistici rivolgersi a:
Fiir weitere Informationen und organisatorische Aspekte wenden Sie sich bitte an:

TIROL SUDTIROL - ALTO ADIGE TRENTINO
ARGE Tiroler Altenheime VdS — ARpA UPIPA sc
Verena Herbst Annasofia Miglioli Micaela Agostini
Zirl Bozen - Bolzano Trento
Tel.: +43 5238 520 47 Tel.: +39 0471323635 Tel.: +39 0461390025
office@arge-tiroler-altenheime.at Fax: + 39 0471323646 Fax: +39 0461397791
info@vds-suedtirol.it mail@upipa.tn.it

info@arpa-altoadige.it
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