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Online-Kurse, Lernmodule und Videotutorials 

 

Corsi online, moduli e videotutorial 

 

12.03.2020 

 

1. Plattform / Piattaforma Copernicus 

 

Smart Working: 

 

Progetto VeLA - Videopillole: 

1) Principi e approcci dello Smart Working 

2) Falsi miti e difficoltà reali dello Smart Working 

3) Una giornata di Smart Working, consigli per lavorare da remoto 

4) Una giornata di lavoro da remoto, salute e sicurezza 

5) Differenti spazi per differenti esigenze lavorative 

6) Lavorare per obiettivi e risultati 

7) Collaborare e comunicare attraverso gli strumenti digitali 

8) Sappiamo gestire una riunione in modo smart 

 

Progetto VeLA - Videolezioni: 

Il lavoro agile nella pubblica amministrazione: contesto di riferimento nel settore pubblico italiano e 

principali iniziative a livello nazionale ed europeo. 

1) Modulo A, videolezione A1 (parte 1) 

2) Modulo A, videolezione A1 (parte 2) 

3) Modulo A, videolezione A1 (parte 3) 

 

Legge 81/2017 e Direttiva 3/2017: il contesto normativo che disciplina lo Smart Working 

4) Modulo A, videolezione A2 (parte1) 

5) Modulo A, videolezione A2 (parte2) 

 

I benefici dello Smart Working per le organizzazioni e le PA: impatto su processi e nuovi modelli di 

servizio al cittadino 

6) Modulo B, videolezione B1 (parte 1) 

7) Modulo B, videolezione B1 (parte 2) 

 

Il beneficio dello Smart Working per il benessere delle persone, la collettività e l’organizzazione delle 

città 

8) Modulo B, videolezione B2 
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Gestione per obiettivi e valutazione della performance: come cambia il ruolo del capo nello Smart 

Working 

9) Modulo C, videolezione C1 (parte 1) 

10) Modulo C, videolezione C1 (parte 2) 

 

Come valutare l’impatto dello Smart Working su processi e attività 

11) Modulo C, videolezione C2 (parte 1) 

12) Modulo C, videolezione C2 (parte 2) 

 

Il ruolo del Manager per supportare l’introduzione dello Smart Working e l’evoluzione degli stili di 

leadership 

13) Modulo D, videolezione D1 

 

L’impatto dello Smart Working sull’evoluzione dei modelli culturali e organizzativi all’interno del settore 

pubblico 

14) Modulo D, videolezione D2 (parte 1) 

15) Modulo D, videolezione D2 (parte 2) 

 

La gestione del cambiamento all’interno di un progetto di Smart Working 

16) Modulo E, videolezione E1 (parte 1) 

17) Modulo E, videolezione E1 (parte 2) 

 

Lo Smart Working e la salute e sicurezza sul luogo di lavoro: adempimenti normativi, strumentazione 

informatica e buone pratiche 

18) Modulo E, videolezione E2 (parte 1) 

19) Modulo E, videolezione E2 (parte 2) 

 

 

Thema Arbeitssicherheit: 

▪ Allgemeiner Grundkurs 

▪ Spezifische Kurse je nach Berufsbild bzw. Tätigkeit (insg. 26 Kurse und 84 Einzelkurse) 

▪ Zusatzausbildung für Vorgesetzte 

 

 

Notfallpläne der Landhäuser - Piani evacuazione palazzi provinciali: 

▪ Corso Piano di Sicurezza Palazzo 1 

▪ Corso Piano di Sicurezza Palazzo 2 

▪ Corso Piano di Sicurezza Palazzo 8 

▪ Corso Piano di Sicurezza Palazzo 12 

▪ Notfallplan – Landhaus 1 DE (Lernmodul) 

▪ Notfallplan – Landhaus 2 DE (Lernmodul) 

▪ Notfallplan – Landhaus 3A DE (Lernmodul) 

▪ Notfallplan – Landhaus 3B DE (Lernmodul) 

▪ Notfallplan – Landhaus 5 DE (Lernmodul) 

▪ Notfallplan – Landhaus 8 DE (Lernmodul) 
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▪ Notfallplan – Landhaus 12 DE (Lernmodul) 

▪ Piano di emergenza – Palazzo Provinciale 1 ITA (modulo) 

▪ Piano di emergenza – Palazzo Provinciale 3A ITA (modulo) 

▪ Piano di emergenza – Palazzo Provinciale 3B ITA (modulo) 

▪ Piano di emergenza – Palazzo Provinciale 5 ITA (modulo) 

▪ Piano di emergenza – Palazzo Provinciale 8 ITA (modulo) 

▪ Piano di emergenza – Palazzo Provinciale 12 ITA (modulo) 

 

Weitere Themen: 

▪ Korruptionsvorbeugung und -bekämpfung (Kurs) 

▪ Prevenzione e lotta alla corruzione (corso) 

▪ Verhaltenskodex für Landesbedienstete (Kurs) 

▪ Codice di comportamento per dipendenti provinciali (corso) 

▪ Einführung in Microsoft Office 365 (Lernmodul) 

▪ Office 365 / 2016 Tipps und Tricks (Lernmodul) 

▪ Beschreibbare PDF mit LibreOffice erstellen, PDF-Handreichungen (Lernmodul) 

▪ 2019 Beschreibbare PDF erstellen (Lernmodul) 

▪ Gewalt im Alter (Kurs) 

▪ Violenza nella terza età (corso) 

▪ LU1 - Tecniche creative (modulo) 

▪ LU2 - Tecniche decisionali (modulo) 

▪ Presentazione, come presentare efficacemente (modulo) 

▪ Videotutorial zu Microsoft Office 365 – FORMS (DE u. ITA) 

▪ Videotutorial Internetbrowser 

 

 

2. Plattformen mit kostenlosen Kursen / Piattaforme con corsi gratuiti 

 

Forum PA: https://fpadigitalschool.digital360.it/course/index.php?categoryid=11 

Corsidia: https://corsidia.org/searches/gratis-tutto-ovunque-online 

Lifelearning: https://lifelearning.it/corsi-online-gratuiti/ 

Coursera: https://de.coursera.org/ 

Mooincampus: https://www.oncampus.de/mooin?lang=de 

Quofox: https://quofox.com/de/kurse-online?init=true&price_free=true 

Virtuelle Hochschule Bayern: https://open.vhb.org/ 
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SMART WORKING WAS KANN ICH ERLEDIGEN? 

WIE FUNKTIONIERT‘S?

Stand: 12.03.2020

Smart Working 

OFF-LINE
(Papier + PC ohne Internet)

Smart Working 

ON-LINE
(digitale Geräte 

mit Internet)

✓ Redaktionelle Tätigkeiten, Dokumentation

✓ Übersetzungen

✓ Lektüre, Analyse, Studien

✓ Grafische Tätigkeiten

✓ Planungen und Vorbereitungen

✓ Telefondienst

MS Office 365
(Programme und Cloud-Dienste 

der Microsoft Office 365 Suite)

MS Office 365 + online 

verfügbare Anwendungen
(Zugang zu den Anwendungen via Internet)

Vollzugriff 
(direkter Vollzugriff auf den Büro-PC 

und alle Programme im Landesnetz)

✓ WebAZES

✓ BeDe mobile

✓ Unimoney

Einige Beispiele von online verfügbaren Anwendungen:

Smart-Working-

Gerät

PC im Büro 

(muss eingeschaltet sein)

Sichere VPN-Verbindung
über Remote Desktop Protocol (RDP)

✓ Opentext

✓ Redas

✓ Qlikview

✓ ISOV

✓ IGRUE

✓ EFatt

✓ Dike Web

✓ PEC

✓ Cohemon

✓ RNA

✓ Telemaco

✓ Mailchimp

✓ Organisatorische Tätigkeiten

✓ Sekretariatstätigkeiten (zum Teil)

✓ …



SMART WORKING COSA POSSO FARE? 

COME FUNZIONA? 

versione: 12.03.2020

Smart Working 

OFF-LINE
(Carta + PC senza Internet)

Smart Working 

ON-LINE
(strumenti digitali

con rete Internet)

✓ Attività redazionali e cura di documenti

✓ Traduzioni

✓ Letture, analisi, studi

✓ Attività grafiche

✓ Pianificazione e preparazione

✓ Servizi telefonici

MS Office 365
(Programmi e servizi cloud della 

Suite Microsoft Office 365)

MS Office 365 + applicativi

disponibili online
(Accesso agli applicativi via Internet)

Accesso completo
(Accesso diretto al Pc di ufficio e a 

tutti i programmi nella rete provinciale)

Alcuni esempi di applicativi disponibili online:

Dispositivo in 

smart working

PC in ufficio

(deve essere acceso)

Collegamento sicuro VPN 
attraverso Remote Desktop Protocol (RDP)

✓ WebAZES

✓ BeDe mobile

✓ Unimoney

✓ Opentext

✓ Redas

✓ Qlikview

✓ SICP

✓ IGRUE

✓ EFatt

✓ Dike Web

✓ PEC

✓ Cohemon

✓ RNA

✓ Telemaco

✓ Mailchimp

✓ Attività organizzative

✓ Attività di segreteria (in parte)

✓ … 
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